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RAPPORT D &2020T8lIAXES Dunkerque & La Vie Associative

LA VIE ASSOCIATIVE

LE CONSEIL DOADMI NI STRATI O

Président
Gérard GOURVIL

Vice -Président e
Gracienne DAIRIN -DAMMAN

Trésorier
Philippe GAUDRY

Secrétaire
Régine DEVOS

Membres élus Membres associés
Martine ARLABOSSE Dominique BLONDIAUX
Sylvie AISENFARB Jean -Yves FREMONT
Frédéric DRUEL Eric SALDUMBIDE
Daniele FOUQUART-BELE Marc BAECKEROOT
Guy -And ré LOEUILLE Jean -Yves BESSOL
Entr ®es au conseil ddadministration au mois de LC

1 Madame Karima TOUIL

Monsieur Marc PRUDHOMME

1 Madame Christine DECODTS remplace Monsieur Jean -Yves FREMONT en sa
qualité de présidente de «  Entreprendre En semble ».

=
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RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque o La Vie Associative

Valorisation du travail des bénévoles

P A

[ GAGLIEAGS RS fF QOAS | 4aa830At OSPEAOEODGNI REZNAS S

9y RSK2NAR RS aSa YAaaizya RQFRYAYAAUNIXrdAz2ysz RS
sesYAdadA2ya LINBYASNBazI ftQlyAYIGA2y RS tF @GAS I aa:
S3AFEtSYSyil tdz yA@dSlIdz RSa SGloftAaasSySyida Sid aSNIBAC

orientations et la stratégie a développer pour attéie nos objectifs.

Enfin et conformément au Réglement Intérieur, cette animation, dans une recherche de cohérence
Jt260FtS O2yRdzZAGS LI NI £ 5ANBOGAZY DSYSNIfSzI O2Y
spécifigues (Commission Financiére et CorainisPatrimoine).

En 2020, la crise sanitaire et la période de confinement ont impacté le fonctionnement de nos
instances la visio conférence a été privilégigeS . dzNB | dz 4 QSa&d NBdzyA y TF2Aa.
o FT2Aaz S [/ 2yaf2ta RN RYAYyaARESIWNT f0SA2 yD oy SNF £ S h NRA
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RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque o Le Siége

LE SIEGE

PREAMBULE

Le Siége Social est organisé autour des 3 services ressources suivants
1 Un secrétariade direction
I Un service des Ressources Humaines
1 Un service Comptabilité/Finances

[ S aAs83S Sad 3IFNryld RS fF YAasS Sy dzdzNB Rdz LINE
suivantes

Fonction de soutien de la gouvernance

Le siége est le garant du respect du fonctionnement des instances de gouvernance, de dirigeance et
de représentants du personnel. Il a la charge de veiller au respect des procédures, au bon
RSNRdz SYSyid RSa Ay aillconpé&seendSsie cdllesdi. Q8 idgedvRilddsdiusil® y RS 2
NEBalLRyaloAfAGS RS fF RANBOGAZY 3ISYSNIfS t fF YA:
HnHn | R2YyYS fASdz £t fQSYSNHSYOS RQdzy y2dzdSt dz LINE

Fonction animation des parcours

Le siége coordonnd QI YAYIl A2y > S RS@St2LIISYSyd SaG 1«
6S@Ltdzr A2y AYyGSNYyS Si SEGSNYSs KFIoAftAlGrGAZY S

f Ql 342 OAL (A 2 Y -jednesseNfarzaladlBdultEsy e aciiviiéS de formation) sues leur

O2YLX SYSYUIFINAGSET AyRAaLISyalrotS vt fF O2KSaixzy RS
le renforcement de la cohérence et la dynamique entre les différents parcours, en intégrant un

St SYSyil y2dz8St dz t AS taref QF LILJI NAGA2Y RS f+ ONR&AS a

A travers cette dynamique, la volonté était de permettre aux équipes professionnelles des deux
parcours de créer les passerelles entre les structures accueillant les plus jeunes et celles les
FOO2YLJ Ayt yida RIya f SdzN3 dchicanDlg padshige R le Racdosiaduiey i a ¢
peut étre envisagé. Il a fallu continuer a faire évoluer les modes de collaboration et construire
RQIFdziNB&a | LILINPOKSa LINRPFSaaAzyyStftsSa SyiNB tSa Ri
dynamique dférente.

Le contexte sanitaire inédit de 2020 a permis également de consolider les procédures communes en
YFGASNBE RS &aSOdz2NAGS>S RQKE@3IASYS I dz G4NIQDFAET YIAA |
jeunes ou moins jeunes) en période de semifinement ou de confinement total.

QAA/E)’ RAPPORT DOAQOI VI TE Rage 5sur300



RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque d Le Siége

Fonction animation des partenariats

Le siége coordonne les partenariats nécessaires a son action :
T ' 2SO aSa LINISYFANBAa AyadAddziaAzyySta RlIya S
1 Avec les partenaires des territes ou elle intervient (collectivités, associations, etc.)

5S8LJzA & 1jdzStljdzSa FtyysSa SiG Sy NIAazy Rdz 02y GSEQ
sommeil.
A la demande de la gouvernance, la redynamisation des partenariats a été portée par la direction
IASYSNI S Sié LI N fQSljdzALIS RS RANBOGAZ2Y ®
Cette action de redynamisation

9 Visait tant a conforter les liens existants mais avec pour objectif de les formalisgreas

une convention cadre
T vdzQt Ay&adl dz2NBNJ RS y2dz@8St dzE LI NIGSYyF NRI G&o

lAyaAr adzNJ £ G201t AGS RS y2GNB GSNNRAG2ANS
été confortés avec les collectivités territoriales et les centres commufa@d OG A 2y &2
jdzA O2y OSNYyS S GSNNRARG2ANB Rdzy1SNJjjdz2Aiaz S LI
établissements de santé et des associations caritatives, sportives ou culturel a été impulsé. Toutefois,
le contexte sanitaire de ¢t année 2020 a ralenti le développement ou la consolidation des liens
SEA&alGlyda 2dz £ O2y&a0NHZANB adzNJ £ S GSNNAG2ANBE Y
YySOSaaAGSNRY(l RQsUNB GNIGFIAfTtESa Sy HAHMOD

Fonction ddédanalyse prospective

Le sitgge M OAf AGS f QFRIFILIWGFGA2Y Rdz LINRP2SO | aa20AldATF
SP2ftdziAz2zya &a20ASGlFtSas tS3aratlraArAgsSa S Ayaidadidz
associatif pour la période 2020 /2028 cette occasion laéflexion aété alimentée pamun travail
RQ20aSNIIFGA2yE RS @SAttS 2dzaNARAILdzS SO RS LINRALISC
0Saz2Aya SYSNHSyGAa RIFIya 4Sa&8 R2YIFIAYySa RQAYUGSNBSylA
dans un contexte sanitarlB SINJI RS® ! yS 3INI YRS GdSyldAazy | SiS
2020 a travers notamment la réflexion menée dans la poursuite de la négociation du second CPOM
SRdzOF GATET LIRdzNJ £ SljdzSt RSa +FOdA2yad LI NB.lLangsBa I+ &S
Sy dzdz&NB Rdz /tha a20ALf t €1 1dsSttS tF RANBOGAZY
aQsSaild LRdNERIZAGAS SO tQlFYoAGA2Yy RS @FfARSN S
compliquer les choses.

Dans une dimension plusBS RdzA 4 S O
fQFrOGAGAGS RS LINBOSYI
O2yal ONBS t I Ydzil GA
Rdz LINBYASNJ aSysSaiNB

S GNJ él)\f RQFylteasS LINBALIS
A2y OKyAljdzSs az2dzyaasS t dz
2y RS OSUUS IOeJJdusZiaNuoars Sy dzy
H N
S

= A 4L LA

SyeSdzE RS 0OSdGS
S NJi R S

LI23AGA2YYSYSYd FFFANNS 4dNJ f QAYVEASNIA2Y RS& Lddzof
FGGFOKSAE + fQFOGAGAGS AYAGALE S

/ SGGS FTry©OUa2Y RRRALISOGAGS Sad O2yRdzZAGS t f QF dzy ¢
jd tAGSe 9y SFFSG: £S5 RAYSyaazyySySyd RS tartof
fdA LISNXYVSGGIYyid RQAYOS&EGANI O8S& OKI YLE O

La responsable qualité a cdny/ dzS RQAY @SAaGANI OS OKLF YL | dzlj dzSt f Q
contexte sanitaire particulier a permis de faire évoluer nos procédures gudstionner a nouveau
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RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque d Le Siége

y2a&8 LINI GAljdzSad [ S GNI @FAf Sy idNBLINR aireSiterverusa g £
adzNJ y2a AYyOaSNylraa F FFAG SYSNHSNI €S 06S&a2Ay RQaz
hdziNB €S adzi @A RS&a 520dzvSyida ! yAljdzSa RQO9 G f dzt G A
satisfaction auprés de nos usagerst @é effectuées régulierementl A y a Ae efjqdétedayf la

facon dont la crise sanitaire et le confinement ont été vécus par les usagers et les professionnels.

Fonctio n administrative et financiere

Le siége veille & la conformité du fonctionnementfd®@ a a2 OA+ GA2y | @SO t Sa y:
matiére administrative et financiére. Il coordonne les procédures comptables. Il procede aux
2LISNF GA2ya RS O2yiNxfS SG RS O2yaz2tARFGAZ2Y YyS
fQlylrteaSoREA SBNVGBRB S LI Yy LI dzNARIFyydz$St RQAY DS
réflexion a été dédié a la construction de nouveaux outils pour permettre un pilotage plus rigoureux

RS fQlFlaaz20AlGA2yd / Sa 2dziAf a Y Aiés av® ¥n sdadz@dddd@ deSy H o
précision et de fiabilité. Par ailleurs, les procédures de consultation pour la réalisation des travaux

2y0 SO0S LRdzZNEdzA OASad [ QI a & 2abiérldésiclagfes formRiSagt Sés2 LILIS
exigences sur les gararsi@dministratives et fiscales des prestataires postulant et sur une définition

Of FANB SiG LINBOA&AS RSa LINBadlridazya FidSyRdsSSaod [ Q!

t QF yI ¢ 8aS RS GFrofSlFdzE RS 02NR rﬂegﬂﬂéieéﬂmllj dzS§azx tS8a S
Fonction ressources humaines

Le siege veille au respect du code du travail et des conventions collectives. En collaboration étroite

avec les responsables de parcours, il organise la gestion des effectifs et des hommes. Il coordonne le
plky RS F2NXNIGA2YyS 2NHlIyAaS €S RAFf23dz2S a20Altfz
LINE OSRdzZNBEA&A RS NBONMziSYSyd 2yiG SGS O2yaz2t ARSSaod |
logiciel de gestion du temps de travail et de planificatid TOME, il a vation & étre développé en

2021. La crise sanitaire a fait éMEA SNI f Q20 f A 3| (i AééyfavaiR decedsBatt 2 dzNE
RQFLIINBKSYRSNI OSGGS jdzSaidaz2y GlFyld RIEya fQ2NHIFYAS
étre effectuées, que ddd f QARSYGATAOLFI GA2Y RS y2dz8SI dzE 0S&2Ay
de ces derniers.

Les actions de formation du plan de Développement des compétences ont d( étre décalées ou
NBE2NBFIYyAaSSad " OKIFIljdzS F2Aa | dafanis;é delformatiorpriad  LJ2 & & A
aussi parce que les locaux dont nous disposons le permettent, les actions de formation ont eu lieu

avec respect strict des gestes barriéres.

Fonction gestion du patr imoine et des moyens matériels

Le siége coordonne la gestion du patrimoine avec les responsables de parcours.

Lt @SAfttS t fQFRSIldzZ A2y RSa Y2eéSya YIFIGSNRSta |
O2yaSAf RQFRYAYAAUGNI GAZ2Y fSa S@2fdziAz2ya az2dzKlAdl
Il participe a la rise en conformité des batiments et les contrble, avec comme support le Document
Unique.

Le siege veille a la gestion rationnelle des moyens matériels mis a disposition, et notamment

f QSyasSyotS RS& LI NDa Y OSKAOdZ $P ST SRIAKIFE G & 4 DS
ans a été élaboré. En 2020, les inventaires de chaque structure ont été faits.

[} G2t2y0S | a2a20AF0ABS RQ2LIGAYAASNI OSNIIAY
RSYSYl3SYSyid RS OSNIIAySa ReScogciser u(piehi€r sainSsire |
2021.

a t
S0

>
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RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque o Le Siége

Fonction Stratégie et Développement de projets

[ S aA83S 3ISNB I+ F2yO0iAz2y &a0NIXrdS3IAS SiG RSOSE 2 LIS
la conformité de ses objectifs et de ses missions avéégialation et les orientations politiques et
FAYFYOASNBa RS &aSa LINISyFrANBa AyalAadaddziazyySt as
adaptations, évolutions et développement de projets permettant :
T 5QF YSEtA2NBNI £ |jdz £ usag@rsRS 1 LINRAS Sy OKIFNBHS
1 Renforcer le positionnement associatif sur les missions existantes,
T 58 RSOSt2LIISNI RS y2dz8SI dzE FtESa RQlIOUAGAGS Sy
territoire,
91 De diversifier les sources de financement,
T 5QAYGSYAATASNENRSYNBXFEROSERABEaYGa S0 RQSyYy A\
T 55 a4QAYAONANBE RIya dzyS ReylFYAljdzS RS NBLRY
départementaux ou nationaux.
La volonté associative est de mettre e
pr22Si® /St ysoOSa
RS (G4Sfa OFKASNE R

n place une dynamique autour de la réponse aux appels a
AaA0S R2yO RS FTIFIANB S@2fdz2SNJ f Sa
Sa OKI NBSa® / KIIljdzS LI NO2dzZNE & QA
Les enjeux du milieu médign2 OA I £ Yy S

RS OKIy3aSyYySyioe ! TAYy R

dans toute la mesure du possible.

/ Sa 3INRdzZLISa RS (NI @GFAf az2yi 0O2YLRasSa RBedel f I NAS
f QSljdzA LIS RS RANBOGAZ2Y SiG RQdzy FRYAYAAGNF GSdzNX» Lt
permettant de poser les orientations nouvelles du projet et de définir le planning selon lequet celles

ci doivent étre conduites.

0 a A GeSnaniere RiBabld dansylaicONRENS R Q
Q I

Sa&
Sy 3AFNIYGAN £S adz00sax f

Fonction commu nication

Q)¢
No
(@
>

[ S aA83S O022NR2yyS I ©O02YYdzyAOF(iA2y RS f Ql &

1 Communication associative

1 Communication envers les partenaires institutionnels

T / 2YYdzyAOlIGA2Yy SYy@SNE fS& RKSNByda RS fQl aa
Le travail entamé depuis plus deux ans a été poursuivi peec objectif de conforter et de
redynamiser la communication institutionnelle.
/ SGGS RSYFNODKS T@FAG SGiS FIFLOATAGSS LI NI fF LINBa
poursuivi la création de nouveaux outils de communication afin de nous donner une plus grande
lisibilité auprés de nos partenaires. Ainsi, un certain nombreetdi¢ices ont été dotés de plaquettes
de présentation. Une stratégie de mise en valeur de nos activités et de nos professionnels est
RSOSt2LJJSS t (N gSNAR RS& INIAOfSa Si RSA& NBLRZNIL
est égalementdotée®R Sa 2 NX I A& RQdzy LIty RS 02YYdzyAOFGA2Y RS
La communication en direction des salariés est entretenue a travers des lettres de communication
AA3YySSa LI NI I LINBAARSYOS Si (1 RA NB Qadi oty 3ISYS
diffusées aec les fiches de paie.

| - Présentation de la structure

Adresse 41, rue du Fort Louis59140 Dunkerque

QA&)" RAPPORT DOAQO!I VI TE PRage 8sur300
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RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque d Le Siége

Directricegénérale: Cécile CHARLET

ETPbudgétéde la structure:

Fonction 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
Directeur Général 1 1 1 1 1
DirecteurGénéral Adjoint 0 0.4 0.4 0.4 0.4
Directeur Administratif et Financie 0 0 0 1 1
Responsable financier 1 1 1 0 0
Responsable Ressources Humair| 1 1 1 1 1
Responsable Formation 0 0 0 0 0.69
Attachée de Direction 1 0 1 1 0
Secrétaire de Direction 1 1 0 0 0
Technicien Supérieur 1.5 2,5 2,5 2.5 2.5
Chargée mission développement | O 0 0 0 0.4
Agent Administratif principal 0 1 1 1 1
Technicien Qualifié 0 0 0 0 0
Cadre technicien 0 0.4 0.4 0.4 0
Agent de Service Intérieur 0.5 0.5 0.5 0.5 0.13
AgentTechnique 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
Assistante Sociale 0 0 0 0 0
Assistante Ressources Humaines| 0 0 0 0 1
TOTAL 8,5 9,3 9.3 9.3 9.62
5SLJzia fF ONRAS (NI @S NE S-Bverldl dithefa®@té ampcktadiy faitick2 y Sy

entrées et sorties depersonnel, des propositions de créations et de suppression de postes a

f Q2NBIF YRASDYYE @2t2yiS RS aQlffASNI RSa O2ftftl o2N
R2YFAYS 2dz2NARAI|dzZSE RS fF ljdzt £t AdSE RSorhationO2 YYdzy A C
2012 => Sortie des effectifs du Directeur Administratif et Financier (licenciement)
Création du poste de DRH.
2013 => Suppression du poste de Directeur Administratif et Financier.
2014 => Création du poste de Responsable Administratif et Financier.
Sortie des effectifs du Directeur Général (licenciement), du Conseiller Technique
OGN YAFSNIOEI RQdzyS ¢SOKYAOASYYS { dzLJSNR S dzNJ
2015 => Suppression du poste de Directeur des Ressmuktumaines et création du poste de
Chargée de missions Ressources Humaines, suppression du poste de Conseiller
Technique, suppression du poste de Chef de Service Finance Gestion, passage a mi
(SYLA RS tQ!3asyd RS { SNIA Oent TeghdigpeNardl dzNJ S i
temps.
Sortie des effectifs de la Directrice Générale (rupture conventionnelle au
31/12/2015).
QKM\E ) RAPPORT DOAQOI VI TE Bage 9sur300

e —



RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque o Le Siége

2016 => Lf yQé I LI a Sdz RS Y2 RSy AT NW 2 eshased NIiGBA
vacants ont été pourvus par voie interne. A S S RQdzyS y2dz8Stt S RAI
en juin 2016.

2017=> [ QS dzA LIS RS RANBOGA2Y | SGS adloArAtArasSSo |
LI NJ £ S NBONHziSYSyid Sy /55 t LI NIAN RS aSsSLy

2018 => Départ duDirecteur des affaires financiéres en juin 2018 en rupture conventionnelle,
dzy S LINPR OSRdzNBE RS NBONHzGSYSyd I SGS f1yOosS

remplacé immédiatement.

tlaalr3S Sy /55 RQdzyS adGlF3IAFANB YFaAGSNI n ¢
2018. Elle gere les aspects juridiques des RH et son intervention est étendue a toutes

les questions juridiques essentielles de la vie associative.

2019 => [ QLYY SS SHaedg2lyey® RS Y2dz@SYSyid SG RQAyaidl
effectifs du siége, avec nhotamment des recrutements en CDD qui viennent pallier des
FNNEGa YFEfFRAS 2dz LINBLI NBNJ £ S RSLI NI Sy N
en mitemps thérapeuigue, il a fallu faire évoluer les fonctions, celles confiées
antérieurement ne pouvant plus étre assumeées.

2020=> [ QLYY SS wnun :Sad YIFNJdzSS LI NJ
- le départ du directeur adjat pour retraite au 30/06/2020,
- £ S RSLI NI RS f QI 3S31/03/2620, Seyhpladdain 81809720y R G €
par un chef de service référent santé sécurité
- [ QF NNA PSS Rdz OKFNBHS RS YAadaAirzy AyF2N¥IFGA
- Un remplacement en CDD pour congés maternité a été conob/1€/2020.

Il @ Principaux éléments du bil an social & Faits marquants 20 20

Planning et gestion du temps

5QdzyS YIYyASNBE 3ISYSNIftSz fQ2NHlIyAaldAz2y Rdz GSYLJA
O2NNBf A2y SO tF f2A>x t£Sa | OO2NRa RS 0N yOKS
Les Chefs de Service BEdu G AT &2y G 3JIINIyda RS fQStlro2NIGA2Y
f Q2NAFYyAalrGA2y RS&a 0O2y3aSaxXRSa SljdzalLlSa R2yd Afa

responsable de parcours et le service des Ressources Humaines. La réflexiogaggeemour la

mise en place courant 2021 de badgeuses

[ Sa alfFNASAE Rdz aA83S> @Al fQlyydzZftAalrdAzy Rdz G
d2dza O2dz@SNI RS € SdzNJ NBalLkRyalofS KA BREMNIDKE I dzS RA
RS 02YLIiSk5!5{x SG4O0d0>x RIya fS NBaLISOG RS& RAA&LI
NBfFTGAT £ Q! weeo

Recrutement

Qﬂﬁ\/E)" RAPPORT DOAQO!I VI TE P&® 10 sur300
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RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque d Le Siége

La direction des Ressources Humaines participe activement au recrutement des établissements,
étant notammentgarante de la procédure a suivre.

[ QSyaSyofS RSa Oz2zydaNYraGa Sad sSalr
{dzNJ £ QI YYSS HnunX LIdzNJ dzy SFFSOI
les avenants temporaires.

CO'

fA LJI NS
AT RS opp

Ab sentéisme, turn -over
- Absentéisme

I fQSOKStftS |3a20A10A0Ss tQSaaSyiASt RE®nuQl 6aSyi
enregistrons

-18HH M 22 dzNE RIQF86jGUrS 3fr&ISpolR @igoi de maladie,

- 2 157joursarréts relatfs a des accidents du travail (29 au total),

5Fya £Sa INNkldGa LRdzZNI N A&d2y RS YIFfFRASYE A
j dzA I @dz F LI NI AGNB RS& FNNEBGa LJ2dz2NJ 3| NRés
L322 dzNJ 4dza LIAOA2Y RS / hxL5 SiG YAaS t fQAraz2tSyYSyidz f

f O2y0
QSy ¥

- Turnover:

Hormis les fins de CDD, les départs furent au nombre de 37 (dont 7 démissions nombreuses parmi les
CDDI, 04 départs en retraite, dRenciements pour inaptitudes médicalement constatées, 01
licenciemet pour faute grave, 2 décés, 05 ruptures anticipées de @DPfinsRS LISNA2 RS RQS
CDD).

l dz YA@SIdz Rdz aA83S3 y2dza LRdzg2ya O2yadeéniolSdN dzy Tl
est le suivant

Arréts<ou=7jours | Arréts >7 jours et <ou=a 15 jours | Arréts >15 jours et < ou = a 30 jours | Arréts >30 jours et < ou =a 90 jours
Nbre Nbre
d'arréts d'arréts Nbre d'arréts
Nbre de jours |initiaux |Nbre de jours |initiaux |Nbre de jours initiaux Nbre de jours |Nbre d'arréts initiaux | Nbre de jours |Nbre d'arréts initiaux
101 9 13 4 30 3 20 1 38 1

Les CDD par motif précis sont les suivants

Accroissement temporaire activité Remplacement maternité Total

Nombre de contrat ‘Nombre de juurs|MassE salariale annuelle |Nombre de contrat |Numbre de jours ‘ Masse salariale annuelle |Nombre de contrat ‘Nnmbre de deasse salariale annuelle
6 | 564 | 33037,74 1| 172 | 8613,33 7 ] 736 | 42551,07

Le taux de remplacement est le suivant

2020 Administration Gestion | Services Généraux Total
Nombre d'heures d'absences (CDI) 979,11 73,37 1052,48
Nombre d'heures de travail (réel) des CDD

Le sigége social 429,73 - 429,73

de remplacement d'abs

Taux de remplacement 43,89% 40,83%
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Stratégie de formation : objectifs, évaluation, retour sur investissement
/ QSald tS &aAaAs3aS |jdzA 3 s BdblissemenB2 NXY I GA2y>X Sy fASy | @

Toutes les catégories socioprofessionnelles sont concernées et des efforts particuliers sont réalisés

pour les formations qualifiantes et dipldomantes (notamment dans le cadre du maintien dans

f QSYLX 2A 3 2dz f QSpbiessionindlspy RS& AYLISNI GATFa

[ Sa F2NXIGA2yAa AYGNr 2yiG O2yGAydzSSa t sGNB FI @2 N
RS olAaasSNI tSa Oz2Hia Si RQIFdziNE LI NI RS FFANB LI

l SO fI ONBIFGAZ2Y RQdayfation]2ri2d1®, leR RessoBcid BRiyiainesooht$u C
mettre en place une stratégie de formation optimale en lien avec les besoins des différents services,
stratégie basées sur le volontariat pour certaines et sur les formations collectives obligatoires pour
RIQdziNBad [ NBF2NX¥S RS I FT2NXYIFGA2Yy LINRFSaaiazyys
place des formations centrées sur les besoins des salariés ainsi que leurs souhaits de perspectives
professionnelles en adaptant le Plan de de développdrdes compétences.

9Y HAHANX HpT alfFNAS&a RS tQlFraaz0Al A2y 2yi Lz
fQFraaz20ArGA2y RIFEya £S OFRNB RS a2y ht/! LJ2 dzNJ dzy
formation continue en 2020 est de 203 142,6uros, le montant consacré a la formation continue

interne (frais pédagogiques) représente la somme de 103 855,67 euros.

[ QS dzA LIS RSa NB&aaz2dz2NOSa KdzyFAySa Sad YFAyGaSylyi

Pour ce qui concerne les effectifs des fonctions ressources, la mmiseau des connaissances des

logiciels de paie et de comptabilité est un enjeu annuel.

58 LXdza S OK2AE | SGiS FFAG RS LISNNYSGGNB | dzE al f
f Q2dzi At Ay T2NYI (AWaddbafiod¥ Bsiidet dar 3 d&barched adinididtrétifes
jdzQAf & 2y LI NF2Aa £ NBIFIfAASNI LISNE2YYySttSYSydao

Relations avec les institutions représentatives du personnel : Représentants de
proximité, Comité Social et Economique, Commission Santé Sécurité Conditions de
Travail, Syndicats é

Le contexte sanitaire a nécessité de recourir de maniére trés réguliére a lzxaidé@ence, sur la

période de mars a mai, les élus ont été consultés de maniére réguliere par voie de courrier
électronique sur tous les sujets en cours et ghasticulierement sur les plans de continuité ou de
NBLINREAS RQIFIOGAGAGSET AYAA jdzS adzNJ 2dziS&a fSa& LINE

Ressourceg Siége
Représentants Syndicaux Négociations 2
Représentants de proximité 8
Comité Social et Economique 11
CSSCT 8

Les relations institutionnelles avec les Instances Représentatives du Personnel se traduisent chaque
année par.

- Les réunions mensuelles avec les Représentants de proximité,

- Les réunions mensuelles et exceptionnelles avec le C@oit@l et Economique

Qﬂﬁ\/E)" RAPPORT DOAQOI VI TE P&® 12 sur300
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- Les réunions trimestrielles et exceptionnelles avec la CSSCT,
- Les réunions de négociation avec les délégués syndicaux,
- Des points réguliers avec les délégués syndicaux (SUD/CGT/CFDT/FO)

[ 5ANBOUGNAROS DSYSNItS | yAYS nb SGSE 6t¥ie CSSCTRsBnt OS a

LINBAARSSA LI NI fl 5ANBOGNROS DSYSNIfS LI NI RSEtS3AL
[ OSyaSYyofS RSa FOOARSyGa Rdz NI @IFAf Sad LRNIS ¢t

associée aux visites desités (avant réouverture par exemple), et a ce qui concerne le respect des

20t A3l GA2ya RSisde @Sécurie ded [Seda\st d@shparsonnes.

Les relations avec les Instances Représentatives du Personnel sont normalisées. Dans le cadre de la
démarche de conduite de changement nécessaire pour certaines activités (dont celles du parcours

9y TIyOS S Rdz LI NO2dzNBE WSdzySaasSovzr tQlFlaaz2o0Aal dAazy
/I 2YAGS RQOYUNBLINARAS S Rdz ade Oavdliconsting unRspace de{ / ¢ R
dialogue supplémentaire.

En raison du contexte sanitaire, en concertation avec les financeurs ou sur incitation de ces derniers,
fQlaazo0AaldArzy I @SNERS t fQSyaSyoftS RSaAetkwrf | NASa
Y20At A&l GA2Y RlIya tQSESNDAOS RS y28 YAaaAirzyao
NEBY T2NOSSa LIdzNJ OSNIFAySa RQSyGNB StfSa Sid dzyS 3
Certains financeurs ont fait connaitre les critéres reemt les montants des primes allouées au

regard de leur intention de prendre en charge tout ou partie des sommes accordées.

[ QFra420A1GA2Y | &a2dzKFAGS OlFf2NRAASNI fQ
confinement, y compris lorsqueeuxOA y S NBf S@FASyYyd LI &
tutelles financiéres.

yasSyotS R

Sy a
RSa OKI YLA

9y OlFa RQSESNDAOS Rdz RNRAG RQFESNIGS LI NI £ /1 {{]/
NEBdzy A2y SEOSLIIA2YyyYyStt S LI dzNJ LING & /Siv3 bl 2te SHzNEES LR
maximum de 48h00. On a toutefois pu observer au cours de cette année 2020 un usage dévoyé du

RNRAG RQFfSNIS SyYyidNB NBLINBaSyidlyda Rdz LISNE2YY St

se désolidarisent. Eneffet, udel 22 NA 1S RS& RNBAGA RQEsynSidads.S O2y OSN
Rémunérations et évolutions : GVT, effet report
/| QS&id dzyAljdzSYSyd €1 //cc ljdzA Sad FLILX AljdzSS £ Q!

Analyse sociale

[ Q! 8820AFGA2Y SiFof Al OKF Ifdd® laySLES Fdms yamat Ayl Sarad
f QS@P2tdziA2y &20AFES RIya Q1 9{® hy & NB{GNRdJI@OS
N3IS&z tQFyOASYYySiSE fQ2NAIAYS IS23INF LKAdSE  S3

sécurig au travail.

[ S 0AflY &a20Alt FFLAG fQ202S3G RQdzy F@Aa O2yadz Gl (
la Commission Santé Séitérdes Conditions de Travalle bilan social est présenté en assemblée
IASYSNI S Si GNryavyia t fQAYyaLISOGA2Y Rdz GNI @ Af S

Gestion administrative du personnel

>
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hdziNB fF YA&aairzy RQSGFI6fAN SG RS YSGGNB Sy LI ;
bordereaux de cotisations et le réglement des organismes sociaux et fiscaux en temps et en heure.

[ QFy I f&asS R Saie st résiseSaysti &u seiNde la DRHOSNA FAOF GA2Yy RS f
feuilles de mouvements mensuels, suivi des congés de touesrd

Est également proposé un contrbéle budgétaire des salaires qui permet pour chaque Etablissement et
{ SNIAOS RQI @2AN) dzyS @Aarz2y RS fQSild RQS@2f dziAaz2y

[ S ASNBAOS LI AS | 002 YLJ 3y Bporible $af & ik deperrkaBennce a I £ | N
physiques et téléphonique a raison de 02 demies journées par semaine.

[ S4 NBaaz2dz2NOSa KdzYlF AySa 2yid LIR2dz2NAdIAGA S (NI G Af
veillé a travers dps réupions hebdomaglairescﬁompagner les girgcteurs de parcours, ellevs se sont i
AYyaONR(iSa RIya dzyS YAaaizy RS 02yaSAitz RQlFylfeas

La Gestion Prévisionnelle des Effectifs, des Emplois et des Compétences

La Gestion Prévisionnelle des Emplois & €ompétences, est mutualisée et traitée au niveau du
service des Ressources Humaines en lien avec les directeurs concernés.

Santé Sécurité au Travalil

[ S 520dzySyid ! yAljdzS RQ9@Ffdzr iA2y RS& wAdljdzSa LINE
travers & Gl of SkdzE ONRA&ASA ljdzA R2yySyid dzyS SOKStt S
prévention ou de traitement. Le DUER du siége est mis a jour annuellement, le DUER du parcours
Enfance Jeunesse a éétualisé Le DUER du parcours Adulteds F I A G fdzA I dzaaix f Q2
annuelle.

La gestion des moyens financiers

Gestion de Trésorerie, délais de paiement

[ 3SadArz2y RS fF ¢NBa2NBNAS Said OSYGNItAassS |
mutualisation de la Trésorerigous permet de limiter les agios éventuels. Néanmoins, par le biais de

compte de liaison de Trésorerie nous sommes en mesure de calculer la Trésorerie de chaque
structure.

{QlF3raatyd RS yza R$f|7\a RS LI} ASYS¥dpe ethbuda a2y
PLILX Aljdz2yd €Sa RStFAA LINBQGdza LIIND NI P2 A RROK ¢ R
0Sa2Aya RS (NBaA2NBNASEBNRIQ2 LIGAYAal A2y RS OSf S

La Gestion de la communication

[ 02YYdzyAOl A2y & DierhdieheStenie S esichahgenieBtsinBportaiSaa sein

RS tQlFlaaz20Al A2y y2dza 2yiG FYSYS £t RS@St 2LIISNI y2i
des Assemblées Générales mais aussi avec nos partenaires dans un souci de coordinations de nos
missiongespectives.
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Communication Interne

Le site internet créé en 201802 Yy i Ay dzS RQsGNB RS@St2LIIS Sid | YStA
O2YLIIS [AY{1SRLY 2yi SiS ONBSad [QdziAfAalGAzy R
controlée.] QF O dzI dsdciétin e Slayédxkgulierement auprés des salariés, informés par un

courriel de toute mise a jour sur notre site interne@K | |j dzS S@8y SYSyd AYLERNII yi
note de communication écrite auprés des équipes.

Le comité de direction assotifase réunit réguliérement. Les informations transmises aux directeurs

RS&4 RAFTFSNByGa LI NO2dzNBE RS fQlFaaz20AldA2y FAyar |
relayées aux équipes, en suivant la ligne hiérarchique.

Communication Externe

Lesrelations avec les services du Conseil Départemental, la DDCS et de la PJJ sont régulieres. Le

LI NOISYIFNRAFG 2SO t Q9RdzOF GA2Y Dbl aGA2ytrtS SaG 1/
RSNYASNE Fdz / 2yaSAt RQ! RYRBAFENIOINSAY  BG@E 200 5 aHA §:
fQsiGlotAaasSYSyd aQSad S3IFESYSyd GNIXRAAGS LI N y2
6/ he¢x [/ h/ X0o

b2dza RSYSdaNRPya t fQS02dziS RS y2a LI NILGSYFANBa Lk
notre identite.

[Il - Faits marquants 20 20

I dzE

' LINB& L)X dzaASdzZNBE | yyS Sa
2 dzN yOlGAZ2YyY

RS tQ!!19{ Sad I dz22dz
sanitaire avec beawtip de sérénité.

Sa RQAyatloAftAlGS A s
RQKdzA NB@Sydz £ dzy ¥F2

Les équipes ont pu poursuivre les différents travaux et projets initiés, et en ouvrir de nouveaux, a
savoir et sans que cette liste soit exhaustive

- Le travail entamé dans la réorganisation interne a été poursuivi. Il a permis deteonfo
SiG RS alGlroAftA&ASNI f Q2Q0H F2A|h (A 8z¢ 2 &WNR QK dedO 2 iNd
des équipes de direction stable, confortées par la création de postes de directeurs
I R22AyGad / Sa RSNYASNB LINBaSy(Sydseédquiges y i SNE
et permettent ainsi en toute proximité la dynamique de projets.

- [ S GNXY@FAE RS F2yR [[dzS O2yaidAaddzS f QF LILINE OK.
été poursuivi et renforcé avec pour seul leitmdinvS LI NO2 dzZNE RS f Qdzal 3 S|
association.

- [ S /tha SRdzOFGAFT SOGFIAG Sy LKIFI&AS RS yS3z20Al
projet et nouvelles coopérations entre acteurs du territoire.

- [ S /tha &a20Al ¢ I LJ2 dzNB& dzA O A al YAasS Sy di
inclure ladémarche qualité et de réaliser les objectifs posés par les fiches actions.

- La perte du financement du CD 59 dédié a la prévention technique a amené la
gouvernance et la dirigeance a conduire une réflexion visant a faire évoluer cette activité
vers un Atéier Chantier Insertion &ntretien des Batiments. 2020 a été consacrée a la
réflexion, a la modélisation économique, au repositionnement des salariés rattachés a la
LINB@SYyiGAz2y GSOKYAIl dzSao [ ONBFGAZ2Y RQdzy !/
nécetaAiS £S RSLHBG RQdzy R2a&ASNI LR dzNJ Ay aid NWzO

“ A 4 4 oA

dzdz&NBE RS OSGGS y2d@SttS FOGABGAGS LI2dzNJ £ S LIN

>
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- En terme de ressources humaines, le redéploiement professionnel et la mise en
immersion interparcours ont & poursuivis. Une vigilance particuliére a été accordée a
la gestion des remplacements. La crise sanitaire a nécessité une grande vigilance sur le
YEAYGASY RS tQFEOGAGAGS RlEya dzy O2yGSEGS F
obligations et garantiesenlimi A § N3 RQKe&3IA8y ST RS aSOdaNARGS S

- La démarche qualité a pris toute son envergure

- [ QST 02Nl GA2Y RQdzy y2dz@Skdz LINP2SG |aaz2o
missions

- [ QF NNAGSS RQdzy NB&LR Y aévéiiioBte serSoppaiiBite datis cd y F
O2yGSEGS RS ONRAaS alyArAidlANBzT 2G fQl 0054
pris une part trés importante.

- Les fiches de poste ont été retravaillées, adaptées et validées.

Al GA
2 NYY
T

IV - Perspectives 202 1

les baS& | aa20Al ABSa az2yil | dzbigsdeNdrg@rfisdiibnnebethdnt RS 4 @ |
financiérement. Elle a poursuivi sa progression avec détermination et sérénité. La conduite de
changement est un art difficile notamment pour une association qui @eaitraies fragilités liées a
fQAyaidlroAftAlGS S £ RSa S@sySyYSydGa R2dzZ 2dz2NBdzED |
azyid O2yaz2fARSSa LIN S y2dz0S| dz LINE2S0G | &aaz20hA
ancrée dans les valeurssociatives fondamentales du secteur méesozial. Une charte des valeurs
F3a20Al GA@Sa Sait Sy O2dz2NE RQStEF02NIGA2y o

(
<
|

wAOKS& RS t QSELISNASYOS RS fI ONRAS &l yAllANB HnAH
sérénité en solidarité et ont pse réapproprier le sens de la mission. Cette expérience favorisera le
guestionnement sur les pratiques professionnelles et sera déclinée dans les projets de service. Les
réflexions préparatoires aux évaluations internes et externes seront lancées audeoceste année

2021.

Les parcours et les fonctions ressources ont trouvé leur stabilité avec le positionnement de

RANBOGSdNE 2dz RS NBaLRy&aroftsS ljdA LISd@Syl YHAyGSy
tQryrteas FAyl yRIMSYNEdz K6 Na (& NI GRSSEVAH NIZBICS  |j dzt ¢ )\us Si
2NBFYA&lLGA2ya | dz O2yGSEGS Y2dz@yG RS y2GNB aSOiS

Ces conduites de changement ont, quel que soit le parcours concerné, étaient menées de la maniére
suivante:

Approche transvezale des activités et mise en cohérence,

Restructuration et réorganisation des activités au regard des stratégies définies par les financeurs et

en cohérence avec les besoins exprimés sur le territoire,

5SYI NOKS O2yOSNISS t (NMHNSRE {dMIAFAKLT dRAS A A2 RS
et des représentants du personnel.

[ QS@2f ddiAzy RS& FOGAGAGSE RS y2GNB a8
fortement impacté par les premiers effets de la réforme de la format I Q
associatifs essentiels depuis deux ans.

O édZNJ C2 NJY |
830 fQdy R

5Qdzy S YIYASNB 3ISYSNIfS SiG LIdzNJ f QSyasSyoftS RSa LI
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- [ O2yRdzAGS RS fIF NBFTESEAZ2Y &GN} GS3IAldzS S

- La poursuite des efforts dgestion,

- La diversification des financements,

- Le développement des partenariats existants et la recherche de nouveaux partenariats,

- [ LRdNBJIAGS RSa FOlA2ya SYGNBLNR&aSaE | dzi2c
qualite,

- Ladynamisation de la commication institutionnelle.

—h

[ S aA83S LRdzZNEdzZA ONI a2y GNI GFAf RS LINRPFTFSaairzyyl

- [ F YAasS Sy LXIFOS RQdzyS &GN} GS3IAS O2YLXSGS R
- [ YA&S Sy dzz@NBE RQh/ ¢La9 Si az2y S@Fftdad GdAazy
- [ YAaS Sy LXI OS Rdz R2aaASNI AYyF2NXIGAAS RS

- Larédaction et amélioration des procédures RH et comptabilité/finance,

- [ F LINBLINI}YGA2Y RS tQS@2tdziaAzy RS&a LINBDAAA?ZR
Recettes et des Dépenses

- [ QF Ol dzr tRAFTLINRYY RSB 4 O0O2NRA RQSYUNBLINRASE

- Le suivi rigoureux de la gestion du patrimoine,

- Le suivi des conventions de partenariat,

- [ QAyadGlkdz2NF GAz2y S fS RS@St 2LIJISYSyi RS vy
conventionnement

- [P LRdzNERdJZAGS RS I wes& deSconfuifatiodZdadrNgS acRa®& dd.INB O S
fournitures ou de prestations extérieures

- [ QSy3alr3sSySyid RS fF YAaAasS LdzE y2NX¥Sa RSa
«accessibilité

- Le développement et la création si nécessaire de nouveaux supports de communication

- WS AYLzZ aA2y F2NIS RS ftQIES &GN GS3IAS RSOS
activités-R2 A G LISNXYSGGNB fF adGroAftAalriGAz2y FAYlFYyOA

- La consolidation des instances associatives

- [ QS@2t dziA2y Rdz NBIfSYSyd AydSNRARSzNI |

- Larévigy Rdz NB3IE SYSyid AydSNRARSdzZNI Rdz LISNA

- Des enjeux autours de la qualité de vie au travail

a OAl
2 St

az
Yy z
Chacun, chacune des bénévoles, administrateurs et salariés se sontilisés durant tout cet

exercice: a toutes et tous mesemerciements sinceres

Cécile CHARLET
Directrice Générale
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DEMARCHE QUALITE

|. PRESENTATION DE LAHMARCHE

'y L2aGS RS OKIFINHS RS YA&aaAz2y | dz t sodrgonner lasi S ON
RSYINOKS RQFYStEA2NI GA2Yy O2ylGAydsSs RS RS@OSt 2 LIISNI
RQSy 3l 3ASNI ft QSyaSyotS RSa aSNWAOSa RIya dzy LINEC
RQFYSEtA2NI GA2Y O2yiAydzS Seaivisavid lded dysipdidnaedénts LI NI
O2yaraitlyd t Sy NBOKSNOKSNI aeadsSYrdAaljdsSYSyd f1
attention portée aux processus et méthodes de travail en cherchant & les améliorer.

Forte de cette réussite, la démarche qiali S S & RS&a2NXIF A& 3ISYSNIfAass

p)
HAHNS &dz2NJ £ QSyaSyofS RS&a LI NO2dzNB S aSNIBAOSA RS
La démarche qualité sowntend deux moments importanté f QSO € dzt GA2Y Ayl SNY ¢
externe. Cependant, entre ces deux temfs,démarche doit perdurer a travers notamment des
LX Fya RQFYSEA2NI GA2Y O2yGAydzS RS fF ljdzatAdGS®

La démarche qualité du parcours repose sur 7 facteurs de réussite, cités également par la Haute
Autorités de Santé

Le
développement
des
competences

La
communication
interne

L'engagement
des responsables

La
communication
IEE

LLa structuration
de la démarche

L'implication des
professionnels

L'usager : raison L 'adaptation des
d'étre de la moyens aux
démarche objectifs

[ QSy2Sdz Said jdzS €S& LINI GAldzSa RS RSYI NOKS ljdzk £ A

permanence par les responsables et les professionnels.

5SLJzia S RSodzi RQFYYSS wnanunz fF RSYlFNDKS RQlY
S

étendued dzNJ £ QSy aSYof RS tQFr&aa20ALGA2Y I+ BSO dzy LI Ly

/_)T RAPPORT DOAQUOI VI TE Pay® 18 sur300



RAPPORT D &2020r8lAXHS Dunkerque & Démarche Qualité

II. PILOTAGE DE LA DEMARHE

1. Bilatéral

La bilatéral qualité est composé de la chargée de mission et de la Directrice Gézatie.
rencontrealieu deux fois par mois.

Cette réunion a différents objectifs, notamment

Détermine r les orientations

Prioriser les axes de travail

S 0 a s sde la eommunication de la démarche

Réaliser un bilan annuel de la démarche qualité et de gestion des risques
Suivre les recommandations des évaluations

< <K<K L

2. Réunion de suivi qualité

Les réunions de suivi qualité sont composées de la Direction de chaque parcours et de la chargée de
missionqualité.9 f £ S& &az2yid YAiasSa Sy LX I OS dzyS F2ia LI NI Y:
f QF dzi NB RS & Llraddud sBri formalisesisui® auxX telicéhtes.

Les réunions de suivi qualité, en lien avec les Directions de parcoudiyers objectifs, tels que

V  Impulser et coordonner les actions menées dans le cadre de la démarche d'amélioration
continue de la qualité et de la gestion des risques

V 5STAYANI £Sa 2NASYydGFrdA2ya aaNX dS3AAljdzS&s RS f I
risques;

V 9t F02NBNJ dzy LI TFY RQIFOGA2Y ljdzZl £t AG0S LJ2dzNJ f QSy a ¢

V Préparer et suivre les évaluations internes et externes

V +Ff ARSNJ £ Sa LINA2NAGSa RSTAYASA | dz NB3I NR Rdz |

V Analyser les événements indésirables

V Organiser la gestion documentairé @1 f ARSNJ f S& R20dzySyda 2o6f A3l

3. Ouitil de pilotage

'y LINRP2S0G RS YAaS Sy dzdzNB RQdzyS LX IFGSTF2NXYS | dz
premerda SYSAaGNS Haumd [ S t23A0ASE ljdzZ €t AGS 1 DO+! [ ¢
dispositifs afin de numériser la démarche qualité et de la rendre plus participative encore. Cette
plateforme permettra également le déploiement de la gestion docuraiet et la saisie des
événements indésirables directement de facon informatique avec un suivi et un traitement rapide

des acteurs concernés.

?7 RAPPORT D&AQTI VI TE£ P&® 19 sur300

fa%a)

—



RAPPORT D &2020r8lAXHS Dunkerque & Démarche Qualité

Le calendrier prévisionnel de la mise en place du logiciel est présesedsus

M A M J J A | S

. |
. |
=)
[
. |

Phase 1 : préparatoire

Création de votre plateforme : validation & envoi de vos informations a
AGEVAL (url, utilisateurs. hiérarchisation-établissements)

Organisation & audit de vos besoins : envoi des informations qualité AAES &
définition des établissements pilotes

Organisation de sessions de travail : avec le comité de projet Ageval pour
aborder tous les paramétrages & vous former au logiciel

Intégration des contenus AAES : dans la plateforme & paramétrages des
modules prioritaires

Organisation de la phase 2 : calendrier des formations des établissements
pilotes, périodes d'appropriation, du REX

Validation des paramétrages et acquis : concernant la plateforme AGEVAL
AAES afin de passer a la phase 2

Phase 2 : pilote

Rétroplanning [prévisionnelle] : formation des établissements pilotes, période
de test, rex

1. PARCOURS ENFANCE JENESSE

MO tfly RQFEOGAZYA ljd f AGS

5Fya fQ2062S00A Tsakiéns angageed ol & éddaet, Shaciiedparedirs disSose de son
LINE LINB LJ |y RRI IO et Gretehsieged actions de différentes sources
(évaluations interneSi SEGSNYySs LINR2Si RQSiGFofA&aaSYSyids NB.
une vison globale des objectifs fixés.
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Légende priorité:
R sanle 3 16 (4 16 Défnton  planifation des modaités de réaisation de faction = piote, | Annuaton de facton = dot &t
Pa: Action a court terme ou risque dont Ia criicité.est comprise entre 9 et 12 (a réaliser dans les 3 a 6 mois) Réalsation de facton en cours Retard de facton
P2 Action & moyen terme ou risque dont a criicité est comprise entre 4 et 8 (& réaliser dans les 6 mois) e e g  vaaion des decumerés
P1 Action long terme ou risque dont la criticit® est O i de Tacton = Acton mise en place en temps vouls vakie et
TAUX DE fri SUIVI ACTION
PILOTES PRIORITE | ECHEANCE | EHCEANCE MOYENS (matériels,
Dispositif THEMATIQUES ACTIONS ACTION ACTEURS début fin REAL!SAT\ON financiers, humains) (indicateur, lmq,!us(l' CIBLE
(voir légende) non respect délai)
CSE
Direction Equipe Réunion de présentation
" Mettre en iuvre reours . . . Rapport d'évaluation
CER |Evaluation interne int Cr?aarcéo:je éducative Mars Décembre Groupes de travail appo! I:‘Zmaeua ©
interne 9 Secrétariat Réunions de Suivi
mission
Usagers
Risques Suivre les indicateurs de sécurité Chargée de | CNefs de service Tableau de bord
Long cours spécifiques a li tai mission qualité Maitresses de Janvier ! Tableau de bord complété
I'établissement alimentaire 4 maison P
Direction de
RoGETD Risques Responsable parcours Grounes de travai Présentation du DUERP
enfance | spécifiques & Actualiser le D.UERP ressources | Chargée de 3 Mai | Septembre eonts ol aux représentants du
jeunesse | fgtablissement humaines mission d CcsE
Référents métier
Chargée de Groupe de travail : Diffusion des
" mission qualité cartographie des risques procédures
Risques Direction du I.D.E Groupe de travail : Formalisation des fiches
Longcours |  spécifiquesa  |Formaliser les pratiques infirmiéres . 3 Avril Décembre N
| parcours CSE formalisation des protocoles actions
I'établissement
Equipe Groupe de travail : actionde | Calendrier des actions
éducative pré etde isati de préventi
CSE
Parcours A i i - Equipe ’ .
ctualiser les outils de la loi 2002- , .
enfance | Outils Loi 2002-2 5 Drecton du Secrétariat 2 Jun | Décembre Groupes de travai Ditusion e efectvié
jounesse P Chargée de
mission qualité

I 2YYS t QSELRA&S YSS Gl NE S8 yizs dzdz@NKD o fil€d enitds Edludafife Y A Y (
Renforcés a pridu retard, notamment suite a la crise COMMet les confinements ayant eu lieu
RdzNI yi f QlFlyySS HAauno

[ QSOl fdzk GA2y AYyGSNYyS RSa /9w Sad R2yO NBLRNISS ¢t

Les années 2019 et 2020 ont permis de faire de cette thématique une des thématiques centrales de
la démarche qualité au sein du parcours enfaj@messe.

Suites aux contrbles sanitairesffectués en 2019RSa&a LJ I ya RQlFOGA2ya aLISOAT
pf F O L2 dzNJ OKLE [ dz8 albA&dz2y RQOYFIyda £ /NI OGSNB

l'AYyaAs RAFTFSNByGSa FOGA2ya RQFYSEA2NI GA2Y 2y i Si

- 9ljdzZA LISYSy i a RS LINBPRdzA (& Si RS YIGSNRSTE & al
collective ;

- wSEFYSyYylFr3aSYSyid RSa SalLl oOoSa FFAY RS al dAaFl ANE
croisements entre les circuits propres et sales

- Remobilisation des équipes sur les contrdles obligatoires en formant les professionnels
(maitresses de maison, éatateurs et chefs de service) a la méthode HACCP

- Eviter le passage des jeunes dans les zones de production pour éviter les contaminations

- aAasS Sy L} I OS Riitace gdar YuileNdonire |5 Buisiblasdza

- Adaptation du plan de nettoyage ede désinfection;
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- Actualisation des Plans de Maitrise Sanitaires

- aAdS Sy dzuzNB RS R20dzySyida RS (NI oweroAfAlGS Si
- 1 O0Gdzr ft A&l GA2Y Rdz OANDdA G RQAYTF2NXIFGA2ya 02y O0f
- ' TFAOKI IS RS feavN& A3AYyS RS I @Al YR

- Affichage de procédures

/| SGGS RSYINOKS RQSQIfdzr iA2y RSé&n20@BaljdzSa LINPFSaaAa

Un document unique existait sur le ParcolEsfance Jeunessévlais celuci availi 06 Sa2Ay RQs I
NBGNI @FAEES RIya fF YS&adNB 26 t Q2 NEBUmMgH Briigler 2y R d:
SGIFAG R2yO 8y O2dNBE RQIOhGdzd t A& GA2Y FAY HAHA

La politique en matiere de prévention des risques professionnels dépend des objectifs fixés et de
démarche que nous avons choisie pour y parvenir. Notre démarche repose sur 3 objectifs principaux :

M Y WSLRYRNB t dzy 20t A3 GA2y SIS
C R

S
Y aSGiGNB Sy LIXIOS dzyS RSYIl NOKS S

IONEO)
0
(@]}
qV]
(p))
O
o SR
S D
-+ H
I

démarche walité
w ho2SOGAFT o Y 5S@St2LIISNI dzyS RSYI NOKS O2yiAy.
prévention des risques professionnels

Les salariés sont acteurs de leur prévention et de leurs conditions de travail. La démarche doit donc
reposersurleurimplOF G A2y FAyaA ljdzS OStfS RS fSdz2NE NBLINBa
LI NJ £ SdzNJ O2yyl AaalyOS RSa NR&l|dzS&a SiG RSa RATTA
RQIFYSEA2Nr GA2y a2ASyd I RIFLIISSa Fdz GNI @l Af o

Des référents métiers ont étéentifiés, sur la base du volontariat, pour participer aux groupes de

OGN} OFAEf SO t ftQARSYGATAOFNGAZ2Y RS& NRAldSaod / Sa
mission de relever auprés de leurs collegues conditions de travajl les risques rencontrés
guotidiennementou ponctuellementdans leur activité et de rapporter ces données lors des groupes

de travail afin de permettre unactualisation des risquegencontrés.

Les référents métiers ont pour mission de rapporter ces dont@ssdes groupes de travail afin de
permettre uneactualisation des risqueszncontrés.

DN} OS t tQ2dziAf RQARSYUGAFAOIGAZ2Y RS& NRaldzSa St
remonter les risques ident[fiés chaque année via la formt@disade groupes de travail annuels. Les
groupes se réunissentddzE F2A & t f QFyySSo

l'AYaAZ OKIFIljdzS FTAY RQFyySS> fQFOldzrftAaliAz2y Rdz
information.

Le but principal de cette ddarche de formalisation des pratiques infirmiéres est de valoriser et
réorganiser le travail et les missions des infirmiéres sur le parcours eriEunuesse.

Les objectifsont de:
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1 Mettre en place une démarche participative et continue pour identifiet évaluer les

situations a risques afin de réduire chaque fois que cela est possible les risques encourus

par lesjeunes;

Identifier les risques sanitaires collectifs ainsi que les moyens de maitrise actuels

Identifier les protocoles prioritaires a forraliser;

Impliquer les équipes dans la prise en compte de la santé des jeunes

{ SOdZNRASN) f QAVISNBSYy(iA2y RSa LINRPFSaarAz2yySta
Assurer la sécurité des jeunes

9f I 02NBNJ Sl YSGUNB Sy dzdz@NBE RS& .LINPOSRdzNBa Si

= =4 =4 =4 -4 =4

Afin de formaliser les procédures prioritaires, une premiére cartographie des risques a été élaborée
durant un groupe de travail pluri professionnel.

Ce premier groupe de travail nous a permis de mettre en exergue les risques prioriirgisant

les MECS.

by GNY @FAf adzNJ dzyS LINRBOSRdzZNB RS 3ISaidAzy Rdz OAND
est actuellement mené, en lien avec la Direction adjointe de parcours, les chefs de service des unités
O2yOSNYysSaz tSa AyTAOGEBNARSNBA FAyaA [[dzS f QS| dzA LIS S

Les outilgde laloi 200 2y (i G2dzi RQFO62NR SiS NB@dz adzNJ £ F2N
2020.

[ QF Ofidzt t A&l A2y RS&E 2dziAfa adNJ €S F2yR Said bt LINE

2. Gestiondocumentaire

[ S aeaidsyYS R20dzySyidlrANB Saild fQSyaSvyofS RSa AyTz2
f SaljdzSta aQl LIJzA S dzy SiGl ofAaaSYSyid LI2dzNJ F2NXNIf A2
son systéme de management. liles O2 ya G A GdzS RS fQé)fééYofS RSa Ay T:
SYNBIA&AGNBYSyia Felyd dzyS AyOARSYyOS &dzNJ f 1 |jdz €

RSa LINPOS&adza Si Rdz aeadGsyS ljdzrtAGS ftrSeSstulofAé
[ S&4 2028S00ATa RQdzyS 3asSaidiAzy R20dzySydidl AN a2yl RS

1 Faire connaitre les responsabilités a tous les niveaux

1 Formaliser par écrit les regles de fonctionnement et les pratiques professionnelles
Harmoniser les pratiques entre les différents acteurs réalisant entierement ou partiellement
une méme tache ou activité

WSYRNB f QAYF2NXIGA2Y | OOSaaa
{ QF 3adzNBNJ ljdzS f QAYF2NXI GAZ2Y
Prévenir les risques et les dysfonctionnements

Tracer tous résultats, toutes communications et toutes décisions

u» O
Q¢
(N (ﬂ)
&\
>
puf
(7))
(s}
c
Py
(@)

= =4 4 -4 A

Contribuer a la formation des nouveaux arrivants
I Sauvegarder le saveiaire acquis

La gestion documentaire a également été mise en place sur le parcours ejganesse avec la
formalisaion de procédures COUI® et la formalisation des pratiques infirmiéres notamment.

11§ NB T S NB Ntattographie geyrBdtiés sanitaires MECS
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3. Perspective

[ Sa LISNRLISOGADGSE Hnum O2yOSNYySyd S3rtSYSyid f
nombre des dispositifs dulJ- N2 dzZNE Sy Fl yOS 2 Sdzy S a d&SousQigsyes
CPOM

QS f
QSE

Date de Tarraté Date limite de Date limite de Date limite de Date limite de Date limite de Date limite de
Service Dénomination d'autorisatio réception de la | réalisation de ls | réception de la |réalisation de la 2éme]| réception de la | renouvellement de

GRS 1dre B 1are EE 2éme Bl EE 3éme EI Fautorisation
Intemat La long Cours D3oi/2017 030172022 03/01/2024 3012027 0a/01/2030 03/01/2032 03/01/2032
e & lautonomie (A définir 030127 030172022 0300172024 03012027 03Mm1/2030 0012032 0a01/2032
IEAD R A définir 0310172017 03/01/2022 03/01/2024 oamra027 03/01/2030 03/01/2032 030172032
Accuell de jour Le Passavant o3/01/27 03/01/2022 03/01/2024 030172027 03/01/2030 03/01/2032 020172032
FFS La Cabestan 0301/2017 0012022 0301/2024 030172027 03/01/2030 03/01/2032 03m1r2032
Club de prévention  |Les Alizés 0a/01/2017 030172022 030172024 03172027 030172030 0X/01/2032 oAz

Il est également important de prendre en compte | Fdza A2y Sy wuwnanmdp RS Q!
t Q9 tdzk GAzy SG RS fI ljdzZ tAGS RS& @ dopnerdliecvd b9 { av
dzy 8 LINPOSRANB RQSOl f dzl GA2y dzyAljdzS ljdzi &SN} YAas
RS {lyidS Sy NBYLIXI| OSYSyld RSa S@ltdz dA2ya AydSNy
NEFSNBYGASE ylidAz2yét RQSOHEdd GA2y RS tF ljdzk fAQ

[ QF OlGdz £t Aal (A 2y -R&tEgakmdentiudedersRestivd pour 20214 En effetnla mise
a jour desoutils de la lode 2002 s'impose au minimum tous les 5 dbsla afin de répondre deux
enjeux forts :

- des outils a la fois utiles et pratiques tant pourjesneset familles que pour les professionnels ;
- la conformité aux oblig#&ons |égales et réglementaires.

Dans ce sens, les projets personnalisés vont étre actualisés également.

Afin d'analyser le dispositif d'hygiéne et de sécurité alimentdies MECS, un audit interne annuel

sera mise en place a partir de 2021 concernant les normes HA@@#Ht haccp internepermettra

de vérifier l'application, la conformitéle f QS T Tdtr©dysiing & mRnagement de la sécurité

RSa IfAYSyGaz Si R QA R 81/ énlisadedbNs. Cef audit jdar@surSlds R QI YS
exigencesR Qdzy L2 Ay ( Rphans@dzSettoyaged pracébi@es internddlan de Maitrise
Sanitaire...)SG NBaLISO0 RSa O2yiNxfSa 26ftA3FG2ANBA 60N o
Les thématiques cittes-BiSa a2 dza FSNRy(d fQ202S0 RS LINA2NAGSa R

V Contréles obligatoires
V Hygiéne des mains
V Repas témoins

2Voir page 15
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Les projets de service des services spécifiques sont travaillés. Il faut revisiter les projets et partager et
étayer avec les équipes le contenu.

>

[ S LINB2Si RS aSN®p
AGN S YIAaz2yXo

0S
SRdzOF G SdzNB = Y aa

RSa a9/ { wa6téus fchefsSseriR@,s i NB |
S R
La démarche qualité apportera un soutien méthodologiqgue notamment au niveau des actions
RQIYSEA2NXGA2y S Sy S@rfdadyid fSa LINREP2Sia RS &asSN

584 LINR2Sia GNIXyagdSNrlIdzE aSNRBYy(d YAia Sy LXI+OS a
CPOM. Chaque projet investi par un chef de service doit trouver sa concrétisation sur chaque lieu de
@AS S pagnerhett @ex Mineurs.

La démarche qualité interviendra en appui et soutien des différents projets, notamment dans le suivi

RS4 FAOKSA FOGA2yS tQStl 02N A2y RQAYRAOI (SdzNB X
bonnes pratiques professionnglia 2dz f QS @I f dzZt GA2Yy RSa LINBa2SGaod

Les projets transversaux porteront sur

- Participation et droits des familles

- Insertion sociale et professionnelle des adolescents
- Cabhier de vie

- Acceés au sport et a la culture

- Développement durable

- Participation et droitgles usagers

Avec la mise en place du logiciel qualité AGEVAL courant 2021, le circuit de la gestion documentaire
sera informatisé afin notamment de simplifier le circuit de validation et la prise en compte par
f QS y adédpoofeSionnels.
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1.ttty RQLFO

V.

PARCOURS ADULTE

7

iA2ya

lidz € AGS

e oo
P2 act lacrt est A éaiserdans e Realisaion d facion encours [—
P15 Keililon) = long! terime o e[zl donil lal cullilleilte ez OF 4N~ eatlisor s aon et e e e - vldaion e
FindeFacton = Acton mise e pace en temps vouls,vadée et
sée
™ e s e s B e v e e v
erione SVt CTON e, ma
Disposit TEwATQUES Acrions prore Acrion Acreves oo eoence sihiion | wormissssoces | omaneacnon | MATON e coie Ciciit de vaidaion
egnde oot
. Chargée de mission qualité Groupes de travail
LHSS Evaluation inteme Mettre en fuvre | ®yabmsoni of i RETAY sept-20 COPIL qualte
scHRzZAK | Ches de senvce Evaluation
CHRS |[Expression collective Diffuser I'enquéte de satisfaction 2019 3 Equipe éducative 3 avr-20 Réunion externe
Lauréne ;
Secrétariat cpom
MAJCHRZAK Chefs de service Evaluation
HU  [Expression collctive Diffuser I'enquéte de satisfaction 2020 cHRz Equpe éducative 3 mai20 Réurion exteme
Secrétariat CPOM
Responsable des
Parcours | Risques spécifiques & ressources humaines
e po—— Actualiserle DUERP Directon e e 3 20 Groupes de raval
Reéférents métier
Former léquipe éducative (premiers
secours, équipiers de premieres Dirctrice du parcours
RESONECRN | eston des compétences interventions, gestion des situations Direction Chef de service 3 mai20 Formations cPom Attestations de
famille . g
Violentes, détection des troubles du aupe
comportement, dofif
Direction générale Mise en place d'une Procédure sur
chon giné: asteinte rasueinte
pensionde | e ion ges isques Améliorer la sécurité des personnes BELKALA Cathy Coordnateur 3 mai20 Rédacton de consignes crom Document corsignes 100% des ésidents formes
famille oornated incendie conformes a a DUERP ndie
e legslaton Date de Fexercice
AU Exercice incendie avec compte-rendu
révention et gestion des. di C )l I irun cPoM Taux d'usager présents s
CHRs | Prévemoneracsiond Rédiger des consgnes et prévorrun cos Equpe éducative 3 mai20 chscr lors de Fexercice 0% Directon générale
exercice incendie o s o ureau
HUFlandie | Risques spéciiques 8| Rediger 165 consignes incendie et prévoir BELKALA Equpe 3 a0 Procédure sur s p— Compte-rendu de
intérieure ¢ un exercice incendie Cathy Usagers consignes Fexercie incendle
LHss Risques spécifiques a | Mettre en place les fiches d'événements MAJCHRZAK Ef]':j;“;js;‘l’ﬁf: 3 20
Tétablissement indésirables Lauréne ipe éducan
Drecmde | Equpn et Groupes de vavai
Milieu ouvert | Projet détablissement Elaborer les projets de service arcours e retarat 2 déc-20 Réunions de suivi
(Chargée de mission qualité COPIL qualité
e Ches de service
Elaborer une desrisques des | MAICHRZAK Groupe de vavai Plan dacions mis en
CHRS Tetablssement usagers ! Laurene Coordnateurs 2 sept20 ot dleas Evalvaion exteme place
Equpe CHRS
Parcours | Risques spécifques & , ; BELKALA
B Tues cpéciiq Mettre a disposition des pastiles diode oty 2 mai20 DUERP
Metre & disposition des solutions hydro-
Parcours | Risques spécifiques P vd MAICHRZAK
adulte Tétabissemen: alcooliques Lauréne 2 mar0 DUERP
Ecrire la procédure en cas dAES
Parcours. Risques spécifiquesa | Formaliser la procédure & tenir en cas de BELKALA
. mai20
adulte Iétablissement tuite de gaz Cathy 2 DUERP
Parcours | Risques spécifiques | Afficher les consignes de sécurité en cas BELKALA
mai-20 DUERP
adulte Tétablissement dattentat Cathy 2 V!
dzSt ljdz8a | OldAzy LINA & Rdz NBGFNR RdzNI yid £ Qb y
.z A ~ A x = = A . . = . L
y2uFYYSya fsa | O2YOSNJY I yiu déslLitsdHSIt® GoWNB U S A Y

Santé seront reportées en 2021.

[ 84 AGNBAY(SE &dNJ fF LISyarzy RS FHYA{ES 2yiz Jjd

[ 84 SylidsiSa RS &ldGAaFIOGAZ2Y 2y SGS ildusTFdzass
O2YYdzyAljdzSa t fQ8yadvyoftsd RS&E NBaARSyida SG RSa LN

LaRSYF NDKS RQSOIfdzk A2y RSA NRA[dzSa LINPFSaarzyysSt

Un documentunique existait sur le Parcours Adulte depuis 2009. Mais-cetui@ | A (i
NEGNI @I AftfS REya fF YSadaNBE 2G f Q2NBFYyAAl
Document Unique a donc été revu dans sa totalité en 2019.

La politique en matiere de prévention des risques professionnels dépend des objectifs fixés et de la
démarche que nous avons choisie pour y parvenir. Notre démarche repose sur 3 objectifs principaux :
w ho2SOGAF M Y WSLRYRNBE t dzyS 26t AL dA2y fS3FES

AAE

Rusadiation & etion Edctivs ot Sccichs
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w BOEATFT H Y aSUiNB Sy LXIFOS dzyS RSYI NODKS RS L
démarche qualité

w ho2SOGAFT o Y 5S@St2LIISNI dzyS RSYI NOKS O2yiAy.
prévention des risques professionnels

Des référents métiers orété identifiés, sur la base du volontariat, pour participer aux groupes de
0N @At SG t ftQARSYUGAFAOIFIGAZ2Y RSa NRaljdzSaod / Sa
mission de relever aupres de leurs collegues conditions de travajl les risques rencontrés
guotidiennementou ponctuellementdans leur activité et de rapporter ces données lors des groupes

de travail afin de permettre unactualisation des risquesencontrés.

Un premier groupe de travail constitué des référents métiers a étéemiglace le 19 et 23 novembre
2020 afin de présenter la méthode utilisée et les principaux objectifs du DUERP

2. Gestion des risques

[ FAOKS RQlFfSka LINBOAAS fI ylIdidz2NE RSa ReafzyoOi
I'information, les circonstances de sa survenue, ses conséquences, ainsi que les mesures immédiates
prises et les dispositions envisagées pour y mettre fin et en éviter la reproduction.

L'y OANDdzZA G RQFfSNIS Sad YAa Sy dzbtid D/SdzSLIZRINDzyT S £ &5SAl
FAOKS RQIFfStFa Said O02YLX SGS LI N €S LINPFSaaArzyySt
0N yavySia t+ FAOKS RQlIfSlIa £ fI OKFNHSS RS YA&aAAZ

Les aléas sont ainsi tracés et suivis via un tableau d& cmmplété mensuellement. Les fiches de
signalement des aléas sont formalisées au sein du parcours dans un double objectif :
I5SGUSNN¥AYSNI £ S&a RSTIAffELFyOSa I TAY RS LINBISYAN f QO
Mettre en place des actions correctives et correctrices suite a un événement indésirable

| Année 2020

Nombre d'aléas déclarés 8 4 10 3 6 1 1 2 35

Mois ‘ Janvier ‘ Février ‘ Mars ‘ Avril ‘ Mai ‘ Juin ‘ Juillet ‘ Aoiit ‘ L ‘Octuhre‘ | ‘Décemhre‘
Nombrededéclarations | s | 2 | 3 | 2 | 2 | 2 | 2 | 7 | & | 2 | 3 | 1 |

NOMBRE DE DECLARATIONS PAR MOIS EN 2020

N SN

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET A0UT SEPTEMBRE ~ OCTOBRE ~ NOVEMBRE  DECEMBRE

o N & o ®

Comme le montre le tableau de suividgssus, le nombre de déclarationst resté stable depuis

2019 (35 événements déclarés en 2019 égalemelnd).tableau montreégalement que le dispodit

RSOf NIyl S LX dza RQl f S| alanN®iatériSurefsuvKpardeSOMBEReY Sy i R ¢
LISyaArzy RS FFEYAEES 6ljdzh | GNRBA& F2Aa LI dzA RS RSC
(60%) des aléas décks concernenta sécurité du résidentpuisla sécurité du professionne(24%)

et enfinf acompagnemen{12%), comme le montre le graphiquedgssous :

LAp\/E)_’ RAPPORT DB&AQTI VI TE P&® 27 sur300

Rusadiat
—



RAPPORT D &2020r8lAXHS Dunkerque & Démarche Qualité

Aléas 2019

m Communication,
organisation et admission

M Logistique
Prise en charge médicale
Sécurité du résident

B Accompagnement

,
M Matériel et produits

W Sécurité du professionnel

H Environnement

On remarqueque les événements relatifs a la sécurité des professionnels sont un peu moins
représenBa 1j dzQSYy Hamdp O6Hm: O2yGNB ox: fQFryySS RSNYA
déclarations concernant la prise en charge médicale qui ne représentent cette année que 4% des
déclarations contre 16% en 2019.

Par contre les déclarations concernant légénements relatifs a la sécurité des résidents ont
FdZAYSYyidS RS wmma: LI NI NIFLLERNI t fQFryySS RSNYASN
SPSYySYSyida NBfFTGATAE £ fQF 002 YLI AusSWe3%)Yi |j dzA 2y G f

Les principaux dysfonctionnements relatifs a la sécurité du résident concernent :
- [ O02yaz2yYYlLiAz2y RQYfO2¢d2 2t (RS2 yR NBEaESNE 3 dzS a
f QSYyOSAyGS Rdz aSNBAOSO
- Des agression¥ dzy'S | ANBaaArzy &SEdzS & agession phy@ique G SNA S
R Q dégidentpar des personnes extérieures,A G dzl G A2y a RQKI NO§f SYSy .
résidents.
- Une tentative de suicide.

Evénementsrelatifs a la sécurité du
résident

o = N ow oA
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Concernant les événements relatifs a la sécurité des professionnels, les aléas déclarés concernent :

- Des violenceserbales, des menaces
- Un risque épidémique nonrespect du confinement.
- De la violence violence physique, comportement agressif envers les travailleurs sociaux.

Evénementsrelatifs a la sécurité des
professionnels

Concernant les événements relatifs fAaQl OO 2 Y LJ Iebya®asSdédlarésoncernent des
conflitsy 2 G YYSYy il RS& I gSNIA&aaSYSyida LRdz2NI y2y | RKSaa:

3. Gestion documentaire

En 2020, I LINPOSRdzNE RQI RYA &4&A2ya éRyormalisdezosi qaS RQKS
LIN2E OSRdzZNE RABBERYARSA2Y GBHzA SNE QI BIALILINE OBR dNBR| RE
2yG SGS FT2NX¥IftA&ASSa RIEya S 0dzi TR ORI NMSNI & SN yTaSE
nouveaux professionnels au sein du service

4. Perspective

Les perspectives diaPD 2 dzNB | Rdzf (1 S pdRateNsur @fféngnfeS &tiorsetprojets,
notamment :

[ S& LISNARALSOGADGSA Hnum O2yOSNYySyd S3aFtSYSyid fQSt
nombre des dispositifs du parcours adul@?2 YY S f QS E LJ2-8eSsous,dssué duaCP@M dz O A

t SNA2RS RQI dj Date de renouvellement T+0 04 janvier 2017
15 ans
1 évaluation interne T+5 Avant le 04 janvier 2022
3 évaluations internes | 2°M¢évaluation interne T+10 Avant le 04anvier 2027
3éme évaluation interne T+15 Avant le 04 janvier 2032
5 évaluations externes 1?"’ évaluation externe T<7 Avant le 04 janvier 2024
2°Me évaluation externe T<13 Avant le 04 janvier 2030
wSy2dz@Stft SYSyid RS f QI dzii 2 NT+15 Avant le 04anvier 2032
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l'AYar jdzS £ QS@lfdzr A2y AYyuSNYyS RSa [AGa FHEGS {2
été reportée suite a la crise sanitaire liée a la C&\dD

Comme il est mentionné pour le parcours enfafjegnesse, il est également partant de prendre

encomptef I FdzaA2y Sy wnmdp RS Q! 3ISyO0S blaAz2zytrfS R
6!'b9{av F+@SO ftF 11FdziS !dzi2NAGS RS {FyGS ljdzA R2y
sera mise en place des Novembre 2021 par latélautorité de Santé en remplacement des

SOl tdzd iA2ya AyGSNysSa Si SEGSNySa I OiGdsSttSas | @S«
la qualité.

[ QF Ol dz £t Aa¥YSY2Yy! RiUd) B2 ORQ9 @I f dzr GA2Yy RS& wAaldzsSa
pourle FaSYSAaUNB HaumI fQFYYSS Haun yQlelyd LI a Sis
de groupes de travail a cause du contexte sanitaire trés particulier. Suite &danpation de la
YSUK2R2f 23AS | dz RSNYASNI GNAYSAaUiUNB wnunx fSa NB)
LJ2 dzZNE dzA GNP Yy i Rs8&a S RSodzi RS fQFYyySS Hanumd 9y ST
et collaborative afin de proposer une iddfitation et une évaluation des risques correspondant a la

réalité des acteurs de terrain.

9y HnanHMmMXI fQFYSEA2NIGA2Y RS fF aSOdzNAGS RSa NBaa
RQSESNDAOSE IlogigeRent airSi qae geda fodnilisakiod écrite de procédure a suivre

Sy OFld RQAYOSYRAS® ! yS LINRPOSRdAZNBE adaey(iKSOAIldzS aSsi
collectives (pension de famille et CHRS).

lerésidg G SGFyd Fdz OdzdzNJ RSa LINR2SGax €S odzi Said |
A GAATEFOUAR2Y yydsSSttS | FAY RQF@2AN) dzy | LISNkedz & dz
RSa IOlA2ya RQIFIYSEA2NI A2y S fdeednnéesdcdompaghtes Sy 02 N
et/ou hébergées. En 2021, une enquéte de satisfaction sera également élaborée pour la Pension de
Famille et le dispositif AVDL a destination des ménages et des bailleurs, en priorité.

[ QI Gitidaldésioutils de la loi 2002 y 20l YYSy (i S tAGNBG RQlF OO0dzSA
Prise en Charge (DIPC) et le reglement de fonctionnement est une action prévue pour les Lits Halte
Soins Santé (LHSS). Cette action découle notamment des vottagdsofessionnels exposées lors

RS fQlFOlGdzZ ftAaldA2y Rdz LINP2SG RS &aSNBWAOS RS OS
besoins et caractéristiques du public ayant évolué, il apparait fondamental de faire de cet axe, une
action prioritaire pair les Lits Halte Soins Santé.

l'AYyaAs LIRdzNJ £ QFryySS wnumI fSa 2dzZiafta aSNRyid I Ol
Sociale (CVS).

Il reste également des projets de service a rédiger ou a comp#tesein du parcours adulte.
Notamment pour ¢ milieu ouvert comprenant différents dispositifislacement extérieur, boutique
RS fQAYAaSNIA2YSE AYUGSNNYSRAFGA2Y 20 GAQSPPDPY | Ay A
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Des groupes de travail sur différentes thématigue 2 y & SGS YA &a Sy LI} I OS FAy |

le projet de service du placement extérieur.
Les thématiques investiguées concernent

1 Les missions et le public accompagné

[ LKIFaS RQ2NASyidlGA2y SiG RQFRYAAaAZY
[ QF O02Y LI 3y SYSyi

Les outils utilisés

Les paenariats

La préparation a la sortie

=A =4 =4 4 =

[ QL YYSS HAaumM LI2dz2NNI LISNYSGGNB RS L2 dzNBA dzA GNB
adulte.

V. CRISE COVID19

La criseengendréeLJr NJ f QS LIA R QYakgénér®i& forfeshtensidhs dans les champs sodial e
médicosocial.

La démarche qualité et gestion des risques a eu pour principal objectif, cette année 2020, de

répondre aux inquiétudes notamment en termes de prise en charge de personnes contaminées, aussi

bien au niveau des usagers que des professionnels

Ainsi des procédures a cet effet ont vu le jour, telles que

t I

[ 3S&aidAz2y Rdz ai20]1 RQSIjdALISYSyia RS LINRPGSOGA?Z

démarche de gestion des risques.

SAFTFSNByida Yz2eSya RS LINRGSOGA2Yy SiG RS LINB@SyiliAzy

f Des stations de désinfectionont®t Ay adl f £ SSa a3AdaNS af CORSS/ af SQvt-6af 32 GRAS
T 58a LI yySldze Sy LJX SEATtI & LI2dzNJ tSa RATTFSNBy
1 Desregistresdes mouvementsifin de faciliter le contactracing;
f 584 NB3IAaliNBa RQSYNBIAaAUNBYSyid RS& (SYLISNI Gdz
1 Des affiches de prévention a destination des différents publics accompagnés
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1 Des masques, blouses, charlottes, gants et lunettes de protection en cas de contamination au
AaSAY RQdzy F2&SNJ

91 Des lingettes désinfectantes a bord des véhicules ainsi que des stisinfectants

1 Du gel hydrealcoolique a disposition des jeunes et des équipes.

Dans cette période de déconfinement, les organisations sont de nouveaux réajustées, et se voient
confiées un retour a la kormale» de leurs activités en assurantune sécirS RS f QF 002 YLJ 3
des résidents et usagers.

Cependant, la gestion de la crise lié a la CE&@IEeste une des missions quotidienne de la démarche

jdzt t AGS SG 3SadAz2y RSa NARA|dzZSa | dz22 dzNRQKdzA = y 2 i
f QDY UK GA2Yy RSa NBaaz2dzNOSa YFGSNASEtSa 691jdALISYSy
RS&4 aAddzrdAzya alyAdrANBaz €S ftASy | @SO tSa | Od
ou encore la veille réglementaire concernant les recomnagiods sanitaires pour chaque secteur

RQlF OGAGAGSD

t 2dzNJ Fdzitydx t€F ONRAS | Lz s iNB
dzy S 02YYdzyAOlF GA2Yy adzNJ f QSyasSy

recommandationgationales sous forme de procédures.

f Q2 LR NI dzy Al S R
0t S RS tQlFaaz20Ali

9y (2dz2i SdGrd RS OFdzasSs SG YIfaANB 53 RAFTTFAOMA GS

OSGGS dalFIROSNEAGSE Sy dzyS 200Fairzy RQFFFANNSNI at
pourrait renconter une véritable volonté de changement de la part des professionnels.

[ F2NX¥IEfA&LGA2Y RQdzyS OKIFINIS RSa @FtSdaNA Sy O¢2
R2y O dzyS | OlGA2y |aa20AF0ABS LINA2NAGI ANB LIRdz2NJ f QI
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Jan Fév Mar Avr Mai Jun Jul Aol Sep Oct Nov Déc
Actualiser le DUERP P
Découvrir le logiciel AGEVAL [ ]
Mettre en place les enquétes de @
satisfaction

Elaborer la charte des valeurs associative @

Elaborer une cartographie des partenaires
et du réseau

Formaliser un livret de parcours / Q
compétences
Améliorer |a sécurité des résidents »

¥F¥F F FF OSFEFF

Formaliser le projet de service Placement @
extérieur .

» Actualiser le projet de service @

» Mettre en ceuvre les projets transversaux @

» Actualiser les outils de la loi 2002-2 @

» Actualiser les outils de la loi 2002-2 @

famille

» Formaliser le projet de service Pension de @
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Gravité

A

4:Trés grave

Arnrét cardiaque

Etouffement

3: Grave Allergie et maladies
chroniques
2:Légeére Intoxication Chute/traumatisme
alimentaire
1: Mineure
1:Rare 2: Occasionnel 3: Fréquent 4 :Trés Fréquent
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PARCOURS ENFANCEIEUNESSE

INTRODUCTION

O
O

[ QAYGNRBRdzOGA2Y RS S 2YLIWGS NBYyRdz RQI Gsindedsh (S H N
NBYSNOASYSyida t tQSyaSyoftS RSa SldzAaLlSa L} dzNJ f Sdz
SO2dzf SS® [ QlIYYSS wnun | WSHE SaA &N ODSYYSF NDI2 dzNAE f
f QI & & 2uBekahnée\particuliére. La crise sanitaire Bék pandémie e laCOVID a été véeule

Fl o2y FoNHzZIIS SO @A2tSydS LI N y2a SldzaLlSa S €S
délai, la crise sanitaire nous a amse@émettre entre parenthése nos certitudes, nos habitudes de vie
etdetravail! f f SNJ £ f QS0O2ftSs OGAAAGSNI al FlLYAfES 2dz Sy«
sont devenus des banalités lointaines, en susp@our nos usagers, bien souvent en situation de
FNFIAEAGS a20A1ESs QI Yy SS oséquipes, pdulzios aayfeS, eh plug SS S|
des difficultés communes renconeg par tous, il a fallu soutenir nos publics et assumer

f QSy O RNBYSy(d Fdz jd2GARASY REya dzy O2yGSEGS Y2 dx
sur 2020 a également été undlifficulté singuliere a prendre en considération dans

f QF 002YLJ 3y SYSy i  LINRdasdeS mahagement SAgst Bayiiped. Sdidarité,

Ydziidzl t Aal GA2y>Y ONBIGAGAGS y2dza 2yiG LISN¥YAa RQl aad
aux éducateurs, &1 Ol RNB &S | dzE &ASONBUGFANB&EAT | dzE YFAGNB&E:!
aux surveillants de nuit, aux agents techniques de véti® engagés au sein de ce parcours sur

f QL YYSS HAHN®

Pour autant, la crise sanitaire ne nous a pas amenés a une gardly notre dynamique de parcours.

[ QLYY SS wrisn f Q2001 aA 2y Li2ednsdsef dd set maNiodr dihises 9y T y
orientationsde 2019.Pour rappel, le Parcours Enfance et le Parcours Jeunesse ont été mis en place
danslecadreduprojgt 382 OA I 0AF Sy y2@SYONB Hnanmc® [déla a2 dzK| A
5ANBOGAZY DSYSNIfS SGFIAG RS NRYLNB tQrazfsSySyd |
de bénéficier des outils et services en interne dans le cadre de son acgoempant. Le parcours de

f Qdza I 3SNJ Sad | dz OdzdzNJ RS& LINB20OdzLI GA2ya FaazoAl
internes spécifiques. Mars 2019, la décision est prise au niveau associatif de regrouper les deux

t F NO2dzNB | dzii 2 dzNJ RQ@&yS SYis YR d&/ SH leiRAMGSrs BEifaNde @il A 2y
Jeunessgg @ [ @2f 2y (S | a3 pBRdcdgt MR NI B ( R AévAdpemidy dzdi NIl
LI NO2 dzNB »RS f Qdza | 3 SNJ
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t 2dzNJ 3dzA RSNJ | dz YASdzE f Ql OG A2y RSoury BnfahtBeuriessal 2 OA |
a0Saild R23GS RQ2NASyYyGlFGA2ya &GN GSIAdzSA HAMOPKHNHN
/| S8 262S0GATa &aQ2NBLEYyAaASYyd |dzizdzNJ RS O0Sa n | ESa

- Concrétiser une organisation du Parcours Enfalaesse cohérente.

- aSGGNB Sy dzdz@NB dzy S &R eQ2 yWRAjdaS2 yLIS NIyl SNIaSIIND § &6
bati.

- 1GGSAYRNB £S48 202800AFa RQIOGAGAGS TFTAESE | OS¢

- Garantir un accompagnement éducatif de qualité.

2020 : une continuité dans les changement s organi sationnels au bénéfice du
projet et des usagers

[ QI YYSS Hnun aQAYAONRG REya dzyS €23AldzS RQlIYyYS
organisation des équipes spécifiques du Parcours Enfdmmeesse. Cette réorganisation interne

a0Sad FLJJz2SS: adzNJ o ARSS& FT2NISa

Le positionnement des directeurs adjoints a été une décision stratégique importante au niveau
associatif car en découlent la mise en application de la transversalité et les collaborations entre
service® HnAmM@p | SGS tQFryySS 26 y2dza | @2ya Lidz YSGidN
G2t 2y0S RQdzyS @rarzy O2YYdzy S Sd LI NIFISS fAYAGLH
OYAf ASdz 2dz@SNIKAYGSNYF(GzZ R2ftSa0SydakSy¥Flyidaz LI

- A 4 LA

[ Y SS wnun I+ @Gdz 84S O2y ONBGEAASNI OSGGS G(GN¥YyaodSNaI
ISNBY (G | dz22 dZNRQKdzA dzy aSNDA@Qerta 9/ { 2dz F AaAYAE S S

Cette évolution concerne également les psychologues et les infirmiéres avemugliavons pu
OGN @OF At €SNI Sy AYGSNYS LI2dzNJ NB2NBHFYAaSNI S NBLISya

Les objectifs poursuivis restent

- Un portage partagé des MECS
- lyS O2YLX SYSYUINRGS REya fQSIljdALIS RS OF RNBa
f QSyasSyofS Rdz t I NO2 dzNA
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- UneO2ylGAydziS RIFEIya fQSyOFRNBYSyYI
- Un développement des parcours milieu ouvert/MECS/autonomie

- Un travail partenarial avec les acteurs du territoire

[ QL aa20AFGA2Yy ab/ {Sy | AS&A A §dzQdzy aSNBAOS RS asSvya
LK@ &dAljdzSYSyid RSa 3INRPdzLJISE RS YAYySdzNB &dzNJ y2a &GN
notre activité nécessite un engagement important des chefs de service et des directeurs dédiés sur
les axes suivants
A Surlepubliy fS& 2NASYdlGA2ya RSLINGSYSydGlrfSa S
aAldzZ GA2ya LX dza O2YLX SESa ¢o2yi ysSOSaaAiaidsSN
f Qdzal 3 SN
A Surlemanagemet f I Ik NI YGiAS RQdzy praximitél d@ §uiddngai S EA 3
pour porter le discours associatif.
A Sur le projet le développement des projets éducatifs de structures au plus prés des
besoins du public et orientations départementales.
A Sur la gestion financiére et administrative (horaires, > & SOdzNA (i1S> Ff AYS
A {dzNJ £ S oNGA SG fSa O2yRAGAZ2YAa RQIFOOdzSAt @
b2iNB NB2NBIYyA&l GA2Y Y20AfAaS tSa Ol

R
iddk t AGS RS y24 LINBadGFiA2YE RQlFOOdSATL @

o

b2 (NB Sy3F3SYSyid &dzNJ f adcompagredeNd aii kethyfle oS MECS estj dzl £
SIFESYSyd LI A4S LINIfF YAdaS Sy LXIFOS RQdzy aSNIA-C

de service dédié.

[ QF 842 OA L (i A 2 yderhiéreE ankées de B di@isicatian eCilvloppe son expertise dans

le cadre:
- 585 fQFOOdzSAf FlLYAfAFf aLISOAFfAAS O0FFYAfEES RQI
- De la prévention spécialisée (politique de la ville)

- De son accueil de jour (aspect préventif, soutien a la parentalité)
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- De son accompagnement de mineurs a domicile (administratif/judiciaire, accompagnement a

la parentalité)

Ces services ont pour spécificités de développer une expertise sur des thématiques spécifiques (lien
fratrie, parentalité, décrochage scolaire, radical G A 2y X0>X RQsUNB AyaONRI(a
mobiliser (sauf PFS) les acteurs de la ville dans le cadre de leurs accompagnements (maison de

i dz- NIASNE ; RdzOF GA2Y bl dA2yFfSs 9YINBLINBYRNB 9yas
offrequantt f dzA dzy Y2 RS RQIFOO02YLI I3ySYSyid LlRaaioftSYSyl
ruptures de parcours.

Paradoxalement, cette pl@ 1 f dzS &S R2A G RQs i NBf @ ODGX SINIBSDY SSYUS ydil
YAYSdzZNE | OOdzSAft f A & @ ifiofrleraeqt2sked cadkes g proximitéNdbubternkire t S £ ¢

vers cet objectif et notamment

- Ouvrir les MECS sur le territoire

- Mobiliser nos partenaires sur les situations des mineurs accompagnés dans le cadre de la
LINEGSOGA2Y RS fQSy¥FIyoS

- Proposer des solutiongtF OOdzSAf & SGAGEYy G € Sa NUzLIG dzZNB & @

[ QL YYSS HnanHn y2dzAa | F2NISYSyid FNBAYSA REya S RS
RQs(UNB LI dzZNEdzA GA &AdzZNJ HAHMO

LA COMPOSITIONDUPARCOURSENFANCEJEUNESSE

PARCOURS ENFANCE-JEUNESSE - OCTOBRE 2020

— COMMUNICATION INTERNE

Guillaume AUDEGON - Directeur du Parcours
Guillaume AUDEGON

LA PASSERELLE LA PASSERELLE

= Cheffe de service : )
MECS - Téteghem  FNe g, MECS - Fort-Mardyck CER Garcons Chef de service
Christine HOESTLANDT
«La Ferme » . «la Source » a Martin VERROUST
Nafhalie WISSOCQ (Remplacement actuel & places (13 & 17 ans) arfin

13 places (13 & 18 ans) 13 places (3 & 12 ans)

par Franck BROUTIN]
MECS - Dunkerque CER Filles Chef de service :
Chef dle serviee : >
«Les Flibustiers CrrEm e D) Anthony PIRES

13 places (3 & 12 ans) Kevin FEUS

Cheffe de service :

MECS - Cdk-Branche
«Les Roseaux n Remplacement actuel
13 places (13 & 18 ans) Julie LAMS

MECS - Saint-Pol/Mer RESIDENCES HABITAT JEUNES

«Jean Bart
13 places (13 & 18 ans)

Chef de service :

MECS - Rosendaél
«Louis Herbeaux »
13 places (3 & 12 ans)

Chef de service :

Stéphane PONTHIEU R.H.J. - Dunkerque (RGP RPEPRVEES
«Le Blootland »

58 logements (18 & 30 ans)

Xavier HOEDT

) ] Cheffe de service : Marine BARBOILLE

Accueil de jour
«Le Passavant»

15 places (3 & 13 ans)

Marie-Hélene COUSYN

(Remplacement R.H.J. - Flandre Infer. [EEEpmEee
actuel par Julie LAMS)
«Le Houtland » N

Apprentissage a 47 logements (18 & 30 ans)
AEMOR - [EADR I'autonomie Cheffe de service :
«L'Estran» «L'Envol » Inessaf NILOU

24 places (R ment actuel 40 places (A partir de 16 ans) «J-B. Godin» Kenzie ACHIM CHION
par XAVIER HOEDT) 28 logements (18 & 30 ans)

édiati ili Cheffe de service :
Mediation Fc_|m|||a| PREVENTION TECHNIQUE
«L’Entremise » Nathalie WISSOCQ

Le Pont Pauline CABEZON-
s oonen ROUSSEL Prévention Technique [ttieliEiS
Gestion des SNQ Stéphane PONTHIEU 12 CDDI - (Moins de 26 ans) [EECEgelN{ell]

= = = Cl

Placement Familial
Spécial
«Le Cabestan

Chef de service :

mMrrmamoneudo
mer~moxmuondo

Franck BROUTIN
sssss ACHIM CHION

effe de service :

M ne COUSYN R.-H.J. - Armentidres [

PREVENTION SPECIALISEE

Inessaf NILOU (Dunkerque)

EUS (Sainf-Pol sur Me)

e WISSOCQ (G

CLARYS (ALSES Armentigres) Référent Sécurité
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LESFAITSMARQUANTS2020

Les rapportskR Q | O,(ciragids s détailleront avec précision les faits marquants du parcours
comme les projets développés et défendus par nos équipes éducatives. Ce sont ces projets, a
f QAYISNYS RS& aidNUzOGdzNBaz aSNIA OSducattvé auBdp des LISa |

usagers.

SurleLISNAYSGUNB /thaX f QF yyldSfidalisationde la tontrgctusisatioR Dg/y SS R
Y2YO0ONBdzE SOKFy3aSa 2ydG Sdz t ASdz 4SO tSa aSNBAOS
rencontres les différents acters ont pu croiser les éléments de diagnostic assosiaif

RSLI NISYSyidldzE Si &S LINRP2SGSNI RIya fSa o0Saz2iaya
RSLI NISYSyidlrtS SiéG yrdAazylrfS NBtFGIAGBS £ {1 LINRBU
DépNIi SYSy G RS aQSy3al 3SNJ adzNJ mn Fés GdeSsaus he@antipasy & & /[ ¢
LJ2 dzNJ f QtesSalihéds. Lésidzes actions non valgéd LI NI A aaSyd Sy Adlf Al dz

de prochaines décisions de la part Dapartement

Fiche action 1 SAADA 30 places.

Fiche action 2 Fléchage de 4 places pour la DTML et la DTMRT.

Fiche action 3 Lutte contre le décrochage scolaire

Fche action 4 Sureffectif ponctuel pour 3 places.

Fiche action 5 Soutien a la parentalité.

Ficheaction 6: Album de vie

Ficheacton® 5A&aLRaAdAT RQIFOOdzSAf AYYSRAIFG LI2dzNJ W LI |
Fiche action 8 Accompagnements des enfants abusés/abuseurs

Fiche action 9 Développement durable

Fiche action 10Lien avec le secteur du handicap

Fiche action 11Parcours de santé

/| 2YOSNY Iyl tSa FAOKSA | OGA2ya @dsdnkoRtSScarmpteis NI | A y ¢
HAHNIE RQIdziNBasea®NRPyid SyOf SyOKS
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Pour le Parcours EnfantéS dzy Saa S € QLI yySS Hnaum | SGS dyS | yy S
grande majorité de nos établissements et services. La liste ne pourra pas étre exhaustive ici, retenons

pour exemple notamment

AtzdN) £Sa a9/{= fI ONBFGAGAGS &dzNJ £ LISNA2ZRS
dynamique projet qui prend forme.

t 2dzNJ £ Qoy @2t 3 {s@aBsVesshlH ényidd SvedReSterritdNeReBlSRHJ.

t 2dzNJ £ S t C{Z dzyS Re esisvntdjfaizfiiauR S NB ONHzGI SYSy i RQl
t 2dzNJ £t QQAGNI YT dzyS dAYSYyillIdA2y &aAIYATFAOLFIGAD

p =TI T,

travail effectué par le Département.
A Pour le Passavant, une stabilisation du service malgré le contexte COVID qui nécessite de
NB A Yy @ Sgoingagienie ken accueil de jour.
A Pour la Prévention Spécialisée et Technique, le développement du Point Accueil Ecoute
WSdzySa Si fQAYyGdSaINIGAZ2Y RS& !'[{9{ RQI NX¥Sy(AsI
A t2dzNJ £ Sa wSaARSyOSa | I o6Adladiicn de3 SodrggSeipiotafel YA & S
permettant la reconduction pour 4 ans des objectifs communs poursuivis.
t 2dzNJ £ S& / 9was dzyS yysSS O2YL}X SES FttAlyd GN
de nouveau suppors> NB O2y a i NHzOUA2Y RBVBSK UK KIS Y SRE&OK D& ¢ &

>

cadres sur sites.

Ces quelques points marquants laissent imaginer la richesse des accompagnements faits par nos
SlidzA LJIS& adzNJ y2a RAFFSNBy(dSa adNuzOddzNBaod [ f SOGd

de tous, autoudu projet des enfants et majeurs qui nous sont confiés ou que nous accompagnons.

PERSPECTIVE®21

[ QI YYSS Hanum @S NNeunesst travailexdia amsdlidafoyf delsghOr§anisation. Les
objectifs définis en 2020 et présentsdassus senat évalués et réajustés. Il nous faut mesurer la
pertinence de ces changements auprés de nos équipes de cadres, éducatives et auprés de nos
LI NI SY I ANB&SE dzyS RSYI NOKS LINE | Os te@Sur 2080de T A G S
a SNI aédaAWerdirQ | y

Le Parcours Enfand’S dzy S&daS YI AYUGASYRN} &2y OGA2Y &dz2NJ f Q2

vécue par les équipes et enfants. Ainsi
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A Le Parcours Enfanekunesse finalisera la question des secrétariats pour favoriser
cohérence, complémentarité et sécurité dans nos actions.

A Le Parcours Enfanegeunesse finalisera le travail avec les psychologues pour favoriser
cohérence, complémentarité et sécurité dans nos accompagnements.

A Le Parcours EnfanadS dzy SdaS (NI Ol At S SRBALTAOKYA aISOBN2 iz
des objectifs.

A Le Parcours Enfangkeunesse travailleral® S @2 f dzi A 2y GRNAe2JNR 2Si 1 Q@D |

du projet par un comité de pilotage interne.

[ LINRPGSOGA2Y RS fQSyTlyoOS O2nivgdu hationd $adgemps LIS dz
cantonné a un échelodépartemental car compétence décentrak® f Q; GF G0 &2 dzKF A4S RS
dzy Nk £ S RIya OS DIRISIONISINGY [ QAYdriFING (1t RUQAY G SNEG b
faire entendre les difficultés, les envies et besoins du secteur. Nos équipes accompagnent la jeunesse

RQI dz22 dzZNRQKdzA S tSa OAG2éSya RS RSYI Ayiagéef QA YLI2 |

par tous et nous permet de porter au quotidien les valeurs associatives dans nos actions.
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PERIMETRE CPOM
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| & Présentation du service

Adresse 41 rue du Fort Louis 59140 DUNKERQUE
Directeur: Guillaume AUDEGON
Directeurs Adjoints Ludovic CLARYS et Pauline CABERAOINSSEL

Chefs de service Kévin FIEUS Les Flibustiers
Xavier HOEDT Louis Herbeaux
Christine HOESTLANDT/Franck BROUTINLa Source
Julie LAMS Les Roseaux
Stéphane PONTHIEU Aux Enfants de Jean Bart
Nathalie WISSOCQ La Ferme

t NBaASyidlGdA2y RSond@@s:t 6t AaaSYSyid

Le Parcours Enfand&/S dzy’' S & & RAalLI2&4S RS ¢ alAazya RQSyFlIyida
RS f QfoAdiColir$> Ca2Aid 1y LI OSE& RSRAISBAG A( NB RINPGSION
Rdz / 2RS [/ A@GAf LI RS fQ2NR2yylFyOS npzZz Si O2ydNY OGd
RQhoa2aSOitATa SG RS az2eéeSyao [Sa sSilofAraasSySyaa T2
Fyd [ QShGl of Aaa s esiie Dinketgiiols Yait® desi ptiatipes de mixité excluant

toutes formes de discriminations sociales, recherchant a proposer une offre de service adaptée a la
LINPOE SYFGAILdzZS RS tQSyFryd G2dzi Sy 3l NI gnibkea dal yi
des enfants accueillis.

Les Lieux de vie et leurs fonctionnements

Ces lieux de vie sont de tailles humaines, ne dépassant pas 13 ptacdS N SG Gl yi RQ27F T
jdzt t A0S RQFOOdzSAt RSOSydGS S KdzYl Ay &ditionbelles, LINE LJ2
pensées pour recréer une atmosphere chaleureuse et séoudspour les enfants. Les Chejéfee
ASNIAOSS fSdzNBE SljdzA LJSa SRdzOF 0A@Sax S LISNB2YYSE
O2yRAGAZ2Ya RQKSO SNHéYISsyahfantdFagfdableydans tleS coljteit@side vie
pourtant marqués par des souffrances individuelles multiples.

[ Sa alAadaz2ya RQSyTFlyida F2yO0GA2yySyid LI NJ GdN¥ yOKS
interactions sociales normalisées au sein deBectifs en respectant les ages de la vie, et en

adaptant un réglement de fonctionnement structurant pour le groupe et le développement des
enfants.

/ 2YLIIS G(GSydz RSa aAy3adZ FNAGSaz £Sa LINRP2SGa RQlF 00«
dS tSdzNE FrYAftfSad /SGGS NBLINIAGAZY LI N NIS yQ
parfois pour des questions de vulnérabilité, de santé, de liens fraternels, de maturité affective

YFEAYGSYAN Slik2dz RSOl y OSmiesleifdrts. 2y ISNI £ QF OO0dzSAf RI
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| KFljdzS dzyAdiS RA&ALIZAS RQdzy LISNER2YYy St 02YLISGSyidz
est garant de deux projets de service (hébergement/Milieu Ouvert) pour faciliter les dynamiques de
parcours et promouvoir un engagement inrpmt sur son unité de vie.

5Qdzy LRAY(d RS @dzS RS& NBa&a2 dzND Jes pefsainvels sudis > OKI |j d
0 1 équipe éducative composée de 7 Moniteurs(trices) Educateurs(trices) et/ou

Educateurs(trices) spécialisé(e)s

1 Maitresse de Mabpn;

1 Lingére (multi sites)

2 infirmiéres (multi sites)

2 SNQ

Des psychologues (multi sites)

5Sa |3Syia RQSY{iNBGASya ovdzZ GA aAridsSao

Des secrétariats adosseés.

O O O o o o o

t 2dzNJ £ S& LINRPTFSaaAiAzyyStas RSA& NBdz/ A2y angeR QS |j dzA LIS
pratiques fixent les objectifs communs.

PR A

t 2dzNJ £ S& dzal 3SNARAX RS&a 3INRdzZISa RQSELINBaaiazya Si
etae

fonctionnement de la structure des usagers et de leur famille.
Les problématiques des enfants

Les enfants accueif A & & dzNJ £ S& &0 NHzZOGdzNB&A LINBaSyidSyid RSa |
par la famille, la maltraitance physique ou psychologique, les négligences graves, la maladie
LJA@ OKAljdzS 2dz LIK@aAljdzS RSa LI NByGaz LINF2Aa £S RS
les&@ LISNA Sy O0Sa AyTFlyiArtSa RSTIOP2NIof Sa 0S0dzSa RIyY
fraaalyd RSa (GN¥XOS& Fdz yA@SlIdz LJA&OKAI dzSLesYl A& S
séquelles sont graves et multiples (personnalité borderline, fadisitme de soi, comportement

suicidaire, troubles sexuels, anxiété).

58 £ QF OO0dzSAt GNIRAGA2YYSt: SG YdzZ GALXS £ 1 y20A2

[ QSGF of albigSodry G OO0dz8At S t8a SyFryida REya 8 O
placement judiciareRA NS OG X 2dz I SO (GdziStfS RSTFSNBS t f Q!
ALISOATAIdzS& Rdz 5SLI NLGSYSyid GSta 1jdzS t QF OOdzSAf A

72H.

[ RSYIFYRS RQFRYA&aA2Yy Said Sy OfabsecdkaBabLonglChrsii NI y a
Stik2dz LI NI O2y (il OG (St SLK2yAljdzS RIya dzy O2yGSEGS

[ QF 00dzSAf RS tQSyTlyid Said :SOFfdzS S LINBLI NB Sy F
LK &S RS LINB | O0OdzSAt | SO SOl fdz A2y LI dzNJ

1. €k
2.t LKFaS RQlFOOdzZSAf I @SO f QSIljdzA LIS SRdzOF GA GBS Si
[ QF 002YLIF Ay SYSyid RS tQSyTryid $ad YSysS LI NJ dzy NBT
YAZaA2YYS LRdNJ ONBSNI dzy $ NBimpaghdr 2tyle ssuledzlians 58S | &S

différentes démarches.
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Le référent institutionnel formalise et rend compte de ses observations sociales et de son analyse au
0N} SNBE RS &a4Sa SONR(Ga LINRPFTSaarazyyStasx RIga dzyS
f QSYFFyd FdzLINB&A RSa I OGSdzZNE Y20AfAasSa RlEya €S Lk
[ QSYy Tl yld S &l FLFEYAtEST a2y NBFSNBYyG YAaarazyys
O2YLRalyisSa SaaSydaAasSttSa RS I @A Sinslpgunéss RASyyS F
les liens avec sa famille

le déroulé de sa scolarité

sa santé

4Sa OSYyiNBa RQAYGSNEGaA

ses ressentis

ses projections de vie.

[l en i e e et i e

/ S& RAFTFSNBydGa |aLlsSoda az2yid ¥F2 NModuhent$ndividieDalzy LJ2 A Y
Priseen Charge DIP@@ (G k2dz / 2y GNI G RS ase22daNE Si RQdzy LRA
LISNBE2YYlFfA&aS RS fQSyFlyid o6tt9od /Sa |aLlsSoia azy
0Saz2Aya RS tQSyTryid ShGk2dz RS cef QFRFLIIFGA2Y Rdz Ol
[ S LINP2SG LISNBR2YYlFftAaS RS ftQSyTlryld aQAyaoONRid RIy
dans des environnements sociaux adaptés, proposant des étayages éducatifs en cohérence avec

f QSELINBaarz2zy RS &aSa RSY!I yR préfessBrinelstgfvitantoatéug dey & NI
f QSYy Tl yido

Dans ces situations

[ QSy ld lioBg Cours | aadzNE €t tAFAazy SO RQlIdziNBa Si
parcours individualisés desuite» (audela de 13 ans, adela de 16 ans) et prévenirdeuptures de

LX F OSYSyidaz FGGSYydzSNI £ SdzNB STFFSda GNIdzyFdAaalyida
RS ftQSyFlyldo

U !'dz aSAy RS Q1 9{z tS [2y3 [/ 2d2NB AYdidSNI3IAG |
Action Educative en Milieu OuvteiRenforcée AEMO R Prévention Spécialisée), de
placement familial spécialisé, de semi autonomie, pour diversifier et/ou répondre aux
0Saz2Aya RQFOO2YLI AySYSyida LISNA2YYIlIfA&ASaAD

U Avec ses partenaires historiques du territoire, pour élargir les intervensiooisles possibles
Si 002YLI IySNI f QSYyFlLyid OSNAR fSa aidNHzOGdz2NBa |

Si les accueils traditionnels sont encore majoritairement répandus, les accueils modulés sont
ySOSaalANBa LIRdzNJ YFAYGSYAN £ QST TS iueddéiiniGvesRdz LI |
avec ses différentes attaches relationnelles.

[ Sa | O0dzSAf & Y2Rdz S& az2yid Y20AftAasa RlIya RSa aa
tQF O0dzSAf 2NRAYFANB SG LINBaSyds RSa NbBmeltde§a St ¢
professionnels et interactions symptomatiques avec les autres enfants (multiplicité des passages a
fQFr OGS SYydSNAR tSa LIANRI S LISNBR2YyYyStI [dziz2feaSz:

L.

Le «Long Cours est attaché & actionner des processd® f t F 62 NI A Fa | SO &aSa
F AT A

{20AFES £ [QOyTFLyOS GG t6a SilotraasysSyda K

U Lutter contre les «Zéro solution» ;
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U [dziGSNJ) O2y (iNB fS& a2NlASa as0KSa RS tQ! {9
i ! O02YLI IYySNJI I dz YA SdzE f QS Wrgouryidistit@icnnet. QF R2t S&E0Sy

[ Q1 9{ LI NIGAOALS | AyaA | dzE Reyl YAldzS&a RS G SNNA G2

1 les commissions CTCE

9 les commissions ados Complexes

91 les dispositifs de réussites éducatives
9 les Cellules de veilles édhinves.

[ QSO 6t A dan§QoBrg § NEBSNR dzZLJS AyaA fQFOGAGAGS 1jdz2 AR
RFcya dzy 202S0O0AF RS O2KSNBYyOS RQSyasSyoftS RS LI NX
Chaque projet de service met en avant des #pm#Es, évoquées aprés, en référence a des
orientations générales du Parcours Enfaideenesse.

Obligations (activité a réaliser en nombre et en taux)

b2dza I @d2ya O2y{iNI OlddzrftA&dS RFrya €S OFRNXB Rdz /tha
de 86%, soit 24184 journées attendues.

Faits marquants MECS

[ Q2NHI yAal GA2Y eRMzNI W LI FRSYABLIAOANS f QSyaSyof S R
RQdzy SidloftAaasSySyi

U La continuité des admissions des usagers en urgence et/ou programna@esirtement
destiné aux Ordonnances de Placement Provis@iel

Le PEJ a été contraint de sécuriser ses publics et professionnels des risques sanitaires en confinant
4Sa alAF2Yy&a#aARQSEIY NI NBIdzZA | GA2y RS aSa y2dzSttSa |
ROQA&2f SYSyYyld Sy FY2yild RIya dzy GxpaEmentOBdz RSRASP |

[ QF OGABAGS RS tQFLILINISYSYyd htt 06O LshitBRjogs o LI |
RQFOGAGAGSE NBLNBaSYdlyd ¢ FRYA&aA2ya O2yiAydsSa

Les moyens mobilisés étaient redéployés de la mission de prévention spécialisée et/ou par
recrutement de personnslextérieurs.

z

[ LIKIF&AS RQA&a2t SYSyl reSplin gowrdddfimitIplSsYpReisément leSprogets dzy
LISNE2y Yyl fAadaSa RSa SyFlyidas NBLR2YRNB t f QdzZNHSYyOS
LX | OSYSy il &adzNJ &80 NUzOG dzNB Sidk2dz FIYATES RQIFIOOdzSAt ¢

Les accueils étaient individualisés et menés danssigaet des procédures sanitaires associatives.

U La continuité de prise en charge des adolescents fugueurs et/ou orientés dans le cadre de
f QF OO dzS A:bppdrtefmém Rduéuri

Les risques sanitaires encourus directement et indirectement pamdiedescents réfractaires au
confinement ont amené le Parcours Enfandeunesse a créer un dispositif spécifique pour les

?’ RAPPORT DBJAQTI VI TE PO 46 sur300

—_—



RAPPORT D &2020T6IAXHS Dunkerque 8 Parcours Enfance -Jeunesse

fugueurs afin de prévenir des risques de dégradation de la santé des usagers et professionnels
confinés.

t 2dzNJ LINBOSYy A NIYIASa | NA HjSdkS/a RRBGIF yANR dzZLJSa RQlF R2f Sa
LINR &Sa t f QS 3l eNdspeltdhtipasieranfinrie®t8y 6t &®Sy aSyot S RSa 3
indiquées. Les adolescents en situation de récidive dans les fugues ont été accueillis s

appartement dédié, isoE dzNJ dzy'S LISNA2RS RSTAYAS S 0SYSFTFAOALY

[ NBFRYA&AaA2Yy adzaNJ £ S tASdz RS @AS RS fQFrR2tSaos,
RQAA2fSYSyd adzNJ f QF LILJI NISYSyd Fdz3adzS dzNxp

[ Civit® a été effective du 12/04 au 11/05, pour 6 adolescents et 11 mobilisations. 5 adolescents
yQ2yid LI a NBaLsSoiGs tS OFRNB SRAOFGAT FAEST £S5 LN

U [ QSy 3 3ISYSyid FT2NI RS&a SldzAalLlSa KAad2NRIdzSa

[ S LISNER2YYSt SRAZOIFGAT BEAIDSYWESKRHYSE RSANHAINRFSIAG
(maitresses de maisons, Surveillants de nuit) ont maintenu leurs activités professionnelles dans des
O2yRAGA2Yya RS (GNI O Af SLINPdz@ yGSas Rdz Tl Al RS
restrictions muliples. La scolaritdSa a2 NIl ASazx fSa FFOGAGAGlSas fSa f
sportifs, référents ASE) étaient arrétés ou limités suivant les périodes.

y

Le personnel éducatif des internats a été présent, mobilisé pour assurer la continaité d
F2yO0iA2yySYSyli RS&a alAazya RQSYyFlIyGaz YIFIA& I dzaa)
privés de leurs permissions famille et cesdenicaux.

Le personnel éducatif a su développer des projets, pour maintenir une éducation continue des
enfarts et adolescents et prévenir les risques de troubles psychologigques et de comportements
RANBOGSYSyld tfASa t tQAa2tSYSy(d &adzNJ ad NHzOG dzNB @
A La mobilité et entraide du personnel

Des personnels de milieu ouvert et/ou de la formation sont intervenus ponctuellee®@rsoutien
RSa SldzAlLSa KAaG2NRI[dzSad LE fSdzNJ I FlLffdz aQl RI|
immédiats, et dans des conditions inédites.

[ Sa LISNr2yySta RSa Ylraazya QSy¥Flyia 2yid adz NBLJ
F“zé f SdzNJ YIAaz2y RQSy¥lIyid RS NJ-UuI-C)KéY Syide 5Sa LISH
RQI dziNB& fASdzE RS GASO

A Le recrutement et le soutien de contrats de personnel de renfort aux équipes historiques

[ Q' 1 9{ t I NXD&udebsk a ecyuelde/ O8 Y RARLF G& LJ2dzNJ LINBOSY ANI f QF
KAAG2NRARIdzSa SO FdGSydzSNI £ Sa 06aSyoOSa LJ2dzNJ I NNk (3
R2ZYAOAES® {SLIW O2yiNrda NBYyF2NIa 2yi Ldz | dzaair -
congés des personnels des structures.

U Le maintien de la qualité des condition@td OO dzSA f & |IK SetimaléridS dabis led I Y A O |
MECS

A LQSy3Ir3sySyid RSa LISNB2yySta RS alydS OAYTFANYAGSI
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Le Parcours EnfanddS dzy Sa a4 S | & dgager@nt déliséNhkrsbriz Hef san®gs suivis

médicaux extérieurs ont été interrompusLe personnel de santé a maintenu ses contacts et
accompagnements des enfants les plus impactés et fragiles sur le plan de la santé physique ou
psychique, enprésenti®dz £ RA& Gl yOS® [ QSy2a2Sdz SatAdG 1 LI2dzNEAc
RS a2dziASysz RS tQSy¥Flyld RIFEya a4l RAYSYy&aaAz2y alyidasd

Parallelement, le personnel de santé a été engagé dans un travail de réorganisation et/ou
RQSEt 02N GA2Yy RS hiNE RIS RIRARGS. IR Qv ésdandd® ¢gnitraiment.

A [ QSy3l3asSySyi RS & Slj dzA LIS & 0§SOKY Al dzSa etXedzNJ LI dz
maintenance

Les lieux de vie ont été utilisés intensivement et quotidiennement. Les fournisseurs de matériaux de
YIAYyGSylryOSz Sa NBaSIdE RQSYUGNBLINRAA&SA 2y Ay
interventions dans les collectivités associatives.

Le Parcour&Enfanceleunesse a maintenu a flot la qualité de fonctionnement des lieux de vie pour
ses aspects techniques. Les aléas quotidiens ont été gérés comptant sur une équipe technique
Y20AfA4SS adzNJ £ Sa NBLINFdGAz2ya O2deivitei S& AYKSNBy

[ QLYY SS wnun + SGS dzy GSYLlA RS NBF2yGS RS f QSy Ol
'y OKSF¥ RS &ASNWAOS Sad RSRAS t OSGdS Reyl YAldzsSz
2dz ROSEGSNRARSdzZNI a2A 0 MNBI/SARES & 2 INHINILYF NA RES O Sy i DB F N3
SALEfSYSyld OKIFNHSS RQAYUGISNIBSYANI LIRdzNJ f Sa LI yySa S
Le chef de service est également mobilisé sur les questions et normes de sécurité obligatoires dans le
fonctionnement des structures.

[ QSYiNBGASYy RS& tASdZE RS @GAS SiGlFAG dzy SyeSdz F2
espaces communs et inddualisés. Nous avons pu compter sur notre partenaire historique pour agir
adzNJ OS LR AYy (G Gblza les agents@eSndttofageA y @S a (A &

A La dynamique qualité

La crise sanitaire a nécessité un cadrage et la conceptualisation de procédures sanititipges et
en évolution permanente.

La concrétisation de ces procédures reposait sur une bonne gestion des approvisionnements de

f QSyasSyotS RSa Y2eéSy@vidRSmakdN®, ig@sQaffishags, plexgis) étBne f
communication efficierd des gestes barrieres au virue Parcours Enfanceunesse a bénéficié

RQdzyS AYLMzZ aA2y F2NIS RIya &2y | LILINROKS ljdzk £ AGLF
mission qualité.

[ QL YYSS Hnanun | SGS S3IFtSYSyd oflfondjoteiBentldt s f QS @2
OdzA aAySa adzNJ £ Sa alAiazya RQSy¥Flyida Si sS3rftSySy
[ QSyaSYof S ReStactuelibnieid SrRvipety &t garantit une approche qualitative de la
restauration. Les maitresses de maisonssat mobilisées pour répondre au mieux aux enjeux. Ce
0N @F At aSNI} O2yaz2tARS | dz O2dzZNE RS t QlyySS HAnHmd

A[QAY@SaiAraaSYSyld YFGSNARSE &adzNJ aAGS L3RdzNJ FGdSyo
site
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[§ O2yFAYSYSY( | HdALISYRUASyaAISSOVIQENSYEBYFES

S
Pour restaurer ces liens et ces échangesmoyens spécifiques ont été misy dzdzdNBaod [ Sa S
ont été dotées de moyens multimédias permettant le développement de la visio. Un investissement
a été également enggé pour développer les acquisitions de supports ludiques, favorisant le vivre
ensemble et les interactions au sein des lieux de vie.

[ QOAYy@SaiAaaSYSyld AyadAaddziazyySt L2 dzNJ OSa RATTFS
dynamigue engagée en amode la période pandémique.

La crise sanitaire a émergé, dans un contextefoS t 9OW aQSilFAG LI SAySYSy
réorganisations multiples. Ces évolutions en amont ont aidé a faire face a ce contexte imprévisible et
inscrit dans la durée.

ETP de latsucture (au BP 2020) Lon@purs:

U 92.13 Equivalents temps pleins

o DirectionEncadrement 6.02 ETP
Administration gestion : 4.33 ETP
Educatif pédagogique : 54.17 ETP
Psychologique médical : 3.35 ETP
Services généraux : 24.26 ETP

o O O ©°

Formations suivies en 2020 par les salariés du service

INTITULE FORMATION CSP
Sauveteur Secouriste au Travail Qualifié
HACCP Qualifié
Guider les parents dans l'exercice de leur autorité Qualifié
La santé mentale Qualifié
Troubles du comportement Qualifié
HACCP Hautement Qualifié
HACCP Qualifié
HACCP Qualifié
CCP Qualifié
Informatique Qualifié
HACCP Qualifié
E LEARNING Hygiene et Covid 19 Qualifié
HACCP Hautement Qualifié
Troubles du comportement Hautement Qualifié
E LEARNING HygieneCetvid 19 Qualifié
HACCP Qualifié
Troubles du comportement Qualifié
Informatique Qualifié
HACCP Hautement Qualifié
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HACCP Qualifié
CCP Qualifié
HACCP Qualifié

HACCP Hautement Qualifié
HACCP Qualifié
HACCP Qualifié

HACCP Hautement Qualifié

HACCP Hautement Qualifié

HACCP Hautement Qualifié
Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de tra Qualifié
HACCP Qualifié

Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de tray

Cadre Hierarchique

Notion de Responsabilité Juiggie

Cadre Hierarchique

HACCP

Cadre Hierarchique

Notion de Responsabilité Juridique

Cadre Hierarchique

E LEARNING Hygiéne et Covid 19

Qualifié

HACCP

Hautement Qualifié

Violence de I'usagerGestion de conflits

Hautement Qualifié

Troubles dwcomportement

Hautement Qualifié

HACCP Hautement Qualifié
HACCP Hautement Qualifié
BPJEPS Activités sports collectifs Hautement Qualifié
HACCP Hautement Qualifié
HACCP Qualifié
HACCP Qualifié
HACCP Qualifié
HACCP Hautement Qualifié
HACCP Qualifié
HACCP Hautement Qualifié
Notion de Responsabilité Juridique Cadre Hierarchique
Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de tra Qualifié
HACCP Qualifié
E LEARNING Hygiéne et Covid 19 Qualifié
HACCP Hautement Qualifié
E LEARNIN@ygiene et Covid 19 Qualifié
Guider les parents dans l'exercice de leur autorité Qualifié
Troubles du comportement Qualifié
Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de tra Qualifié

HACCP

Hautement Qualifié

La santé mentale

HautementQualifié

E LEARNING Hygiene et Covid 19 Qualifié
HACCP Qualifié
Recyclage MAC Qualifié

Notion de Responsabilité Juridique

Cadre Hierarchique

—_—
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Il - Spécificité des unités

Les Roseaux

[ Qdzy AGS [ S& w2aSlFdzE | OO0dzSAft S RS aifficdité gBideNR 6 3 | N
OF LI OAGS RQlFOOdzSAt Sai RS Mo DIFNk2yad [Sa 2SdzySa
WdzRAOA L ANB Sik2dz RQdzyS hRR2WNBy OSaapIS REgzalj dy $A
f QLFLdzi2a2y2YAS Sy @dzS RS f SdzNJ FdzidzZNB YI 22 NRG SO

[ QF OO0dzSAtf RS Lzt AO Yl alOdzZ Ay FlrAa&lFAG LI NIAS RS:
RdzNJ yi f QFlyySSo | dz2 2 dzNR QK dzA I s sex8s eCdé pak & comtigueation O O dzS A
RS tI YlIArazyo 9y STFFSiz tQdzyAlGS [ Sa wz2aSldzE yS
L2 dz@F AGZ F dzZLI N» @ yiGZ FYSYSNI £ RSOAlIyOSa aSEdsSt
tensions ainsi que des cqrtements inadaptés entre les garcons et les filles. Il est a souligner que

f QdzyAGS [Sa w2aSlIdzE S&d | dz22 dZNRQKdzA NBLISNBS 02Y
semble parfois plus approprié, pour certains de nos partenaires, de demandeccuailaau sein de

cette unité, au vu de certaines situations pour lesquelles la mixité semble inadaptée.

- A 4 LA

5dzNI yi OSGiGS FyySS HnunZ RS y2YoNBdzE (NI G dzE | dz
Rdz Y20Af ASNI I SGS NByRdedsS t B3 ! S ljliddd 1S AS R dzAA-SIOA d X
ce qui concerne les régles de vie. De nouveaux plannings ont été mis en place, permettant aux
IR2f Sa0OSyidia RS aQ2NHIYyA&aASN) SG RS &S NBLISNBNJ I dz |
tenue de diambre en lien avec la maitresse de maison les mercredis et des visites des chambres
effectuées par la cheffe de service, au rythme de 3 fois par mois).

Pour le bon fonctionnement du service, unéérent colonie> et un «référent scolaire> étaient

nomySad® / SOA | LISN¥AA dzyS o02yyS 2NHlIyAaldAzy Sy
des inscriptions au sein des établissements scolaires (dossiers a remplir, demandes de chéque
cantine, achats des fournitures scolaires et organisation des hor@m®sf RdzA 1S& + €I NBy
Sald AYLRNIFYd RS a2dzZ A3ySNI |jdzS f QSiS wnun aqQsSai
dzyAiSa RQIR2fSao0oSydaz RdNIyid fQSGST | fAYAGS R
adolescents. Ce fonctionmant a permis de respecter le rythme et les repéres des adolescents mais
SAFESYSyld RQSOAGSNI dzy & dzNBanér8e3 complicaionz\sh wryfe® dzy A G S
comportements déviants.

l'dz aSAYy RS fQdzyAlGS [Sa w2 i Shaliriedite a&E Q500G AGSY da
d02ft 1 ANB SiG indf JISAMRS R2dzES aFOSFHAIMNE SY STAOASY G | £ 2 N
Si S3rtSYSyid RS alRFEYS ¢altAlAdaY LINRPFSaaSdiaNB RS
intervient chaque jeRA &2 ANJ adzNJ f Qdzy AGS [ Sa&a w2aSldze S | 0O
devoirs. Depuis Septembre 2020, des séances de soutiens supplémentaires ont été rajoutées chaque
mercredi au Ponton. A tour de role, les adolescents se rendent au PONTON pQUFBE® A S NJ R Qdz
accompagnement individualisé avec Madame Tsalikis.

Des temps de travail éducateur/psychologue sont organisés, en individuel. Ces temps permettent a
OKI Odzy RQSOKIFY3ISNI adzNJ £ Sa aAldzr GA2ya R2y0d Afa a
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du psychologue enterneeRS LA &GS RQI OO0 2 YLdtid yRIM S yLE2NIIFSINY &dzytSS A y
LI dz& F RFLIGSS £ OKIIjdzS aAldzr GA2yd /S F2yOlA2yySYS
RS f QSljdzA LIS SRdzZOF GA@Sd ! yS F2Aa& LI NI GNAYSAaGNB YA
Monsieur Moreel, cek Sy LJX dzi RS& NBdzyAzya /[ fAYyAldzSSad / Sa
OF RNB RQdzy o0Afly Rdz LI NO2dzZNE Rdz 2SdzySo® / QSad sS3l
professionnels.

Monsieur Moreel effectue désormais les entretiens psychagjogs avec les adolescents au sein de

f Qdzy AGS® b2dza NBYI NJjdz2zya ljdzS 0O0QSaid L) dza O2y F2 NI |
a leur rendezvous. Pour certaines situations, cela a permis a Monsieur Moreel de créer du lien et de

voir des adolesgé i@ 1ljdzA NBFdzal ASyidi RS a8 RSLI I OSNJ 2dzalj dzQl
YyS &a2dzKFAGS LI A& RS adZAGAOLD t 2dzNJ f QSljdzAi LI8 SRdzOF
psychologud 2 NE RS &4Sa LINBaSyO0Sa adive dtatiny SdalaJavdbise laRS f dz
O2YYdzyAOF GA2Y | dz aSAYy RS fQSljdzALIST SO tS Liae OK

[ OKSTFS RS aSNWBAOS RS fQdzyAGS | AYLlzZ &S dzyS RE
de se recentrer sur les projets des adolescents accueillis maitenégnt sur leur projet

RQI O002YLJI 3y SYSyi LINELINE £  fSdzNJ YAaairzyo !y
ROQAYTFT2NXIGA2ya | SGS YAa Sy L} | OS daghthgs gda@i y T A NIV A

a également été travaillé avec la maitresReS Y I A a2y X FAYaA 1jdzQdzy | O002Y
FEO2NRA&F YOG fQFLIINByGArAaalasS +dze tSaaro@gsSas LI ALF3S
I R2f Sa0Syidas tSa YSNONBRAAIZ SO NIy3ISYSyld RQINX2A

9 Fonctionnement du servicpendant le confinement

Suite a4 crise Sanitaire liée au Cowdp> € QF YYSS Hnaun F SGS LI NI A Odz »
F@g2ya Fft2NBR RIFILGS S F2yO0iAz2yySYSyid Si t Q2NAHIY
FR2tf SA0Syda | OO daiéAlied Rodeauk. dzn &ff& Algs édRIEs éfar® dermées, une
organisation a alors été revue et mise en place en lien avec Le Ponton et les établissements scolaires.

/| Kl ljdz§ YIGAYyS tQFARS I dzE RSG2ANRB LRdz2NJ f QeyaSyof
RSdzE 3INRdzLJS54s RS RSdzE KSdzNBa OKI Odzyo / Sa&a GSyLa
RQAYTF2NXIGA2Yy Rdz t2yi2ys Sy a2dziASy RQdzy SRdzO!l i
Nous recevons alors, chaque jour, des devoirs transmisepaorofesseurs. Un retour quotidien sur

fS GNIYQGFAfS STFSOGdzS LI NJ OKIF Odzyx SUlFAG FEFHAOG b f
LI NI A Odzf ASNBYSYylGd RAFFAOAES OFNJ OStl ysSoOoSaaaial Al
a QI RI Jdiffenedtslndzaux (collégiens et lycéens) et de mobiliser tous les adolescents a faire
SO2tS Fdz aSAY RS tSdzNJ £ ASdz RQlF OOdzSAt @

Une adaptation au niveau des suivis psychologiques a eu lieu. Les entretiens des adolescents avec le
LJad@ OK2f 23dzS SRAI ffQd3ydx 1By A &A 25 | 9SO tSa GlofSad
| R2f Sa0Syta aQrazfl ASyd FE2NBR FFAY RS LINRFTAGSNI R
[ QSljdzA LIS SRdzOF 6 A @GS aQSald Y2yGNBS [d2iARASYYySYSy
RQIDAMS | dz aSAy &eflersicuisim antiégdnis ri pfateNabiec 1&s adolescents. Un

projet «potager» a été élaboré avec les adolescents qui se sont montrés volontaires dans cette
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activité physique et créative. La construction de ce prajeermis également de rendre les matinées
RQFARS&a I dzE RSO2ANR LXdza | GGNF OGAGSE O N fSa
devoirs sur le calcul des quantités, les litres, les mesures et également a travailler les plans. En lien
avec ce pjet qui €tait mis en place dans le cadre du CLAS, des recherches sur les saisons et les

LI FyaGrdAz2ya 2yaG SGS STFSOGdzSSad [ FAYIEAGS RS ¢
RSa OdzSAtfSGiSa S RS f Ienttad dgahsSd perspeltiveR 20@A/estRES & & S N
développer le travail avec les familles).

Lt Sad t az2dz A3y SNJ deé fQl aaz20AF0dA2Y | YAa fSa
jd2 0 ARASY RS& IR2f SaOSydaszx Sy T ity lemigelen dagel OK I
RS bSGFEtAEZ fQFrOKIG RS GrotSGisSa Si RQdzy 2NRAYL
RSO2ANAX Lf Sad AYLERNIFIyd RS LINBOAASNI sS3rftSYSyi
gravitant autour de la situation deadolescents (infirmiere, professionnels du Ponton, équipe
SRdzOF A @S Si LlAaeOK2t23dzS0d 9y OS ljdzA O2y OSNYyS f
varier les activités proposées par des activités sportives, des jeux de société, activitts manuelles
aprésmidipiquey A lj dz§8 LJ2 dzNJ € S JI2 HUWGSNJ RI y&a3IF €S2 SROYXD 02y 2

Si un «cas positif> ou «suspicion de cas positifétait déclaré, une chambre individuelle, nommeée
«Chambre Covig SiGl Al RAA&LIRZYAO Se, kizalizblpaitaydai b thanvb&yaiec R Q dzy
RQL dzi NB a @

1 Les événements indésirables et autres

Les restrictions imposées ont amené des tensions et des problémes de comportements importants
LJ2dzNJ o FR2tSa0Syida RS f Qdzy A (ieSMars & Avril R02@, Bousvaeonstk y & S
STFFTFSOGdzS o NB2NASylGlGiA2ya RQIFIR2fSa0Syida Sy tASy
V Le nonAN5 & LJISOG0 RSa 3SadSa oF NNASNBaz RSa O2yaa
températures, se laver les mains, vétements a enfermer dans un sac et a lavergdouch
prendre, port du masque...) etlengB a4 LISOG Rdz O2y FAYSYSyild 0SSyl NX

V Les frustrations liées au confinement donc mise en place de comportements inadaptés et
ANNBALISOGdzSdzE Sy@dSNE f QSljdzAi LIS SRdz2OF A @S Si R

V 5Sa LI aal3dsSa t QI OGS LIKeaAljdzS &adzNJ LINPFSaaaz

t 2dzNJ £ S& GNRPAA NB2NASYyGlFdAz2yazr fQlFR2fSa0Syid RS
été orienté au SAS fugueuns YA a Sy LI FOS LI NI £Q! 1 9{ SiG fQl R2f
seindu servicede Serhidzi 2y 2 YA S [ Qo9y @2t ot f QAYGSNYyS s3arfSyS$s
a

f QAYVGSNYS RS Q! 23a20AF0GA2y 2yi YA&d Sy SOKSO S
t 2dzNJ RSdzE &Ailidzr GA2yas Af | SGS RSYIl yRScertgalNd f Q! AF

R2ZYAOAES OFNJ Afta SiaFASyd Sy LISNXYAAZaA2Y FlFYAfT
régulierement pris des nouvelles de la famille pour qui tout se passait bien. Cet événement a
finalement été vécu de maniere trés positive et a fini paowthr a une fin de placement pour un

retour définitif au domicile, quelques mois aprés la fin du confinement.
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1

Evaluation des objectifs 2020

Lien entre les perspectives 2020 qui étaient les suivantes et la faisabilité au vu de la situation
sanitaire qui &té un réel frein

Développer le travail avec les familles LJ- NJ £ S 60AlFAa RS YAAS Sy LI

ainsi que des temps de déjeuner typ8arbecue ét&)Y | dz RSodzi RS f QlyySS
éducative a pu mettre en place unTemps parsts/enfantsn = | dz aSAy RS  Qdzy A
SOSYSYSyid I Sdz ft ASdz Sy CSONR SNJI eonéperparty.l dzi 2 dzN.
Cette événement a plu aux parents qui étaient pour certains, en demande de remettre en

LX I OS OS (e LlS R Qe yeehinger avecbles paretss suk @s temps
RQIOGAGAGSET GNI GFATESNI £ O2yFTRIAYO2I A BISE2 NIQA
du «foyer».

Favoriser les temps @roupe de parole> des adolescentsCela a été maintenu durant
fQFyySSSi wanSiNg S3FESYSyd 2NHIFIyAaS az2dza F2NXS R

Travailler en transversalité avec les unités de petits et également la Prévention Spécialisée
62dz8SNIidzNB RSa FR2tSa0Syida adzNg t GSS ELINSINGE SidzNB
dégSt 2 LIS LINPINBaAAOBSYSYyliod 9y SFFSGSI RdzNI yia f
régulierement travaillé avec la Prévention de Grai®jmthe, avec laquelle nous avons pu

travailler en complémentarité pour une situation complexe. Cet accompagnemeasinas a

f OQSljdzA LIS SRdzOF 6A PSS RSa w2z2aSldzE RQsGNB &a2dziSy
SALESYSyld F@FSO dzy YSRAFGSdz2NI aO2ft | ANB |jdzA y 2 d:
f QFr R2t Sa0OSyid Idz aSAy RS f QSipere etaurisofiendiansi a O2 f
f QF 002YLI IYySYSyd RS tQlFR2f SaoSyao

aAhdS Sy LI OS ROIGSEASNI SAaGKSUAIlGEPro@NEEG YA ES
développé et plait beaucoup aux jeunes garcons, qui prennent plaisir a y participer.

Atelier cuisine avec la Maitresse de maison et les adolescent€es actions sont
NE3dz ASNBYSyYyid YAiasSa Sy LXIFOSe® 9ffSa LISN¥YSii
YIEA&a S3AFESYSyd QI LIWINBydGdAaalr3as & 1 02y ¥SO
également deRS @St 2 LJILISNI RS&a O02YLISGSyO0Sa Sy GSNX¥Sa
développés davantage lors des vacances scolaires. lls sont fortement appréciés par les
adolescents qui sont en demande.

S
l.:.l

Mise en place des golonies étén SG G NI @I A f S dINGBSuBoNIBUNgS& | (G A 2 Y
az2yd LI a&a LINGA&E Sy O02t2yAS OSG SiSo al faNB
Y2YYSS NBFSNBYyiGiS RSa O2f2yASa | &ddz NBO62YRA
adolescents. Durant ces périodes, aucun retour négesf adolescents, ni exclusion due a

des problémes de comportement ont eu ligun été trés positif.
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B al AVGASY Rdz LI NISYIl NR Iddi SldD RE /f dzf ONRI SR dz |- /y dedeM.
RSOSt 2LIISP® vdzStljdzSa | OG A Giai§ 9us depusife mSislde MarS dz Sy
2020.

B gAaS Sy LX I OS R (riédntod Mridia@»/ E& Sofeli estlen attente est
NBLEZNIS &dzNJ £ QFyyYySS wnum F8SO tF CtNyYSNRAS RQC

91 Le groupe de jeunes accueillis

5dzN> yi fQFYYSS HnuHnI y2dza | @2ya& NIaSdzyaA fQN3IS Y
202SO0GATA HAHND b2dza | @2ya | O0dzSAffA o IR2fS&aos
2020 était de 1314 ans. Cet objectif avait pour but germettre un équilibre au niveau de la tranche
RQN3ISAE S dzyS O2KSNBYyOS RQAYISNBSYylAzyd 9y STTFS(
RSa |R2tSaoOoSyda I NNR-OB ayfisi Tras daMidlerhetdnés der@iersSéfialerit &8n RS
demande @A y i S 3 NB NJ dzy-autar®mid? O8&vark 18s edtrBes &t sorties rapides au sein

RS fQdzyAiGST fQlF OO0OdzSAt RQdzy LJzof AO LI dza 2SdzyS LIS
L2 dzNJ £ QSYy FLyd |Ayair |jdzQdzyS &léteraps deddévSloppeSe tAWNE dzLIS F
avec les familles. Malgré cet objectif atteint, nous sommes tout de méme amenés a accueillir des
adolescents de 17 Fyad 58& f2NBR [dzS fI oFAaasS RS fQN3S
observé que les adolesots, de 16 ans et plus, ont rapidement avancé sur leur projet et ont fait une

RSYlI YRS RQlI OQ&RYySYASRBYY¥S &aQe NBIGNRAzOIy(d LI dza |
602YLI2NLISYSyila Si 2SdzE SyFlyiliAiyas ONEranEe dési OX0 @
N3ISa | SiS AYyRA&ALISyalofS OFN y2dza 20aSNWB2ya | dzS
2SdzySa L2 dz@ | A Sy i NI LIARSYSyi AQAY G SNB&aaSNI | dzE
adolescents plus agés (des comportements déviants, de doNsb G A 2y & RQlF f 022t S
Fdz3dzSao o [ QF OO0dzSAtf RS& I R2f Sa0OSyia Sy F2yO0iGAz2y F
fASYy 9SO fQSljdzALIS RQSYOFIRNBYSydG Sid tF 5ANBOGA?Z2
stabilité, desrep@@ a sz dzyS F2NX¥S RS a4SOdzNAGS SG RS LINRGSOGA
2020, 4 adolescents ont alors intédeéservice desemti dzil 2 Yy 2 YAS £ € QAYUSNYyS RS

T [ QSldA LS RS LINRPFSaarz2yySt s

telrs sopRifg, Lldeud BditelRsSédudalteBrd &t de@xR dzO |
SRdzOF G NAR OS& alLISOAlFfAaSSaod [ @2f2yGS R tF / KST¥T
HANHNE dzy SRdzOF SdzNJ aQSad ©@dz 4S adGloAf AaSNI adzNJ a
[ QQOSdZA LI dZNA RA A OALX Ayl ANBE Said O0O2YLI2ASS RQdzy LiaecC
RSl OKSS RS f QSRdzOF A2y ylFriA2ylItS o6SyOFRNBYSyd |
f QIYUINBYAAS0OEZ RQdzyS YIFAGNB&AAS S locHux. ANowBasioasS S
également accueilli une stagiaire en troisieme année éducatrice spécialisée et une stagiaire en
deuxieme année moniteur éducateur, de Septembre 2020 a Mars 2021.

[ QSlj dzA LIS SRdzOF A PSS S
A

Q< ()

Au vu de la crise sanitaire, nous avons eu un renfort de Mars a Aoét2 S RQhOG20NB H
WEYBASNI Haum®d /St | LISN¥YAa RS a2dziSyAN) £ S&a Sljdz
scolarité, lesrende@2 dza SGOX Yl Aa S3ALESYSyd RS NBYLX F OSNJ f
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y’éSYc')fS F“eé O0Sa LiN2ENa 62 ViyIrSt aA (TXIIAA20yS RSz £ C
fS LXdaA I RIFILIWISET NBLRYRFEYyG FdzE G

T [ Sa LINR2Sia NBIfA&ASA LI Nt QSIdz LIS

5dzNI yi f QFYyYSS wnuni LI dzaA Sedmshparenitighiar a été ndsyedd S0 S
LX F OS Sy CSONASNI Fdziz2dzNJ RQIFGSEASNI YIyds$St Si RQc
RSYlFIYRS RS LRdz@2ANI NBy2dzSt SNJ OS (el RQIOGA2y ®

Un projet «esthétique» SO t Sa | R2f Sad0Syida aQSaid Yia Sy LI
groupe en fonction des jeunes présents sur l'unité. La plupart du temps les adolescents se prétent au

jeu. A chaque atelier, un théme peut étre proposé comme par exemplaincdu visage, soin buccal,

soin des mains, soin des piggish® ® [ QS RadrOd piiojefaB@&hsibilig: NE adolescents au fait

d'utiliser des produits bruts et naturels. Cet atelier a permis de travailler sur I'estime de soi, la
valorisation,a permisl dzE 2 SdzySa RS 0 Sy ST AdéAeS hiderRapdaytre iy LJA  LJ
dedzE Si t FYSEtA2NBNI £ SdzNJ Ké3IAsySod [ Q202S0GATF Sl
meilleure hygiéne de vie et contribuer a leur épanouissement.

Le projet «potager», mis en place durant le confinement, dans le cadre du CLAS. Certains
adolegents se questionnaient sur la permaculture. En répondant a leurs questions, ils ont émis le
souhait de faire un potager pour pouvoir récolter leurs propres fruits et légumes et pouvoir les
cuisiner. La mise en place deteet OG A GA (S | LIE NMdodsér les écHay&slicalmictiiS R
(jeunes entre eux et Adultes/adolescents), le dialogue, la réflexion autour du sujet. Le but étant de
FlLO2NRASNI £+ O2KSaAz2y RS 3INRdzZLISEI RQIFIYSEA2NBNI I
en binbme) encourager la concentration et linvestissement d'une missigermettre aux

adolescents de découvrir de nouvelles choses et travailler I'autonomie L'objectif de cette action dans

fS OFRNB Rdz /[!{ Hnunkunum Sal RUbYexureirstaRUSyYy dA
proximité du Potager dans lequel nous pourrons stocker et ranger le matériel de jardinage.

Cete action a permis de travailler des objectifs au niveau scolaireavailler des compétences
d'écritures (vocabulaireonjugaison grammaire), apprendre a maitriser l'outil informatique,
Bt 2NREASNI OKIFljdzS NBdzaaAdS S OKIFIljdzS LINRPINBaIaAzZY

Concernant le travail autour de la permaculture, les apprentissages liés a ce domaine sont
nombreux: germination, réflexionsural y4dS | @SSO t I 0O2yaz2vYYlF A2y RSa
entre autres¢ NI @F Af € SNJ LI NJ f QAYGSNYSRAIFIANBE RS tF NBIFfA
notions de mathématiques essentielles a la vie quotidienneaux compétences professiogiles :

calculer la monnaie, faire un devis, convertir des masses, des liquides, calculer des périmétres et des
FANB&asS NB@G2AN 1 y20A2y RS LINPLRNIAZ2YYFfAGSXD /
aux mathématiques et aux sciences.

Le Projet« Arbre de vies Sdz f ASdz f 2NE RQIFOGAQBGAGS YI ydsSttSz |
fl LK20G23INILIKASP [ Q202SO0GAT SislayiN R dAIS HIBS G RES f
GNJF OS RS fSdzNJ LI aal 3Sa® / Sin repélaipodr tods FedzadoleB@EMIY | 1 R
Adz2 2 dZNRQKdzA = OSGdGS G2AftS Sad AyadlffsSSluRixya S
FR2ft Sa0Syida ljdza az2yid It s /Kdedjljdd2Q IHdR 206t 258100 ST & @A
déposer son empreimt

Projet Hygiéne corporellY [ Q202SOGA T 3IASYSNIf RS (uBdescéntsl OGA2Y

RQIFR2LIISNI £S48 o2ya 3SaidsSa YSylyid t dzy$S o2yy$S Ke
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fQ202S0 RQlFOOdzal A2y Sy Jdlettassdeg 2 RDAZNES y5INdzE S$Hao 2 yRRRS
repérer les moments ou il est opportun de prendre une douche et/ou de se laver les mains et enfin,

f SdzNJ LISNXYSGGNBE RS O2YLINBYRNB LJ2dzNJjd2A f QKe@3IAS8YyS
laviequotidig’ y S S &dzNJ OSttS Sy a20ASiS® 5Sa LISGAGSa
été miesen place.

Le Projet «péche», lj dzA a4 QSadG LISdz YAa Sy LI OS YIAa ljdza Sai
a0Said YAa Sy LXIFOS LINAYOALItSYSyd RdNIyd tSa @I (
en soi et la découverte de la faune et la flore, les objectifs étant ¥g8lg" & R QF GG Sy dzSNJ € S
adzNJ £ S 3INRAzZIST RS RS@OSt2LIISNI f QSOKFy3ISs a2 C
d'initier les adolescents a la protection des ressources naturelles.

[QF QGAQRES HagIBQOOG A DA (rfble Hds hoBsceRSontfpad e drevetQ Sy a S
piscine. Pour la sécurité de tous, seuls les adolescents ayant obtenu leur brevet étaient autorisés a y

LI NIHAOALISNY [QFOGAGAGS SGFAG S3IFESYSyld LINBaSyids:
participation de ces activités. Les adolescents adorent cette activité et sont en constante demande.

Projet Camp¥ [ QSIljdzA LIS SRdzOF A @GS | YAa Sy LXFOS dzy LN
WdzA £ £ SG Hnwn bt ! YOf Sdzil Sdza S [ex BducktkidedSspéSigliseesRING y G S
Y2YA(GSdz2NI SRdzOlF GSdzNJ S fI YIFAGNB&aasS RS YlrAazy RS
Des activités qui @ient une réelle découverte et quant pu émerveiller certains des adolescents
(Nausicaa, Accrobranche)

[ QSELISNASYOS | LISNX¥Aa RS ONBSNI Rdz t ASy SyiGaNB S
NEBflGA2Y RS O2yFAIyOS AyadzZHA¥ESS LINI S LI NIIFIS F
entre les adolescents a également été fav@ris I TAY |j dzQdzy S Reyl YAljdzS RS 31
Sy LXIFOS® [S ase22dzaNJ I FlI@2NRAS f QSLI y2dzhiaasSySyi
découvrir un environnement, des activités et un cadre différent de leur quotidien.

Les adolescents accugilh | dz aSAYy RS fQdzyAlS 2yiG o0Saz2iy R
reconnaissance

LYAONRLIIA2Yy Sy O02t2yAs RSa | R2fadvudSydise sani@iddzs A f £ 7
certaines colonies ont été annulées. La professionnelle référeitdad O2f 2y A Sa RdzN} yia
y2dza NB2NHBHIYyA&ASNI Si AyaONANB fSa FR2fSao0OSyda t R
De maniére hebdomadaire] S & LR NI X I YdzaOdzZ | GA2y S C220X

Ouverture et découverte culturelle Mise en place de la bibliothéque a8 4y RS f Qdzy A G S S
des adolesents en bibliothéque pour un empntide livres.

Afin de valoriser les adolescents dans le respect du confinement durant la premiére vague du COVID,
y2dza | @2ya YAia fQlF O0OSyd & dzNJedrs@foysOrelezikomBeMsant. i S G f
A leur choix, undournée au Parc Astérlgur a alors été offerte.

- Favoriser le travail avec les famillds]F NJ £ S 6AF A& RQlIOGAQAGSaAD t 2d
pour projet de mettre en place des projets autour du spdré Judo
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Remettre en place un apré§A RA  ONX LIS LI NIie ljdzA | @1 Al 0S|I dz02 «
de mettre aunNE G K'Y S  Rp@rdrynBstreT @hd activité parents/enfants>. Au vu de la
situation sanitaire, pour le premier trimestre, le projet est suspendu pour une question de
sécurité.
- Mise en place et développement detemps fratrie » avec partenaires extérieurs. Pour 2021,
Sy tASy SG Sy I002NR | @S0 tQ!l¢t!{ RS DNI @St A
«tempsfratrien  dz aSAYy RS f QdzyAGS | @S0 l COWL o[ S tK
- aAras Sy LiflI OS RSa& aslyoSa RS YSRANWans2y | O
individuel/ éducateur, enfants/parents/éducateur, Enfant/parents/Entremise. Projet mis en
place dans le cadre du CLAS.
- Ouverture culturelle, en mettant en place des visites de musgeisites de chateaux, visites
de lieux de mémoire§ 1 OX 5Sa Ay a ON3dnbiblighédue Briont d&@Rppéel K S
- Projet de sensibilisation sur le Handicap.
- Maintenir et développer davantage le travail avec la prévention.
- alAYdASYy Rdz G4NI @l Af | @SSO ftQ9yiGNBYAASOD
- tNe2Si OFYLA {LER2NI RQdzyS RAdZNBSR02RS n t p 22 dzNE
- alAYydASy RSa | OGA@GAGSA &Lk Winged@e food, dantingf Qdzy A G S
NI YR2YYySSaxoo
- alAYdASY Rdz NI} @IFAf RQIFIOO2YLI IySYSyid &adzNJ f QK
- alAyiASy RS fQ2NHlIyAalGA2YyY RQFARS FdzE RSO2ANER
- Accompagnement des adescents en mer, en voilier.
- Maintien des ateliers cuisine avec la Maitresse de maison et les adolescents.

La Ferme

[ Qdzy A (i Sla ReBne>@skuge & Téteghem, accueille en mixité 13 adolescents de 13 a 18 ans
AQSTTRNBOQGAYLI Iy SN OSa 2SdzySa OSNBR dzy RSOSYAN RQ

[ QSTFFSOUGAT RS fQdzyAdS I SiGS ;lcétBest igdad INPpdriané & a St 2
confinement: le nombre de jeunes sur la structure a déaentre 9 et 14 jeunes selon les périodes.

1 [ QSldA LS RS LINRPFSaarzyysSta

[QFYyYySS HnHn + S0S GSY2AYy RS L) dzaASdzNE Y2dz@SYSy
pluridisciplinaire
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'yS SRdzOI GNAOS &LISOALI f A &SSsportivei SNYAYS &l F2NXYI
Ly NBYTFT2NI | NB22Ayld fQSljdA LIS RdzNI yd fF LISNA 3
- H YSYONBA& RS tQSljdzA LS SRdzOFGABS 2yG SGS  F
confinement.
- Une éducatrice est revenue de congé maternité
- 1y y2dzSt SRdzOF 1SdzNJ I NB22Ayd f QSljdzh LIS

Une R dz@SttS LJAOK2t23dz2S || AY(iSIANB fQSIjdzALIST NBYL
LINETSaaArzyySta Si tSa 2SdzySa RSLJzAa RS& FyysSSac
Y2RAFASS Ayar az2yid ysSa fSa 3INRdzaJISE RQSELINBaaAzy
Malgré la situationls Y A G F ANB LJ NI A OdzZ ASNBE S OSa Y2dzSYSyia
ASNBAYS SiG OSOA 2dzaljdQt €t QSGS® 5S&a YSYOoONBa RS
f QIYINBYAAS a2yl @Sydzza SyNROKANI y 2 ohNgagnesgntzA LIS S|
2LI0AYdzY RS& 2SdzySa RdaNI yd OSGGS LISNA2RS RS 02y FA
Grairz2r RS &a2dziASy &a02ftl ANBX0O® DNNOS t OStlFx O
professionnels et par les enfants. Tous les jeunelmdgructure ont suivi une scolarité a domicile et

OSdze Sy 3ANI yRS RAFTFAOdzZ 4SS 402t ANB 2yl 0SYSTAOA
NEBy2dzS I SO €S LI FA&AZANI RQlFLILINBYRNS ®

/ KIFljdzS SRdzOI G§Sdz2NE O2YYS Sa | s SancerhaNBaOiRo8 y (1 S & =
et/ou en lien avec un partenaire extérieur, fonctionnement qui a existé jusqumans (premiére
LISNA2RS RS O2yFAYSYSydox Lldzia OSNIIFAya LINR2Sika
éteints. Les ateliers créés enptembre 2019, en liaison avec le Ponton, (pour La Ferme, le lundi
aprésYARA O yQlF LI a NBSttSYSyld @sS0Odz O0SGGS FyysSSo /K
fl LINSYASNB LISNA2RS Lldzia fQSyaSAa3aySySiyteurdeQSaid S
NEFSNBYyOS | SGS LINBaSyid (2dziS OSGdGS FyysSz Gl
établissements scolaires.

[ QSljdzA LIS SRdOFGAGPS (NI GFAfES Sy NBaSldz 84 Sy L
éducatif adapté et diversifié. Cettey y SS> RIFEya fS OFRNB RS I L} dzNE dz
de sport, une association.«NX O2 R dzét®aiodthée afin de réaliser avec les jeunes du
INRdzZLIS f QF O08a L y2GNB alftSo

Cette année encore, le service de médiation familiale a penianir sur nos situations complexes
FFAY RQFLIA&ZSNI £Sa NBftlFIOGAz2ya RSa SyFlryda Sia f
ALISOATFAILdzZS I SyO2NB SiGS az2dzZ A3ysS OSaGidS lyyssS
situations. Durant le cohA Yy SYSy 4> €S (GNF @FAf RS f QSRdzOF G NROS
dzyS F dziNB F2N¥So [ QFOOSyd | SGS YA& &adzNJ £Sa Syial
des visites familles.

S
S

Cette année encore, le passage des unités de petit€HNX'S y QF LI & @S0dzd t I NJ O
tF CSNX¥S t [Q9y@2f | SGS FIP2NRASO ! AyaArs RSa 2!
f QF OO0dzSAt adzNJ OS ASNIBAOS RS aSYA ldzi2zy2YASo

Le développement du travail partenarial avec les collégueseduice de Prévention Spécialisée est
né, le partage de lieu de travail durant le confinement et les accompagnements conjoints ont permis
une connaissance mutuelle favorisant cette coopération.
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Enfin, cette année 2020, via la crise sanitaire, meten alvant ONB I G A GA G S f QF RF LIG |

RS fQSIdZALIS £ &S NBAYOSYGSNI FFAY RQFOO2YLI Iy SN |
SGS &2dziSydzS LI NJ f I LI2aadaAoAt AGS RQI OljdzA aAlAzYy
extérieur.

9 Les projets réalisés.

[ S
/'S
Si

LIN2P2Si LISNBR2YYlIfA4S RS fQSy¥Flyid 3IdzARS f QlF 002\
RSNYASNI 06SYSTFAOAS RQdzy | O02YLI I3ySYSyili AYyRAGDAI
fF Tl YAft Seédohtivedéwbppd, chdqdesannéeQded]pdafett Bpécifiques.

Les projets réalisés en 2020 ont été les suivants :

dzy I GStASNI a2Ay RS& [yAYldzEZ Sy LI NGSYFNRAFG |
jeunes participent au pansage et soins geseys, initiation au travail a pied en longe avec

fS4 LRySeas RAAGNAROdziAZ2Y RS& NI ldAz2yao ! FAY R
FGStASNI [jdzA RSGFAG RSYFNNBN S mMck-makun yQl I
f QF GSt A SN & 2urNdaljuin 2020. Le@rdupe de rédacteurs a réalisé une édition

sur le sujet du confinement dardLa gazette de la FERMEUN texte a été écrit sur le
NEaaSyidA RSa 2SdzySa RdzNI yid OSGGS LISNA2RS RQS)
f QF G & dinBrpesdue parfaif ljdzA || RSo0dziS Sy YINBRZ aQSai
L F OSd Lt aQSad GNIyaFz2NX¥S Sy [GStASNER AYyRA
participants. Afin de permettre aux jeunes de garder un lien avec leurs proches, pendant

cette LISNA2RS RQAYLIR&aaAoAtA0dS RS LISN¥YA&aaAzy Tl Y
partager des recettes, la confection a distance et simultanée de repas, le partage de culture,

f O2y¥SOiGAz2y SG RS3dzaGIGA2Y RS 3INGSIdZE RQl Yy
/| NBI GA2Yy BRaémé: afinids pdudiNiéaliser cette action sur la structure, un
IANRdzLJS RS 2SdzySasz | ARSaA RS f QSRdzOlF G4 NXAOS LI
spécifiguement dédié a un espace détente. Cette atelier permet un temps de relaxation en

petit groupe ouURS & | ST ASNE O2AFFdzNBI &d2AYy Rdz QA& 3S
f QSAGAYS RS &azio

fS IANRAzLIS RS LI NREtS |R2fSaoSydaz ljda aqQSai
2SdzySa Sftdza | dz O2yaSAft RS @A Se aaredet tefmalgréd QS A
f QSt SO0A2Y RS H FdziNBa 2SdzySao

[ S LINR2Sii &LRNI=Z RS2t SEAalGl Yyl ;e htglierssEnNy A S NJ
2NBI yYA&2Sa& NB3Idzt ASNBYSY(d &a2dza AYLlzZ aA2y RS fQ
jeunes.Cette iSS €S LINRP2SG RQdzy FYSYylF3aSYSyid RS f QF (
0N @FAtfS Sy tAlLAaAz2y @SO €S LRydG2y I FAY RS (
[§ LINISYINAFG P80 £8 [280SS RS £Q, 46060 | FAY
vie destiné aux adolescents a di étre mis en suspend avec le COVID 19, une seule rencontre

I 8dz t ASdz adNJ f Qdzy AlS SydNB 834 Stsgsa RS OS5

Historiquement, beaucoup de jeunes accueillis étaient en rupture compléte avedalmille mais
RSLIdZA & t @ISy (REMFASNE 050  S& Tl YAdctobpgagnan@@ dei Ay d S
proximité a étémis en place avec chaque parent des que la situation le péaiheCette année cette
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G2t2y0S yQI LI Z pSticSle saritdrd, siddsDierysirfled atiipnsicollectives avec les

FIYAEESa yo2yd LI a Lz siNB YAAaSa -SnjantiakistedSet YI A4 |
y2Uil YYSy(d LI NI @Aarz2 | @SSO Sy adzlJLi2 Nloet éd@itiquelai St A S NJ
EAFAE2Y FNIONRS F 3FNRS G2dz2iS &b LX I OS REya fQFc

I 2YyOSNYIFyid fF NBFTtSEA2Y &adzNJ £S GKsYS RS 1 oAS
RSNYASNI I 9SO LI2dz2NJ AGSY T LINB &SNS NllaSetomRghdason 2 LILIS NJ
RS NBFTSNBYyOS RS tQ!'b9{a ¢/ 2yOAtASNI ZESsofigiaO2f f S
f QFO002YLI IySYSyld RS fQSIdA LIS SRdzOF GAGSsT tF YIni
des ateliers par objectif et par jeerafin de développer leurs aptitudes dans la gestion du linge, la
O2yFTSOlA2Y RQdzy NBLI &0

[ Qdzy AGS tF CSNXYS LINRBLRAS dzyS RAGSNEAGS RQI OOdzSA ¢
et les réalités des jeunes :

- H LI O0Sa RQlFOOdzSAt AYYSRAL

- desacdzSAfa RS 02dz2NIS RdZNBS | FAYy RS LINBYRNB (SY
2dz RQdzy t ASdz RQlI OOdzSAf SEGSNASdzNI T

- RSa | 00dzsSAf & RQdAzZNHSYyOSo

1 Les activités et temps forts

Ces périodes complexes de confinement, de restriction, de fermeture dedelosirs, de couvre
feu, ont restreint fortement les activités possibles pour les jeunes. Néanmoins, des activités et temps

- A 4 LA

F2NIa 2yi Lz SEAaAGSNE OSGGS FYYSS HAaund [ QS| dzA LIS

+2A0OA 1jdzS¢t |j dzSa SESYhi:Sa RQI OGAGAGSAa YAaSa Sy LI

V /I NBIFHGA2Yy RQdzy OFf SYRNASNI RS tQF@gFyd LI N fSa «
Soirée de Noél,

V
V Soirée de nouvel an,
V Fabrication des biscuits de Noél.

Cet accent porté sur les fétes de Noél, avec jeux, déguisements, soirée dansante et lots, est
important car cette année, il 1S AYLR2aaAroftS RQ2NAFYyAaSNI RSa azNn
LJ NI 3S RSa FTsiGSa | SO RQlFdziNBa dzyAaAisa 02YYS fSa
V Une soirée halloweenou les éducateurs ont organisé un jeu de piste via d@R«ode> sur
la structure.

V ActivittRS 02 dzdSNI'S RS& al @SdzNBE Sy fAlAazy | @SO €S
- confection de gateaux marocains
- confection de sushi
- fabrication de plats Turcs.

V Les jeux de rOle ont été régulierement mis en place
- CFHAGSa SYdNBN t Ql 00dza s
- Leloup ga dzX
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V / KFljdz§ 2SdzyS RS fF adGNHzOGdzZNB | Lz 6 SYSTAOASN
choisir leur destination dans un panel restreint mais ont apprécié leur séjour.

V [ QSIljdzA LIS SRdzOlF GA @GS | Lidzz t fF FAyJORSsec gl Ol y
f QSyasSyotS RS&a 2SdzySa RS fQdzyAGSe® /S asazdzN
de renforcer la cohésion de groupe et de travailler le safaiie et le savoHétre de chacun.

Des activités de cohésion, de participation ont été orgées ainsi que des randonnées.

[ Sa4 LISNRLISOGADSE LRdzZNJ vnum az2yidx LRdzNJ £ YIF22NR
pleinement en 2019.

La poursuite des projets éducatifs en cours :

continuité du projet sport,

continuité du projet bierétre,

continuité du projet BD,

RSOSt2LIISYSy G Rdz LINBP2S{d SIldZAGKSNIYLAS | 8S0O
SOdzZNAS&a RS fQ206G4232ySs>

V continuité du projet «un diner presque parfait».

< << <L

La mise en place de nouveaux projets

V Miseg/ LI I OS RQIFGStASNAR RS aSyaaroAfAialarzy | @S
- 5S02dz@SNIS RS f QI N¥SS SO tS C
DK,
- wAaldzS Si RFY3ISNI RQAYGSNYSG Sy OFRNB LI NJ dzy
- Collaboration ave®JNISCITE sur 2 themes de sensibilisatianprévention des risques,
alimentation et activités physiques.

Q)¢
QD
N
[
>
(V)
p
fot
P
w»

V Les projets CLAS
- Projet Théatre.
- Projet CROSSFIT.

V Les autres projets
- ¢NFQGFAEESNI £ YAaS Sy fASy RSpodr ¢ dnfaritsh SNJ O d:
suivis en médiation familiale,
- Projet famille,
- /YL RQSGSX
- Jardin pleine terre.

V Reconduction des groupes de travail qui ont peu vécu en 2020
- la participation a un groupe de travail intermatévention,
- £ NBIFf A& GAANE ERAOVARYT Sl NIS- O\ £f YRS/ B2 f =

?’ RAPPORT DB&AQTI VI TE P&® 62 sur300

—_—



RAPPORT D &2020T6IAXHS Dunkerque 8 Parcours Enfance -Jeunesse

- fI NBTFEtSEA2Y adzNJ £S LINRP2SG RS fQdzyAdGSzT €I
pratiques notamment concernant les accueils extérieurs complexes.

Louis Herbeaux

[ Q dzylbuisHerGeauw, est impantée dans le quartier de Rosendaébetueille un publimixte
agé de 3al3ans.

'y RSa FlrAda YIFINjdzzyda RS fQFyySS wnuwn NBadSNF
Madame Dridi,exemplaire, pour son professionnalisme, sa bienveillance envers les enfants et les
professionnelsElle a marqué les esprits, par sa personne et son travail. Elle sera remplacée en
janvier 2021.

[ QLYY SS uwnun NBadGSNI Y NJj daénfinedhent) sirr les 14 enfahtSquen P [ 3
nous avions en charge, 13 sont restés en continu sur la structure. Cela a nécessité une réorganisation
en profondeur de notre activité.

Afin de poursuivre la continuité éducative, les enfants étant présents en pemcanel a

Y20 YYSYy(d Frtftdz NEBO2ANI £ Sa K2NIANBad b2dza | g2y a
Pour cela, nous avons pu nous appuyer sur des redéploiements internes de personnels (Passavant,

t NBOSYy(iAz2y {LISOAI f A ASBWGDD «renfoyfsk. ACetth tzBsversQlite ¥ appat® K S R
une richesse supplémentaire a nos pratiques.

En matiére de continuité pédagogique, nous avons bénéficié tres rapidement de 2 ordinateurs
portables et de 2 tablettes, ceci en plus du matériel existant. Nl(M@®IS pu nous appuyer sur un
LISNBE2Y Y St Rdz OSYiNB RS F2NXIFGA2Y ljdzA SadG Ay idSNDS
heures par jour, pour assurer la réalisation des devoirs.

Nous étions également en contact quotidien avec les écolétattissements scolaires via Pronote

et par mail. Grace a cela, chague enfant était en mesure de poursuivre au mieux sa scolarité. Deux
AYLINRYF yG8a 84 1jdStljdSa OFNI2dOKSa RQSYONB Tz
impressions.

Surleplandelagall S y2dza I @A2ya YAa Sy LI OS dzyS OKLIl Yo N
a une reprise, pour une durée de 14 jours, pour isoler une jeune fille présentant des symptémes,

ainsi que sa camarade de chambre.
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b2dzA F @2y asz L} dza | dzostinfinihidds Qb Bedgonizér@ldes dispahibles @duri S
ausculter, assurer les rendepus meédicaux, rassurer enfants et personnel, face a cette situation
inédite et les interrogations naissantes.

5dzNI yid (2dziS I Rdz2NBS Rdz LA&EalSHRIEORMHF doyhdlnmeuy G = | ¢
avons toujours quelques maladies de saison nécessitant des passages chez le médecin.

b2dza | @2ya Sdz £t OKFyOS RQI@2AN) GNBa L)ISdz RQI NNk
COVID ou de cas contacts.

Le personneéducatif a fait preuve de créativité et a rentabilisé au maximum les espaces existants
arftftS RQIFIOUGAGAGSET O2dzNEX 2F NRAYX 0dz2NBIlF dz Rdz OKS
y2dza | FILOAfAGS t£Sa O2yRAGAZ2Y A RQIFOOdzZSAft @

Le maintien des liens fatimux fut continu. En effet, chaque enfant a pu rester en contact avec sa

famille, via le téléphone, les courriers, les mails, les réseaux sociaux (sous contrdle). Il est
F2yRIYSydGrf RS &aAaaylfSNI [dzS OKIF IjdzS Syamiiaflie I Z0A
0N @At RS fQSljdzA LIS SRdzOF GA@S> adz2NJ OS LRAyG | dzaa

OYTFAYI HnHn NBAGSNI YIN]JjdzSS RFrya fSa SaLINRGA RS
28dzyS FAEES FOO2YLI Ay SS RSLIZA & utlclimgdifuéeR fAutetde | ya S
LISNBRLISOGADPSE RQ2NASyGlFdAz2ya |RFELGSSad /St aqsSa
NBLISGAGA2YY RS&a @g2ftar RSa YAaaSa Sy RlyaéNJz RS ¢

des prises de produits et de BINR & G A GdziA2y o / St aQSad (NI RdzA
AYRS&AANIOf S&d [ QSljdzA LIS SRdzOF A PSS aQSaid Y20AfAasSS
LINEGSOGARZ2Y O6RSLBGA& RS LXIFAyidSa:z oNJ\EIII“?S mRSa YAy
1 28dzyS | NBa22Ayd dzy$ dzyradS RQlFR2t 8§a08ydas t f¢

famille a toujours répondu présente dans cette situation.

1 Les projets réalisés

'yS dzyA(GS RQSYTFrLy(ia R2A0 SYNBA2 0 MBD 4 deit i &5
(intergénérationnalité autour des devoirs notamment), y contribue. Le conventionnement est
signé. La crise sanitaire que nous traversons a fortement ralenti ce lien.

[ YSRAFGAZ2Y LI NI £ QF yAYL f tradabdthend dgciids FayhleS YaSy G S
f QOAYGiSNYySs 02YYS t fQSEGSNYySOos tSa I OGAGAGSa L
sorties), les inscriptions dans des clubs ou associations sportives ou culturelles locales, font aussi
partie des projets ns en place cette année.

1 Les activités et temps forts

Comme chaque été, chaque enfant accueilli est parti en colonie. Chacun a pu choisir la
destination de son choix.

En raison de la crise sanitaire, les sorties culturelles furent limitées, cette ahmétefois, le 26
octobre 2020, les enfants sont allés visiter le chateau de Chantilly. lls ont déjeuné au restaurant,
moment toujours particulier pour les enfants que nous accueillons.
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t 2dzNJ b23t X fSa Sy 7TI ynatirelsavaienfNRare unispectiee defants, LIS NA&
danses, scénettes).

T [Sa FOGA2ya RQFYStA2NIGA2Y RS fF ljddrtAdGS RS ¢

5dzNF yid fF FSN¥SGdz2NBE RS fQdzyAlGS:E OSG SiSz RSa
effectués (salle de bains, peintures).

/| SGGS dzyAlGS OKIFf SdzNBdzaS | LIdzNJ 2602SO0GAF RQlFYSE 2
structure pour les enfants et les professionnels y travaillant. Cela impliquerait la poursuite des

NI} @I dzE Sy Gl YSa o NBTSOGA 2nf duRaiditnet avpieNgrande échallS y = NE
ONBIlI GA2Y RQdzyS aSO2yRS alftfS RS o6FAyaoe

b2dza O2yUGAYydzZSNRyasz adzaNJ OSGiS yysSSs tQSyaSvyofsS
sorties culturelles et éducatives et le partenariat intergénérationnel.

Au premier semestre 2021, en lien aved.is avec mob, les enfants bénéficieront de lecture
RQKA&AG2ANBA t @2AE KIFdzi§ 3INNOS t fQAYGISNBSYyGAz2
LINEINI YYSSad [Q202S0GAF S&ai RSALISRES8L GNByYBdzZEN 8By
SRdzOI GA @S> RQIFOOSRSNI t fI €1 y3dzS Rdz NBOAGEZ t dzy
et adaptés.

Un des objectifs majeurs de cette année consistera a proposer, a chague enfant, une activité sportive
ou culturelle.

Enfin, le management, par projet, sera un élément essentiel de 2021. |l sera complémentaire des
projets déja existants.

Les Flibustiers

[ Qdzy les Bibugtiers » est implantée dans le quartier de Rosendaél et accueille im rpixié
agé de 3a 13 ans.
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ldz O2d2NBE RS fQFyyS$SS wnuwnz Hp 285 dAbSontadivésiau oirs |+ OO«

RS OSdGGS FyysS SG mu 2yiG ljdZAGdS f 1 &0 NYzGh dzZNB o !
moyenne.

Malgré des difficultés avec certains jeunes accueillis (crises, jeu sextoeiche pipn X 0 S { 1j dzSf |j d
AYOARSyGas 1 ReylYAIldzZS Fdz aSAy RS I &0 NHzOG dzNB

En dépit du contexte sanit&dr SG RS f QF NNA PSS RS y2dzSI dzE SRdzOF
éducative a toujours contribué au bon fonctionnement de la structure et a assuré la prise en charge
des enfants de maniere bienveillante, sécurisante et rassurante.

Le contexte actuel singulier aurait pu étre difficile & vivre pour les plus jepaes I ONJ Ay S RC
AYFSOGSa LIN £S @GANMzZA 2dz aAYLX SYSyidz Rdz FFAG R
périscolaires, mais de maniere générale, le perroonfinement a été plus ou moins bien vécu par les

enfants des Flibustiers.

Lfa 2ydG FAyaA LI NLFIS €SdzNJ 6SyLla SyaNB 22dzS N RI
SRAzOI GA @GS O02YYS LI NJ SESYLX S ¥ 2 Nithde.n@re $trockicé jewS i Y dzt
de sociétés, jeux vidéo, jeux de constructions, atelier danse et maXuel® [ | LINR Y OA LI £ S
NEyO2yiNBS I NBAaARS RlIya S OGN @FAf &a02ft-I ANB L
O2yTSNByYy OS v €ldes plisificieh®sqpeBlamsR SSNB &S| dzZEX RAFTTFA Odzf G ¢
ddzA ONBO SG YIE3INB tF YSAftSdNBE @2t2yiS RS f QSyacs
LI & AyadAddzi SdzNJ ljdzA @Sdzid [ S Yl yljpdeSla Refoité ded NBy i a
enfants, en fin de confinement. Aussnalgré le contexte sanitaire des activités ont néanmoins pu

étre mises en place.

CAY WAy S f QS| dzA wdSéjoBrRudZdb deBgelval)z2 YANIRISWHEE D2 YY S f Qd
oSl dz 1 e RRMS ¢geiiF ses animaux majestueux et iconiques, les enfants ont ainsi pu
20aSNBSN) LX dza RS ynn S&aL1B80S&a RQlIYyAYldzE SiG y2ialY
pandas géants, les koalas ou encore les diables de Tasmanie.

Des activités ludiques LJA a OA Yy S GNRB GG A Yy Sh G S(a felnde GARM& 16 pafcles 4 A NA
wig@gSa RS Q!> . F3FiStftS0ox NIYyR2yysSSa SiG az2NIASsS.
de la seconde guerre mondialeLa coupole> (prés de SairOmer) ort ainsi été mises en place au
O2dz2NAE RS f QSiéSo

9y LI NFXttstSs tSa SylaslFibisterslod Qeatiipé fa degdlonidsdmtant Q! y A
f QS  SDuramt Bette période, une structure de petits sur les trois était fermée. Nous avons de ce

flE AG | OOdzSAfttA RS& SyFlyida RS [2dzAaa | SNDSIFdzED / S
A0NHzOG dzNBE RAFFSNBYUSST | Oénies deQetiligd WS pattigd Ffebrs 4 A 2 v
pratiques.

[ § RSAEASYS 02y TAySYEnkstimpaate la dyhainiqus de/fla striictda AVBANG Y R

YIAYGASYy RS fQsS02fS S fQ2dz@SNIdzZNE RSa YIAazya
similaire «a la normab. Sewf S& Sy Tl yia AyaONR(Ga Sy Ofdzwma RS alL
favorite pendant 5 semaines et les weekds se sont limitési dzNJ £ QSEG SNA Sdz2NE + R

KSdZNBSZ Fdz LI ND /21dzSttS aAitdzS RIya dzy NI @2y RQdzy
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ldZaadaAX O2YyGNIANBYSYyld t fQFyySS LieénsaBd HucobnfextdNB LI a
Al yAGlIFANB Si RS fF FTSNXYSGdz2NE RSa NBadldz2NIydaod [
LI & Sdz £t Q200 aA2y RS LI NIFIASNI dzy Y2YSyid O2y OADAl

Sur la périodedes vacances scolaires de Noékrtains enfants ont pu béffi€ier de permission
famille. Les autres enfants sont allés, pour la majorité, en maison de quartier et ont effectué des
activités ludiques et pédagogiques au sein de la structure.

Pour les fétes de Noél et de nouvel an, un repas amélioré fut au mees étlicateurs ont proposé
RS y2YoNBdzzasSa |yAYlIGA2ya Fdz aSAYy RS fF &0GNUzOG dzNEB

Lf &aQF3IAN}Y RS LR dz2NBJAONB SG RS YSUGGNB Sy dzzoNB f
T [ YAAS S$PYIikEgRB A 2dz2NJ RS ;fF YSRAFGAZ2Y LI NJ £

RS@St2LISYSyid R
A

[ S f QF QliAz2y |dzi2zdz2NJ RS  Ql
NEfFidA2yySttS Sy f S

S
Sy y20FYYSyd SO tSa I dzil
9 Accentuer la prise en compte de la parole éegants par la poursuite des CVS, en essayant

RQ&8 AYAaONANB I O2yiNROdziA2Yy S{ € LI NIAOALIN I

 LamisSy LJ I O RQdzy a4S22dzNJ Sy ! y3f SGSNNS | dz LINA

1 Participer a des activités et a des manifestations culturelles, ludigteportives (visite du
patrimoine du NordPasde-/ | £ I A @ X0

T tdz NB3IFNR Rdz O2yGSEGS Sy@ANRYyySYSyidlts fQSl|d
LI NJ RAFTFSNByGSa FOGA2ya O6LINB2SG 2FNRAYZI LINR2
les jeune accueillis au sein de la structure sur le changement climatique, la biodiversité et le
RSOSt2LIISYSYy(d Rdz2N}I of Sd 9y LI NIffs§tST RQI dzil NB
OKIFljdzS YSYoN¥ RGhidideEdpdiis  Bjet Borne Arcadepjet théatre,

LINE2S0G NBfLFEFGAZY X
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La Source

[ Qdzy AGS T[ Il {2dz2NOSnz A Y-MardyekliaeBeillerun yublic g8 delj3cllNI A S N.
ans. La mixité est également une des caractéristigues du public accueilli, toumeco
f QFO0O02YLI IySYSyid RSa FNIIONASA I FAY RS LINBASNBSNJI

T [ S ANRPJLIS RQSYTFlyia | O0dSAttAaA

l SO S O2yGSEGS LI NIAOdzZE ASNI £ Ql O02YLI Iy SYSyi
LISNBR2Y Yt A&S Rses de®dvilfont pul évduiet éfreSréajustds tout au long du
O2yFTAYSYSyiliod [ S 2SdzyS o06SYSTFAOAS RQdzy FO0O02YLN 3Y
guotidien et le lien avec la famille.

[ 2NAIlj dzS OSf | NBSadags LJ2 & & A 0 fesS enfBntsyadcueilliQ@edEnk gtk a | (A 2
maintenu dans leur établissement scolaire initial.

/2YYS (2dzi £ OKIFOdzyz fQdzyAlS | @SOdz LX SAYySYSyid f
de juin. Cette période ,ale fait, impacté lelj dz2 G A RASY RS& Sy Tlryda YIFAa | dz
f QS dA LIS ljdzA F RH FRFLIGSNI a2y F2yOiAaz2yysSysSyid Si

Ce confinement a ainsi engendré

U 58 LIN £S FILAG RS tQlroaSyO0S RS aoztl&dal dAazy
pleinement assuré par les éducateurs de la structure, avec un soutien de collégues
F2NXIFGSdzNBE RS o edlrenfarg @ Auh drdvalyde @@podation avec les
enseignants des différents établissements scolaires (via internet, appels télépkenigpie
YsYS LI aal3aS RQdzyS SyaSAaaylyidS L}R2dzNJ RSLIZaSNI |

U La suspension des droits de visite des enfants avec leur familler A &S Sy LJ I OS R
+AdA2 O2yFSNBYOS LRdz2NJ YFAYGSYANI £t Sa tASya Tt
Si tSa LINByla ljdzA LI NBASYySyid RQFATT SdzNB t |

U Mise en place de projet au sein de la structurardinage, activités sportives, activités
manuelles

U 'y NBG2dzNI | dzE & 2 dzNDténdps pridlégie av&cljesAamitdSobsgrirativnd, (G A &S
constats, pistes de travail, meilleur connaissance des jeunes, animation du quotidien,
créativité, liens particuliers...
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U Alasortie progressive ddD2 Y FTAY SYSy > tQlFaaz20AldAz2y | YAa
afin de permette aux familles de reprendre contact avec leur enfant. Ces moments de
retrouvailles ont été richeen émotion pour un grand nombre.

| OOdzSAf & S RSEI NIa RdzNF yid fQlFyysSS

[ Qdzy A4S | O2yydz dzyS Y2dz0 yOS RlIya fF O2yaiaAdildzia
STFSiGiZX 0ASY 1jdz2QSillyld NBO2yydzS dzyAdS RS LISiGAdasz ¢
YAdaA2y Sy wnun SG dzy tHEER dzL)S SSNIAOFE aqQSad 2N
9y STFFTFSGSX RdzNI yia f
FAEftSa RSmn t wmo |
fratrie de 4 enfants de 6 a J&hs1/2.

§ 02y TAyS Yilefatie dé Deadgiks(i3Feuries NB |
yas dzy 3 N2y RS ¢ Fya o6F O0dzS s

b2dza | g2ya O2yydz £S RSLI NI RQdzy 2SdzyS Sy Fl YAt

NBG2dzNI I dz R2YAOAES B3SO dzy | 002YLI 3ySYSy & ! 9ahws
S dzyS FTAY RS LINRA &S S yns dvecidesBEdblaR Sbaeyes du@ddngoytdne®. A £ f S

T [ QSljdzA LIS RS LINRPFSaaAiazyySta

5dzNI yi S O2yFTAYSYSyids>x tQSljdzA LIS SRdzOl;uee@8s | YI A
sociaux, parents, établissements scolaires, équipe moketeréinventé le quotlien des enfants en
adaptant leurs pratiques

[ S AaSNBAOS RS YSRAFGAZ2Y FILYAtALFIES S NBtFGA2yySt

[ QSyaSYyotS RS fQSldaALIS | 0SYSFAOAS RS I F2NXNI GA
a larestauration.

f Equipe renouvelée

9y HnHnX fQSldALS | O02yydz £S RSLI NI RQdzy SRdzOl
SRAOF (NROS ljdzA | AydS3INB {8 aASNBAOS RS LINBOSYy (A
nouveau projet personnel é¢ départ en retraite de la psychologue du service.

t 2dzNJ OS FIFANBZ fQSIldzZA LIS || O2yydz f QF NNAOPSS RS RS«
t8 OFRNB RQdzyy NBRSLX 2A8YSyd AyaSNYS Srituafisfe 3 SLIG S
pour les services du PFS et de deux unités de petits.

CAY RQIFIYyYySS>s tQlaaz0AldAaz2y | S3AILESYSyld Qe&yydz S
trois unités de petits un recrutement est programmeé début 2021
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[ QF6&aSyO0S LINRTf 2y 38& a BRrBenéfld mise KeSpradeSde RI&is paud dkkurer la
O2yAydzAi(S Rdz aSNIBAOS 2dzaljdzQSy 2dzAys Lldzaia S OK
L2 dzNJ F a3 dzNBENJ £ S F2yO0GA2yySyid RS fQdzyAiliS Sy tASy

Un travail de lien entre les de&uservices devra étre développé et objectivé. (Possibilité desrelai
FIYAEES RQIFOOdzSAt 2dz R62 dz8xdME RSy NB2X @ & ceda MANG & i yN.
f QSYyTIFLyOS SiG tSa FrYAtfSaoo

9 Les projets réalisés

Aussi, différents partenariats sSe2 Yy YA a Sy LI I OS LJ2dzNJ | LILI2 NI SNJ | dz
que :

- 584 aSkyO0Sa RS YSRAIFGA2Y LI N tQFYyAYIFE f2NA
fQI-ééQDE) MWDK a Bk adzZI2 NI A LIS NI $tieasyjelneskR Q I LILI2
I dzii2 dzNJ RS f QF yAYIl f @

| dzf G dzZNB Rdz / edimbidts siprifdét ulfigelon @ntre parenthése pendant le
confinement)

- La médiathéque de Grand&ynthe pour le prét de livres, de jeux de société, de jeux
RQI dziNEF2Aad

1 Les activités et temps forts

- 5dz2N>Y yiG fQSiGSz tSa SyFryda 2yid Llz yoaS yiSFALARASINGZ
RS RSO2dzONANI RQI dziNBEa&d NBIA2yaI RQ2dz@SNI dzZNB |
par les enfants leur permettent également de découvrir de nouvelles activités et de profiter
RQdzy I Aff SdzNBE ®

- Tout le temps acela a été possible, &S dzy Sa RS § QdzyAdGS 2y Lz LI N
maison de quartier de Fort Mardyckournée a théme, soirée organisée pour les préados
adolescents.

- chacun des enfants a pu exprimer son souhait de pratiquer ou non une activité périscolaire
en clb: danse, football, hip hop, twirling baton, rugby... (activités en suspens de par le

confinement).
T [Sa I OlAz2ya RQFYStEA2NIGA2Yy RS € ljdz2rt A4S RS ¢
[ Qdzy AGS | 0SYSTAOAS RSlitst dalbnefnoities de Sangérfend& PO2E Y I G S N
QSyasSyotS RSa OKIYoNBa aSNI NBy2dzsStS RlIya azy ¢
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Une salle sera équipée et vouée aux activités de déteamtelier bienétre pour les enfants, coin
lecture, coin détente si un jguS &2 dzKI A GS & Qok dceutilly Nd pehy grovip Ydsiryldl >
travail scolaire.

by GNY @FAf adzNJ €S F2yO0GA2yySYSyd RS € QdzyAdGS | S
f QF O02YLI IYySYSYyld LINRBLRAS RIya f Q2edfrik edzée dRQS A&l
familexaud SAY RQdzy O02ff SOGATO®

N

2 LILIS N

51y f Qo2 f
f QF dzi NBZ f a &adzi ¢

o W
Q O
5

T RQFARSNI £8a SyTly
¥ f

& L RS@S
S aQl 1JJdzA SNI & dzNJ a 2Si

A
A

o Qx

- [ YSRAIFGAZ2Y LINIEQFYAYFE Sy LISGAG INBAZIS 2dz

- Projet autour de la prévention santé avec Préval, citoyenneté avec la gendarmerie
OAYUSNIBSYGA2ya adzNJ £+ aAGNUzOGdzZNBEXZ NBIF NR & dzNJ |

- Projet spatif

Kl dzia R

QX

- hNBFYA&IGA2Y RQdzy YAYA OF YL Rlya t8

- [ O2yUAYydAGS Rdz LI NLSYFNARFG SO OdzZ G dzZNB Rdz
de sorties culturelles et sportives diverses et variées.

- Insuffler et développer le travail partenariatgvu en 2020 avec les collégues du service de
Prévention Spécialisée, pour un suivi particulier dans les colléges.

- Développer le travail avec les famillesise en place de sortie famill@ducateur référent de
la situation, les enfants et les parents.éparation de la sortie en collaboration avec les
parents (choix de la sortie, objectifs...)

- 9y LINIYEft8fSY RSOSE2LIISNI S NI @BFAEf RS fQF OO
O dzdzMise en place de sortiesi KS Y G A lj dzSa | deiilg tdaNig» RAmMne@ QS ad |
trouver sa place»...

- Projet thématique mensuella découverte des pays du mondle RSO2 NI} A2y RS f Q
typique, coutume, activités...

- tNR2Si t20lIRAYZ dzy$S Fdzmizy Sy iNB yascioedlea SNI
ASYAAOAEAASNI €84 SyTFlyia £ £QSO02t23AS83% | dz NB:

- Projet patisseri¢/ (G NJ @F A€ttt SN £t RAGSNBAGS S QS| dzAf
connaissances transversales.

- Le départ en retraite annoncée de la cheffe de service.
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Aux Enfants de Jean Bart

[ Qdzy A (i S AuR Enfadish & Jegan Bartsituée a Saint Pol sur Mer, accueille en mixité 13
adolescents de 13 a 18 ans.

[ QF O02Y LI 3ySYSyd SRdzOFGAT Sai S Y U DépveibiadedbllLd S LINE
2SdzyS o0SYSTAOAS RQdzy | 002YLJ ay Yéy AYRAGARdzZ 7
guotidien, la scolarité, la santé, ses souhaits, en accord avec la famille.

/ SGGS dzyAlS Sail az2dz@Syd € R arbraisstitBiongeldu jeide. | S y i
Elle a pour mission principale, la poursuite des apprentissages et la préparation a la citoyenneté et a
f QL dzi2a2y2YASo

T [ QSljdzA LS RS LINRPFSaaArzyySta
De nombreux mouvements ont eu lieu cette annéeia8 Ay RS f QS|Ij dzA LIS SRdzOF G A @8

En effet, a la suite de plusieurs départs de professionnels, une nouvelle équipe est composée. Le mot
ROQ2NRNBE RS OSGiGS IyySS wnun Said Ra@ééQunefcéhéshd y 2 dzd$S
RQSI|jdzZA LIS Sy O2ZNFNRBYy &EISaAl LINI GRAIjdzSa LINPFSaarazyySt

accompagnement optimal aux jeunes accueillis.

Ly y2dz8SlFdz NBIAESYSYyd RQdzyAGS | Lz @2ANI £ S 22 dzNW

nouvelle équipe ont pu échanger afi®d & QF OO0O2 NRSNJ adzNJ dzyS YsYS fA3yS
1 Les projets réalisés

lecOvVimdg | FFAG alF 3INIYRS FLILINRGAZ2Y RSodzi RS f Ql

OS OANHz YSO2yydz SGlFAdG LNBASY:dSs 834 ¥SwaNBa RS
soudés dans cette épreuve. Des projets adaptés aux mesures sanitaires ont pu voir le jour.

- Un courtmétrage, sur plusieurs semaines, au sein du foyer avec le groupe de jeunes pendant
le premier confinement a été réalisé et diffusé lors de présémaz y RS f Qdzy A (S @

- 1Y GNX@GEAE Sy LINISYFNREG F@gSO €S Lt FyyAy3 FI

I dzi2dzNJ RS fI t NB@SyiAz2y Si RS tQLYF2NNIGAZ2Y ¢

- tN22SG 3INRAZIS RS LI NBES | @S Qoirfeb ben &&ddyn8a RS
¢!wtLb o6taedOK2t23dzS RS tQdzyAlSO®

- Projet rénovation et décoration de la maison.
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1 Les activités et temps forts

Pendant le premier confinement, nous avons su nous adapter et utiliser les moyens mis a disposition

pour occuper les jeuss. Les activités tournaient essentiellement autour du sport, de la cuisine, des

I OGA@GAGSAa YIydsSttSa Si RSa 2SdzE RS &a20ASiSe [ Q
longues journées des jeunes accueillis.

5dzNJ yi f QSGS>T &Sa&xmi SNIRIzyBHLI2NAG 9z AMNO2y A Sd . S
FyydzZ SSad Lt | R2yO Flffdz NBR2dzf SNJ RQSTF2NIL & LR
adaptées aux besoins et envies de nos jeunes.

Malgré la situation, nous avons pu profitelf SAYSYSy i RS f QSiS® 5SS y2YoNE
fS 22dzNJ | FAY jdzS§ tSa 2SdzySa o0SYySTAOASY:G RQI OGA(
telles que: le parc ASTERIX, BAGATELLE, escalade a Lille, ZOO de Maubeuge, karting, Loisi Flandre,
Sensas, Koezio ou encore le laser Game.

Grace a la participation de tous, les jeunes ont passé un trés bon été.

Aussi, les fétes de Noél et de la nouvelle année se sont déroulées dans une ambiance festive et
chaleureuse.

- /| 2yGAYydAAGS RIya QStl 62N GAz2y SiG tF YaasS Sy

Odza aAy S Sii LJNu)\ééSNJ\S ' YSYlF3SYSyid RS t QSaLI (
- L YSEAZ2NBNI £ I 2KS&aA2y RQSIdZA LIS LI N €S o0AlFA& |
- Contmwtedanslareahsu)\2)[ RS& GNI @lFdzE | FAY RQIYSEA2NBNJ

bien étre des jeunes accueillis.
- Mise en place de projets autour de la mer (cours de voile, péche en mer, char a voile,
nettoyage des plages).

Qg,c\/g)’ RAPPORT DB&AQTI VI TE P&® 73 sur300

—_—



RAPPORT D &2020T8IAXHES Dunkerque & Parcours Enfance -Jeunesse

[l & Activité réalisée

+2f dzyYS t&RQl OGA DA

r|Journées 2020 Long Co!rs

mJournées Prévues = TOTAL JOURNEES REALISEE

e de Journées

Journées théoriques (100 %)28 548
Journées prévues (86 %) 24 551
Journées réalisées : 25 267

En 2020, nous avons réalisé 25 267 journées, ce qui représente 102.92 % % des journées prévues
(24 551), soit 88.51 % des journées théoriquesp@8y 0 = OS ljdzA y2dza LISNX¥ S RS
par notre financeur.

N2dza 2064SNB2ya dzyS Kl dzadS RS € QFOGABAGS OZYLJG:
NBY2y(dSS dis@ISO(ia2dal Sadzh @F yis NBY2y (i SS lsqak find QS a
RQIyySSo
R UNITE
SAS OPP
Les Roseaux
15,69%
uis Herbeaux
18,20%
Aux Enfants de Jean
Bart La Source
17,09% 16,75%
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Nous pouvons relever une répartition des journées réalisées équilibrée entre les 6 unités du Long
Cours.

t SYRIyld €S O2yFAYySYSyix SG FFAY RQSOAGSNI £Sa 02
répondre a la problématique de

- la fugue pendant le confinement
- RS f peddant le confinement

Entre le 9 avril et le 11 mai 2020,

- 5 jeunes sont passés sur le SAS fugue, 3 des jeunes ayant fugué de leur unité et les ont
NBAYGSAINBA | LINBa dzyS LISNA 2éhSdesRdunes exteretSy i S
fQsiloftAaasSyYSyd Sié 2yid SyadzaadS NBAYGISINB dzy |

- 7 jeunes sont également passés sur le SAS OPP, 6 ont ensuite intégré nos unités et 1 est
NELI NOIA Sy FlLYAEES RQIFOOdzsSAt o

" LI NIANI Rdz Y2A & R2II20INANNG idzy>S YO dzdS 2R ySa RO O O dzS .

- Sureffectif (pour 3 places) et
- Accueil immédiat (pour 2 places).

- 2 jeunes ont été accueillis sur le dispositif sureffectif au cours du dernier trimestre 2020.
- 2 jeunes sont également entrés en acciminédiatet toujours présents au 31/12/20.

Budget prévisionnel 2P0 proposé: 5 259 794.2&

Groupe | : 515610.00¢
Groupe It 4085075.93¢
Groupe lIt 659 108.35¢
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IV 6 Comparatif avec les références initiales du projet

i

{dNJ £ & ¢ 2SdzySa | RYA& G2ddi Fdz t2y3 RS

Origine degplacements

| ORIGINE DES ENTREESIZOZO

UT Gravelines
Bourbourg
20%

UT DK
Wormhout
27%

h-—__
UT Bergues
Coudekerque
16%

| I—

81 entrées (81.82%) correspondent a des jeunes originaires du Dunkerquois,

18 entrées (18.18 %) correspondent & des jeunes hors DTFM.

Sur les 81 jeunes originaires du Dunkerguois

Cette année, nous pouvons noter ulégére baisse dy 2 YO NB R QI OOdzS A f

77jeunes (77.78 %) sont placés par la DTFM
4 jeunes (4.04 %) sont en placement direct.

Hors DTFNV

v

a

t QFyysSs$

K2 N&

5 (

2019.Par contre,®! ¢t ! { RS -Worddyolt8RHK dzS Q! ¢ t d npus bra@ell@ns Ie | |j dzS f f
plus grand nombrd&k Q | R Y A Z7 &0}, ®ndid quées trois autres UTASse répartisent un nombre
Rd2cueils de la DTEM part quasi égale.

i

Type de placement
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FYPE DES PLACEMENTS AU 31 DEt) 2020

Pupille
1% "

Placement Judiciairt
64%
OPP et OPU
Parquet

7%

Placement
Direct
7%

Sur les 78 jeunes présents au 31.d820Q soit 102 Sdzy S& RS LJ dzi, |j dzQlF dz om RSO

- 12 sont accueillis en accueil provisaire
- 5 en placement direct
- 61 jeunes sont en placement judiciaire dont,
o Mm RQSYGNB SdzE S&i LizLIAt t S3
0 4 sont sous tutelle déférée a I'ASE. 3 de ces jeunes sont en fait, des jsaléss i
étrangers pour qui la situation administrative a évolué.
0 0 azyit Sy 5StS3IAFGA2Y RQIFdzi2NARGS LI NBydalr S

A ces 78 jeunes présents, nous pouvons ajouter les 2 jeunes arrivés en accueil immédiat.

U b2YoONB RQSVY:iiINBSakaz2zNIASa
lNombre d'Entrées et Sorties par sexe 2!20

s KN EF

ENTREES SORTIES

En 2020, le Long Courgaregistré 9%®ntrées(+ 2 immédiatspour 89 sorties.
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Les entrées garcons représentent % des entrées contre 424 pour des filles. En ce qui
concerne les sorties, nous comptabilisons 38.20 % des sorties filles, poufbti88orties garcons
LaO2dzNBPS Sy idNB fSa a2NILASE FAffSa S 3 Npe2ya
a 34 sorties gargons cette année.

INombre d'Entrées et Sorties 2020 par type d'ujté

UNITE PETITS UNITE ADOS

Mentrées msorties

Au cours de I'année 2020, nous comptabilis99 entrées, 57 garcons pour 42 filles, et 89 sorties soit
55 gargons pous4 filles.

Comme en 2019, nous pouvons observer que le nombre des entrées et sautidss unités
Raddescentsest plus élevé que chez les petiisA Sy 1j dzS8 f QSOF NI Sy R t

U Age des jeunes

Ages des jeunesntrés
en 2020

Sur les80(78 + 2)eunes présents au 31 décembr, jeunes sont répartis sur les unités de petits et
39 (+2Jeuned adzNJ f Sa dzyAdiSa RQIFIR2f SaoSyida
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[ S LX dzA& 3INIYR y2YONB RQSY(iINBSa aQSad NBFEfAAS | dz
entrées des jeunesur ces unitégst de 55 contre 44 poues unités de plus petits

U Durée du placement

Durée du placement des jeun
présentsau 31 Déc. 2020

23 24

LE LONG COURS

Au 31 décembre 2020, sur les 78 jeunes présents, nous constatons que

- 66 jeunes présents le sont depuis moins de 2 ans, dont 50 sont présents chez nous depuis
Y2Aya RQdzy | yo
- 12 jeunes sont présents depyifus de 2 ans dont
0 7 surles unités de petits
0o p &adzNJ £ Sa dzyAGSa RQlIR2f SaldSydao
Lt yweeS I28dzySa &dzNJ £ Sa dzyAiSa RQIFR2f SaoSyida LN
comptabilisongencore6 jeunes présents depuis + de 4 ans sur les udigsetits.

Q E RAPPORT DOAQUOI VI TE Pay® 79 sur300



RAPPORT D &2020T8IAXHES Dunkerque & Parcours Enfance -Jeunesse

Durée du placement des jeun
sortis en2020

m Unités petits Unités Ados

Sur les 89 sorties

- 26 sont des jeunes des unités de petits
- cc a2yl RSa 2SdzySa RSa dzyaAisSa RQlFIR2fSalOSyidao

b2dza O2YLJNil oAfAaz2ya ¢ 2SdzySa a2NIA& adz2NJ fSa dzyAi
lesquels le placement étasupérieur a 2 ans.

La tendance continue de baissgar rapport aux chiffres constatés en 2018 et 2019 pour les durées
de placementdeOaimasrf S& dzyAGSa: RQlFIR2f Sa0Syia

- 50 jeunes concernés sur 87 sortis en 2018
- 36 jeunes concernés sur 92 sortis en 2019.
- 27 jeunes concernés sur 89 sortis en 2020

Malgré cette baisse, nous remarquons cependantun-®I@SNJ A YLI2 NI I yi adzNJ £ Sa dz
I SO dzy YsYS y2YONB RQSOSENB 64 A 8 arSaREI0. MIZXMINAISIA = 0 )
a2t fAOAGFGAZ2Y A LIRdzNJ dzy | O02YLI I3ySYSyid Sy NBfl A&
pas un mois.
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UNITE PETITS UNITE ADOS

M entrées msorties

U Orientation a la sortie

|ORIENTATION A LA SORTIE 2020]

CHEZ L'HABITAN® 1
RELAIS ENVOIB 2
TIERS DIGNE DE CONFIANER 2
FIN DE PLACEMENM 1
MAJEUR B 1

FUGUE

FAMILLE ACCUEI

RETOUR FAMILL

RELAIS ASS. FA :N
LAIS AUTRE ETABLISSEM
MISSION SEMAUTONOMIE ]N*’
ADMISSION AUTRE E TR 13
ADMISSION L'ENVO #
SSION CABESTA
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Sur les 89 sorties

- 1T 2SdzySa 2yid Lz 0SYSFAOASNI RQdzy SEMORY GAY dzA S |

- 31 ont bénéficié d'un retour en famille & l'issu de leur placement

- mn NBflA&a 2yid SGiS 2LISNBa SyiNB S [2y3 [ 2d
familiales.

V - CONCLUSION

[ QLYY SS HAaun & G RSNRdzZ SS RIya dzy O2yGSEGS A\
fQsiloftAaasSySya €S [2y3 [ 2d2NE | dadz aQl RI LI SNE
maintenir son cap fixé

V IQFOGAGAGS I SGS NBItA&ASS SO NBKFdzaassSzs Af aQ

V [$38 TAOKSA 1 O0GA2ya ljdd t AGIGADPSE SlGk2dz RS RSQ!
2021.

V Des organisations et dispositifs spécifiques ont émergé pour garantir la continuitéviteese
et soutenir les équipes confrontées a de multiples contraintes sanitaires

[ QSy 3 3SYSyld O2yildAydz SiG I O2KSaAzy RSa SljdzLSa
doublet:
- YFAYOGSYANI dzyS I OGA2Yy RS ljdzah f A4S Sy LINRGSOGA2)
- sécurier les publics exposés aux risques sanitaires.

[ Sa LXlFya RS O2ydAydzAdS RS tQFrOGAGAGS &dz00Saaxi¥
pour chaque service.

V De par sa gestion des ressources humaines, les contrats de remplacements, les

NERSLX 2A8YSydas 84 O2yiNI (3a-SRESNByT2R814¢t DFI
RS LINPEFSaaA2YYSta REya fQSyOFRNBYSYyd SRdzOF G

V 5S LI N £ YAAS BefendadereNB auk BasuresiyiBvergeRentales, pour
fI LINRPGISOGA2Y RSa dzal 3SNAR Si RSa LINRPFTSaarzyy!

V De par le maintien de son partenariat, pourtant impacté du fait du ralentissement soudain et
général des rencontres garésentiel.

V De par les pratiques innovantes, permettant de maintenir un accompagnement éducatif,
social des enfants et de leur famille.
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V5SS LIN fF YAasS Sy dzzNBE RS (iSyLia RS GSf SiaN
parfois contradictoires avet QSaaSy 0S YsYS Rdz OGN @FAf &20A f
des usagers et la proximité entre professionnels.

Ces circonstances ont été éprouvantes pour tous. Toutefois, le développement de projets a contribué
a ouvrir de nouvelles perspectives, n@emettantde voiratRSt £ RS f QAyadl yi LINBa

Le parcours enfaneunesse a son année de recul concernant la réorganisation de la gestion de

f QSyOF RNBYSyYyid RSa a9/ { Si Rdz YASQUSd2 y2 d3diS NJIHS y5C5- LE
AYUSNYSRAIFANB a2yl LRaAldAz2yySSa adzaNJ RSa YAadaa?z
RSOf2Aa2yySN) £Sa OGA2ya YSysSSa Si 2LIAYAASN fQ
est, a ce jour, efficiente et produit lesffets escomptés. Le contexte est favorable a de nouvelles
impulsions par management de projets.

9y HnumMI fQSilofAaasSySyd €S [2y3 [/ 2dNB &S NBAy:
accueils, des parcours des usagers, et@8ly a8 SYot S RSa 0O2YLRalyisSa ¥
RQdzy SidlofAaasSyYySyid o6FO002YLIAySYSyid Sid | O0O0dzsSAf a
0dzZRISGFANBXE adA@A RS fQFOGABAGSVL®

En plus, de ces fondamentaux, une impulsion institutionnelle forte sema@®pour développer des
LINP2SGa ljdzr t AdGFGATA Sy RANBOGAZ2Y RSa SyTFlyida Si
sera mobilisé a cet effet.

5Sa4 FTAOKSa IOlA2ya AyuSNySa asSNRyid YAaSa Sy dzdzdl
PSNYSGGNB | dzE LINPFTS&aaAz2yySta RQAYQGPSAadGANI RS y2dzS
Les thématiques suivantes ont été validées et sont en développement ce jour.

i Les albums de vie

Lt aQlFl3Ad RS IFNFYGANI £ FFoNRIdzS edrféntsa 2 dz@Sy
[ QSyaSYofS Rdz [2y3 [/ 2d2NB Si 3/8yanstBBeYRFSNBE Y S
adopterontuneY SG K2 RS a2dziSylFyid OKIFIljdzS SyFryid RIya ;:
marquant des histoires positives et structurantes dans son développement.

1 LeRSOSt2LIISYSY i RdANIGfS S f QSYBANRYYSYSY

[ QS o6t AaasSYSyad €S [2y3 [/ 2d2NBE AYyaONANI aSa L
aSyaroAtAalriaArzy t fF LINRBGSOGA2Y RS f QSY@ANP
consolider les messages diffudé NJ f QS RdzOF GA 2y Yy Il A2yl fS> Sy f
la vie quotidienne.
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M les sanctions éducatives

[ altyOiAz2y RQdzy SyFlyd Sad dzy adzSid t I LILINES
LI aal3S t fQlF OGS® 5 Sllefpeut étdezgfuctiirange ymarquaritel pouNB LI NI
fS RS@St2LIISYSyidi RS tQSyFlryidiod [ atryOliAizy R2
RS fQSyTlydod [QSGlofAaasSYySyd €S [2y3 [ 2dz2NR ¢
alternatives.

9 [ Q2 dz0 8 NMNHZNBSY GANRYYSYSy i SEGSNASAINE &LR2NII Oc

[ @AS jd2UARASYYS LINBYR @AGS S LI & adzN
LJISdzi siGNB €S NBLIA adzNJ €S fASdz RS @GAS Si S
les équllSYSy ia Odzf GdzNBfazx aLR2NIATE Si RS f2Aa’
indispensable pour éduquer et divertir les enfants, tout au long lder parcours
institutionnel.

t
t

O W

T [ QAYaSNI A2y LINRPFSaairzyyStts

I RSTAYAGAZ2Y RQdzy LINB2SGZ £S48 LINBYASNBA SELX
RQSELISNAYSYyGlFGA2y Fdz GN}Y @At &2yiG RSa Sidl LIS
YF2Sdz2NE RS &S FIANB dzyS L} I OS Rbtyide éthge &2 OA S
ONXzOA IS @SNE fQldzizy2YAS S R2y O dzy LIt ftAl
AyaliAaadziazyySt o [ QSGlrofAaasSYySyd alFAaiNlr fSa |
aupres du public des MECS, et du service autonomie.

4

T [ QSELINBaaA2Yy RSE dzal 38NE SiG fF OAiG28S8SyysSds

/| QS&ad dzyS 20fA3AFGA2Yy NBIfTSYSYGlrANB:ET GArAalyld ¢t
AOSELINAYSNI adzNJ £ S F2yO0lAz2yySYSyid RS& AyadaAiddz
[ QAy &l A (dzi A2 ypo sefoledhvecdss ohligafioIréglémentaires et compte

RSLI aaSN) OSi 202SOGAT Sy AYyaONARGIyd fS& Lzt s
les collectivités, et secteurs associatifs du territoire.

1 Le soutien a la parentalité

Lamobilisation des familles, dans le cadre du placement, est un vecteur de réussite du projet

RS tQSy¥Flyid S Rdz YIAYGASY RQdzy tASYy Fdz 02d
OAND2yaillyOSad [QSlGloftAaasSYSyd RSJSstdislliS NI d
toutes les étapes du placement et pour permettre des conditions de rapprochements et de
communications positives, lieu de vie/famille.
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Ces perspectives 2021 sont, a ce jour, validées et mises au travail. Elles se réaliseront sur les années
2021/202 pour constituer des dimensions fortes des projets de services.

[QSGI-GfAééSYSyi'J fS [2y3 [/ 2dz2NB Sy3l 3S $EII-fSYSy'G (
de la loi 2002/2.
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| d Présentation du service

Adresse 41 Rue du Fort Lous9140 Dunkerque
Directeur: Guillaume AUDEGON

Directeur Adjoint :Ludovic CLARYS

Chef de service Franck BROUTIN

{8yiKs§&dS Rdz LINP2Si RQSGlFIofAaasSySyi

) =

Z 0
O
PUNG]

Créé en 1996, Le CabestBlacement Familial Spétidd a S ot C{ 0 | a a dzN
YAYSdzZNE N3ISa SyiNB n SG my lya RlEya €8S
suite a une décision administrative (Accueil Provisoire) ou judiciaire (art 375).

o o
T
0 N

Le service de Placement Familipécialisé ke Cabestan est une composante du Rarcours
Enfancejeunesse» du Péle éducatif ka Passerelle.

[ QF OO0dzSAf Fdz tC{ NBLR2AS &adzNJ fI ysSOSaairidisS RS YSi
OSNIFAYy (SYLBAS LSRuddNdde &angedN2 G SISNI RQdzy S

[ /T oSadlry LINRPLRAS |f2NR dzy KSO0SNHSYSyid- Sy ¥FI
SRAzZOIF GAFd / QSad IAyaAr ljdzS OKFI1jdzS YAySdzNI Sad F OO«
une équipe pluridisciplinaire.

S
R

2Aya RS tQSyfTryids tS8 &

Pour répondB | dz YA SdzE | dzE 0S4
RS f I FIEYAEES RQIFOOdzSAf

O2YLIWHS RS fQSljdzAf AoNB
géographique.

Les enfants et adolescents sont accueillis de fagon perm&nent dz R2 YAOAf S RQlI aaAradl
O0SYSTAOASYU RQdzy SYGANRYYSYSyYyid LINRPGSOGSdZNI AYyRA.
[ QFraaAradlyd FEYATAFEZ |jdzA F O0dzSAtfS t a2y R2YA
environnement sécurisar i dzyS aAGlFroAfAGS I FFSOGABS ljdza LIS
RS RSOSYANI S LXdza | dzi2y2YS LR2aaAiroftSeo 51ya f
fdzA FIFAG LI NLFIASN &l GAS T Yatdntifandli& gultiel préteded A |
a2dziASy(s a2iA3yS Si SRdddz8 tQSyFlyid Sy tASYy
gravitent autour du mineur.

l
’

NI S (
S
f

Habilitations et publics

Le PFS Cabestan est habilité pour accueillir 30 enfants de 0 a Haas$e cadre de la protection de

f QSYTIFyOSs LJ2dz2NJ RSa YSadaNBa | RYAYAailuNI G6A@Sa Si @
Les assistants familiaux dispose® QF AINBY Sy RS ! oz 2 dzNR QYA Zy (ya2dza L
f QI O0dzSAf RS M 2dz W Sy Tl yia pporerietydzriviblieNinT | YA £ f
accompagnement de qualité.
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Dans le cadre des congdss assistants familiaurpuscontinuons de solliciteauprés de la DTFM et

la DTFI Pole PMI des demandes de dépassements exceptionnels. Pour cela, nous utilisons les
formulaires préconisés par les services du Conseil Départemental et motdl@tinede nos
RSYIFIYyRS&ad /SGGS a2dzL) SaasS Sad AYLRNIIYyGS Llzi &
ASNIAOSsE RIEya dzy SYy@ANRYYSYSy lparftistigstsép@atighglelz R S
fratries.

lj dzC
f

ETP de la structure

U 22.70Equivalents temps pleins
0 Chef de servicel ETP
0 Administration gestion 0.2 ETP
o Educatif pédagogique20.16 ETP
A 4 ETP éducatif.
A 15 ETP assistants familiauxi{€® assistantes familiale$9au 31/12/2020).
o Psychologique médicaD.75 ETP
o Médical: 0.09 ETP
o0 Services Générauw).12 ETP

1 Directeur est en partie dédié au service.

Formations suiviesen20200r NJ f S& al f I NAS&a RS fQSGlroftAaasSySyid

INTITULE FORMATION CSP
Violence de l'usager - Gestion de conflits Qualifié
DEAF Qualifié
Notion de Responsabilité Juridique Cadre Hiérarchique
La santé mentale Qualifié
Troubles du comportement Qualifié
Sauveteur Secouriste au Travail Qualifié
Recyclage MAC Qualifié
Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de travail Hautement Qualifié
Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de travail Qualifié
Sauveteur Secouriste au Travail Qualifié
DEAF Qualifié
DEAF Qualifié
Sauveteur Secouriste au Travail Qualifié

z

Une assistantéamilialer @1 f ARS f S 5 A LJ RaMile BRTS Béthiine) R Q! daAraidl yi
2 assistants familiaux sont entrés en formation DEAF en septembre 2020.

4 assistanésfamilialesont bénéficié de$0 H de formations préalables & premier accueihu sein

RS {QFrap8O0OPRyASydr RS OSGGS F2NNIGA2Y RS ol asSs
permet aux professionnels des premiéres expériences et découvertes en MECS, Semi Autonomie

{ SNBAOS RQ! O02YLI 3ySYSyild ! 52YAOAtSo®

CettS LISNRA2RS RS F2NXIFGA2y f SdzNJ LISNXYSG S3IFESYSyid f
LI NOAOALI yi + dzyS NBdzyA2y RS aSNBAOS | @SSO f QSya
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f QSljdzA LIS LI dzNA RAAOA LI AY Il ANB ¢i@R deb leitrStidnsFec 14J3 & OK 2
LJA@ OK2f 23dzS Rdz aSNIAOS LI2dzNJ  62NRSNJ £ Sa GKSYI GA
RQIGGF OKSYSYyGX Rdz ftASYyX RS I &aSLINIXdGA2y>X RS f
guestionnements. Nous leur perntehs également de pouvoir partager le quotidien sur plusieurs
demijournées avec des assistants familiaux du service.

- A 4 4 oAa

5Frya £S OFRNB RS OSG0GS F2NNIGA2YS y2dza | @2y a NB
les assistants familiaux en lienafe§ dzZNE A YYSNB A2y & RIya fSa RATTFSNB
/| SGGS AYYSNEAZ2Y | dz OdzdzNJ RSa aSNWBAOSa Sad @s0dz L
richesse professionnelle tant par les rencontres et échanges avec les professionnels quéalets ¢

I SO tSa SyFlydad 9ftfSa RSO2d@ONByid FAyair fSa 1
f QF 002YLI 3ySYSyld RSa SyFryita |dz ljd2GARASY S f QI LI

[ Quipk éducative et les assistants familigeoursuivent leur engagment et leur contributionaux

NEFf SEA2ya YSysSSa RIya t8 OFRNB RS tQ!3Sy0S bt
représentants duservicé 8 aA a G+ yda FlLYAfAlIdzE SG SRdzOlauS dzNE 0O
colloque national dd.a Roché en octobre 2020 ta fratrie» annulé de par le contexte sanitaire.

Celuici est différé en Octobre 2021 et nous y répondrons présents. Pour la méme rama, n

YQF @2y a Lldz pdtiSigerii @eindmgnyaSISR e y I YA |j dzS NB I A gegecbntré8 RS ¢
0NR YSaidNRS 6 tleSpaatiqies) SMakyié yodtSles échanges de pratiques et de supports
pédagogiques pour les assistants familiaux ont pu étre développés.

" fQAYUGSNYySz tSa arftlFrNASA 2yd Lz LI NI A GgudsISNI £ R
concernant les thématiques

- gestion des conflits

- sauveteurs secouriste du travail (recyclage et formation)

- troubles du comportement

- une formation sur les dangers des réseaux sociaux (différée début 2021)
- accompagnement a la parentalité

Desentrett yda LINRPFSaaAizyySta 2yiG S0S NBIfAASA RSodzi R
04

LIN2INF YYSa @SSO f yaSyotS RSa alftlFNASa Rdz aSNIA

Activité réalisée

+ 2 f dz¥Y S ReQObl@étian® (adiiviiés a réaliser emombre et en taux)
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Journées 2020 Cabes!n

mJournées Prévues

Nbre de Journées

Journées théoriques 10980  journées.
Journées prévues 9443  journées soiiB6 %.
Journées réalisées 9961  journées soitl05.49 %

[ QF Oldx @ACKS /R 0 Sail vy atielt doiNésilta Hey 36 Bobrnéesrénliséesur9 443

prévues soit un excédentR Q| O (i ASIRAIRSAZNE/S S& LBAMNG 2y yis&E RQ200
105.49%.

[ § AaSNBAOS |+ GGSAyG a2y GldzE RQFOGAGAGS adzNJ f Q|
embaucher, en mars, deux nouvelles sisites familiales au début du confinement pour lesquelles

y2dza | @2ya& 200Sydz fQldzi2zaNR&lIGA2Y RS RAFTFSNBNI f
déconfinementd | yS GNRAAASYS FaaradlyadS FLYATALFIES QGASYF
[ QSEOSRSY bgdemarSLEILBIAR &126 & A G dzt G A 2 v As RDEDE Y OBY RStV § &
LI NJ £ Q! ¢t ! { /WarBiho&t dyhkeByddjEdtSiondschoote et Bergues/Coudekerque pour

des enfants en trés bas ages.

Conclusion

7

l'dz NB3I NR u 0 Sstahth faliliau® azu seSnidbilisef €@ @poodielals RS a
0Sa2Aya Rdz aSNBAOS Sy GSN¥YS RQlI OOdzSAf S RS NBf A3
I dzLINB & RS N ySa a0NHZOGdzNBEa RS fQlaaz2z0Al GAzy

Budget prévisionnel 22D proposé 1 349715.14¢

Groupe | : 256 515.0¢
Groupe Il : 986 324.8%
Groupe lll : 106 875.2%

Q/AAE ) RAPPORT DG&AQTI VI TE P&® 89 sur300



RAPPORT D &2020T8IAXHES Dunkerque & Parcours Enfance -Jeunesse

Il & Comparatif avec les références initiales du projet

U Type de placements

TYPE DE PLACEMENT A L'ADMISSION EN 2020

oPP

Le PFS a réaligeQSy a SY O achvittRE yaz y S OCorpidSteni @ehla spébificité du
ASNIBAOS £ F3AANI FdzZLINB& RS FlIYAffSa yQl OG8mdil yi LJ
le cadre des accueils de ls@nfants, cette tendance nette est normale.

U Origines des ent&s:

ORIGINE DES PLACEMENTS POUR LES JEUNES PRESENTS
31/12/2020

UTPAS Dunkerque

Est Hondschoote UTPAS Bergues
17% Coudekerque

30%

JUTPAS Dunker
Wormhout
33%

Autres
0%

UTPAS Gravelines
20%
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Le PFS répond aux demandes des 4 UTPAS de la DTFM ingdantéetre territoire. Le service a
poursuivi son activité essentiellement sur le territoitenous arrive de recevoir des demandes qui
SYIFySyid RQI dziNBa | ¢t !ppuvoniPedgsgertdd de] madail depar la vigtaime
avec le milieu naturel et la complexité de maintenir des liens réguliers.

U Origine des admissions réalisées en 2020

|OR|GINE DES PLACEMENTS POUR LES JEUNES ENTFIES

UTPAS Dunkerque
/ Est Hondschoote

UTPAS Dunkerque
31%

Wormhout
44%

9y HnHnz £8&4 00dSAfta NBFfAaSAa SYlIySyidtsSaasSyi.

territoriales, proches du service.

Durée des placements

l Durée duplacementdes jeunes
présentsau 31 Déc. 2020

LE CABESTAN
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La tendance actuelle des accueils restent sur des placements de longues durées avec de plus en plus
RS &aAldzriAz2ya RIEya tSaljdzSta tSa& t ASgedperdditenith £ A | dzE
pas de pouvoir travailler un retour au domicile dans un délai plus court

- 17 enfants du service sont accueillis depuis plus de 1 an, dont 14 depuis une durée
supérieure a 2 ans.

I 2Y OGN ANBYSY(d t fQFyYyySS LINBOIDR GEyélickEde droit de v LJ2 NIi A :
St RQKSOSNESYSY (A QSAS0 | DENBI By WEKNUSS SO2t dzi A2y @
Surce poit OSNIi F AySa &AlGdz GA2ya FFEYAfTALFIESa 2yiG Lz S¢
situations particulieres de chacune des familtps peuvent vivre des périodes de creux et de

difficultés nous amenanBy I OO0O2 NR | @S O  Qiamdéh&gerdes dioitd de Bsites. f QSy T
[ G§SYRIyOS Rdz aSNBWAOS NBadsS €Ql 002YLI IySYSyi
problématiques assoo#d&sY RSTAOASYy OS RQdzy 2 dzblBsSpaycholigiytes/ei a > | R
psychiatriques...

/| 2YYS y2dza f QF @A2ya @SOdz Sy e momiwEuses @emghgde8eS H nH N
Arddd GA2ya RQSYyTFLyGa |+ @S5 @ouited du chiBeméns Wdfidiench, dzS a 02
GNF¥AGSYSyildsx 6aSy0S G2GFrftS RS FILYAfEtSX0d

Le service estlavantagesollicité pour la mise en place de maillage pour des jeunes accueillis en

structures: MECS, IME afin de leur proposer un ailleurs et permettre aux équipes éducsatdteaux
groupes de bénéficier de temps de relai

i b2 Yo NRréeR/spSies:

lNombre d'Entrées et Sorties par sexe 2420

Entrées Sorties
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U Durée de placement des jeunes sortis en 2020

Durée du placement des jeune
sortisen 2020

ENTRE 6

Mols ET ENTRE 1

ENTRE 2
12 mois ET 2 ANS 20 " NS PLUS DE

3 ANS

LE CABESTAI

En 2020, le service a connon turn-over conséquent. En effet, 16 accueils ont été réalisés issus de 3
UTPAS du territoire et 11 sorties effectuées parmi lesquelles, une fratrie de 2 et 4 ans qui a été
NE2NRASY(UiSS Sy b2NXNIYRASS Sy FIYAffS R@iliaQ@dzSAf !
2SdzySa ljdzA 2y AY(GS3INB dzyS Yl Aazy R&E dvecyia ax dzy
y2dz@St dz LI F OSYSyld Fdz aSNBAOS:E Sid dzy 2SdzyS RS
autonome en milieu protégé.

La répartition par ag& QS OKSf 2yyS RS n t wmdop lyad 5SS LI N fF L
sollicité pour des accueils de 4 bébés, des jeunes enfants dedhs &insi que quelques demandes
pour des adolescents.

[ aLISOATFTAOAGS Rdz aSNBAOS SiG S Y2RS RQI O0OdzSAf
SFFSGz €S GNIGIFAET RS fQSIdzA LIS LI dZNARAAOALI Ayl A
O2YLX SESad [ S &2dziASy RSduthefglg sewitdpeErmeR@& metire alJd & OK 2
travail les situations des enfants, de réfléchir avec les assistants familiaux sur le maillage nécessaire a

f QFO002YLI IySYSyilo

[ § NBONHz2iSYSyid RQlFaaradlyida FrEYAtALFLdzZES 8¢y O2y il
répondre aux besoins des partenaires. Ce type de contrat peut engendrer une certaine prise de
risque dans la continuité de service dans le cas ou la salariée ne souhaite pas renouveler son contrat
2dz yS NBLERYR LI & | dzE | G0 SxtetSa périvde dat Brvddiond8u® [ QI O
LISNYSG | f2NAE RQ2dziAft SN dz YASdzE fS& &1 fF NASA N
Sy GSN¥YS RS &42dziASy RS f QSIljdzA LIS LJ dZNARAAOALI Ayl A
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[ I YdzZ GALX AOAGS RS& LINRPOf SEURI|USEYyFREROASSE2 T YA
t C{ LIRdzNJ fI O02yaidiNHzOGA2y RS LINR2Sia RQI OOdzs$SAf Y2
FOO2YLI Iy SYSyld RQdzy 2SdzyS &dzNJ dzy | OOdzSAt Sy &Sy
YIA&azy R oafaytdid sgoiabiau sein méme de notre association. Pour un autre jeune accueilli
LINBOSRSYYSyid Fdz tC{ Si NB2NASY:GS &adz2NJ dzyS a9/ { R
LINE2Si RQI OOdzSAf I|-etd sur@dux, ehezNiduk dsdsyEmtdiniialeg dugsénbed.

[ YAaS Sy LXIOS RQdzy GSftf YIFAfEI3S LISNX¥SGI | Ayan
temps défini.
[ S aSNBAOS | S3ALfSYSyid SisS az2tftAO0OAlS £ f QAYyGSNJ

RQdzy A 1S YyRIGISR2GSS aljG3h NBLINBaSydS wu 22dz2NySSa RIya
été sollicitées pour assurer ces relais afin de permettre aux jeunes de se recentrer sur leur projet, de
souffler et de réfléchir a leur projet. Pour se faire, ce tragatl construit en étroite collaboration

SO tS 2SdzySz S NBFSNByd ! {92 5ANBOGAZ2Y {SNNA
FILYAfESD 9y | dzOdzy Ol aszx € QlF O0dzSAt yQSaid Sy@ral 3s
jeune adolesent avec des comportements violents aveérés.

5dzNJ yi f QI yar&ahss 3odedandeSidddpassément afin de pouvoir assurer les relais
nécessaires au bon fonctionnement du service

- L3R dzNJ dzy NBLIX A RQdzy 2SdzyS 6&amilid@AGdzZ G§A2y RS ONMX:

- relais dans le cadre des congés des assistants familiaux,

- relais dans le cadre des formations internes ou externes,

- NBfFA& LIdzNJ £ Sa 2SdzySa t f QAYGSNYS 0aid NHzOG dzNX

- NBtFA&A LRdzNI dzy YIFAfEF3AS | SO dzy ea@sSautén. I OOdzS A f
Dans un contexte de forte sollicitation des demandes de relais temporaires ou pour permettre a
davantage de jeunes en situation de placement long de pouvoir retrouver un cadre plus intimiste, le
service a travaillé sur une propositonde 8r& i O2yaAiradlyd £ fF YAasS Sy L
relais que le chef de service pourrait ainsi solliciter dans le cadre de ces situations particuliéres tout
Sy RSOSt2LII yiG 1 LR&AAOATAGS RQ2 T T Nk MiéfidiedzE 2 S dz
RQdzy (SYLJA LINK-endl bugisshagandesizN) dzy 6 S S|

U Provenance des jeunes
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Provenance des jeunes avant leur entrée
au Cabestan en 2020

AUTRES SERVICES DE FA
D'ACCUEIL

POUPONNIERBIATERNITE

ETABLISSEMENACCUEIL
COLLECTIF

FAMILLE NATUREL

La provenance des mineurs avdif@mission esten partie marquée par des réorientations de
parcours suite a un placement antérieur en établissement de type MECS pour les jeunes qui vivent
mal la collectivité ou des enfants issus de leur milieu familial.

U Orientation des mineurs a la sortie du Cabestan

ORIENTATION A LA SORTIE DU CABESIT2020

= Famille naturelle

m Etablissement - Accueill
collectif

m famille ase

[ Qdzy RS& 202SO0GATa LINAYOALNl dzE Rdz t C{ S&i RS L] dz
en les associant au maximum a la prise en charge de leur enfant et en favalaasies contextes
familiaux favorables, le retour dans le milieufamil t RS f QSy ¥l y i o

Cette année encore, nous pouvons a nouveau souligner que pour un certain nombre dg jaune
O2yUAYydzAGS Rdz LI NO2dzZNE RS @AS SiG Rdz LINRER2SO | RH
SFFSihiz ¢t1I LINR 6t SYI { ArljtelgSnenR czmp@x@ dgyeSle dldSedzént fan@ial & S NB
YQIF LI NI nié LX dza O2YYS f S; levjguReSse Ridlve padrisidans de§ LI dz
O2yFtAla RS f2eldziS SYydSNB aSa LI NByda 2de SyO2NE
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a vivre pou le jeunelj dzA f Q REUANISY I YALGY A 8 NB 2 dz R Qdzy, far tledz(i NB = ¢
L A4F38a £ tQFOGS NBLSGSA®

IV 6 Faits marquants en 2020

Evénements indésirables
[ S aSNBAOS I NBRAIS ¢ y2iSa RQSOSYSYSyda AYyRS&AN
y 2Sdzy S LRatbjtehthtidedé sHiGdet f Q
yS aAiildzZ G6§A2Y RQAugSI @85dzy8 BHumWSNBAElI REBRYKE (S F
- Trois jeunes qui se montrent vioksL.JK @ 8 A lj dzSYSy i Sy @SNB f QlFaaAradl
Pour cela, nous avons systématiquement suivi t&c@dure consistant a transmettre
- dzy SESYLX FTANB lyz2yevyaas RS I FAOKS RQS@SyS
O2YLIiSa NBYyRdzaz RQSYGUNBGASyauv | dzLJNBa RS&a &SN
fQl¢t! { SG Rdz NBTFSNByl az2O0Al €
- un exemplaire 8y | y2y@&YAaS RS fF FAOKS RQSOSYS
O2YLIiSa NBYyRdz RQSYUNBGASY | dz 6Sa2Ay 0 | dzLJIN
référent social.

Y
J
Y S Sy
F a
Nombre de fin de prise en charge

Le service a recesé 7 demandes de fin de prise @K NHS RS f GSaydérayidé del O O dzS A
£ QF &2aA a0k b gurepFebexta 7 ehfants S

Ces demandes émanent de la complexité de la situation du jedrmibles du comportement
F23a20AS t RSa L) aal3daSa t f{QQOREANBAYE BSS NRA X AKX X LI C
n RSYFYyRSa RS FAY RS LINAR&S Sy OKIFNEBS 2yid SiS LN
AAlGdzr GA2ya 2dz t QSYyFlLyd yQSGFAG LI a LI NBSydz £ as
lesquels le biesétre psychdogique nécessitait une réorientation interne.

Mouvement du personnel

b2GiNB SljdA LIS RQFraaAraldlydGa FLFEYAtALFIdzE | O2yydz LI} dz
politique de recrutement.

Confinement

De par la crise sanitai,rdae service a réorgasé son fonctionnement et son accompagnement. En
STFTShz tQroaSy0S RS aO02ftFNARGS | FYSyYyS tSa |aarafl
de maniére continue, en semaine et le wemhkd puisque les permissions familles ont été
suspendes (ut du moins lors du premier confinement).

t 2dzNJ OS FIANBS QS dALIS I LINRLRAS |ldzE FaaAradl yi
sur un service externalisé, sur une journée ou dgminée afin de permettre aux assistants

familiaux de béné®A SNJ RS (SYLA LI2dzNJ SdzE SiG £ SdzNJ FF YAt £ S
proposant un ailleurs pour partager une activité, un repas dans le respect des gestes barriéres.

[ QS dA LIS 40840 R2yO Y20 A fethverir®n dotienNil § i & SXNBENS t BE:
assistants familiaux.
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[ QSljdzA LIS SRdzOF GABS SiG €S OKST RS aSNDAOS az2yi
téléphoniques encadrés se sont mis en place. Pour certaines situations, il a été possible de faire des
appels en visioconférem avec les familles.

Durant cette période de confinement, le chef de service transmettait, chaque semaine, un compte
rendu a chacun des référents sociaux des UTPAS pour les maintenir informés de la situation des
enfants.

Lf Fldzi &2dA AIYR8E ORYXAABY VIS Ij 84 Yt Al dzE  Rdz t C{
ASOdNRAl yisS LI2dNI £ 88 SyTFlyida SG RQdyS NBStES LI

Certaines situations complexes ont nécessité malgré tout a devoir gérer des réorientations internes
I dz AaSNIWAOS 2dz dz aSAYy RS ftQlaaz20Al A2y o

La pandémie a amené a faire le choix de ne pas organiser de séjour en colonie pour les enfants qui le
souhaitaient. Toutefois, la possibilité a été offerte aux assistants familiaux de travailler davantage

avec les maisons de quartier ou centres aérés dexiprité pour permettre aux enfants de se
RST2dzZ SNJ Sy LINBaSyOS RQlI dziNE 2SdzyS Si Sy RSK2N&
5QF dzi NB LI NIX RFEya fQ2LJWiAljdzS RS GNI@FAfESNI £+ O
favorisé, par le biais de fiche actidn} YA aS Sy LX I OS RS LINR2Sia O2ff
FEYAfAlLdzE Slk2dz RS f QSljdzA LIS SRdzOF GA@SY

- 'y LNe2Si F SiS NBIftAaAS I SO dzyS SRdzOF G NRAOS
sortie de groupe au parc Galamé.

- Un autre projet ava it S0S @FftARSY LERNIS LI N fQSldzA LIS S
projet en suspens a cause des restrictions de sortie du territoire.

Nous maintiendrons cette dynamique pour 2021.

Le contexte sanitaire a amené a différer un certain nombre de réudéservice avec les assistants

familiaux. Les informations leur étaient ainsi transmises par voix numérigue et par les échanges
(StSLK2yAldSa 980 t8 OKST RS ASNBAOS Sd tQSldalL
[ S& LINkP2Sia KFEoAddzSta GSta f SaagrotBeg Gbafhiedudde firF NI G NJX
RQlIyySS I SO t QSyasSyofS Rdz aSNBWAOS Si I FsiS RS
pour maintenir la féérie de Noél, le service a mis a disposition une des nombreuses boites aux lettres

du Pére Noél dankquelle les enfants ont pu y déposer leurs dessins, leur lettre de Noél. Chacun a

pu recevoir pour leur plus grand bonheur une réponse personnalisée de Méere Noél du Cabestan.

¢ NJ @I ABntremigkSservide @ médiation relationnelle et familiale.

Nous travaillons en particulier avec une fratrie dans le cadre de la reprise des liens avec la maman et

fl LISGAGS &adzdzNX®» /St LISN¥YSG y2a4lYYSyd t fQlIAYyS
guestionner sa maman sur son histoire, son parcours deiénarsécure et sans enjeux avec

f QSRdzOF GNROS® /S GNYGFAET Sad NBFEA&AS Sy LI NIff§:
des objectifs de travail différents.

Accueils de jeunes enfants

9y HnunI S ASNIDAOS | béBas, femariés plitdd varésSaupaidvdri] QI O O dzS
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/' St R2yO FYSYS fQSIdALIS t GNIQGFAfEtSNI RATFSNBY
la protection maternelle infantile, la mise en relation avec les creches ou multi accueil.

Pour ces situations, [&SSNIJA OS a4 QSali @dz RSPH2ANI | 84dzNBNJ £ Sa JAa
YsYS Rdz aSNBAOS® [ QF O02YLI) IySYSyid RSa FFYAftfSa ¢
O2y@ASY il RQsUONB t € F2Aia 3 NI einettreSux pdrentiNdey 02 y (i N
prendre pleinement leur place.

[ S AaSNBAOS | SyidGlYS dzy (N} @GFAft RS NBFTESEA2Y S F
médiatisées au service.

V @ Les perspectives pour 2021

Au regard des situations orientées vergleC{ = Af aQlF G8§NB SaaSyiArAsSt RS L
RS fQSIjdzA LS Rdz /I o6Sadly dzyS C2NX¥IFGA2Yy | dzi2dzNJ RS
sexuelles. Cellei est de nouveau programmée sur deux sessions®aet 2™ trimestre 2021 avec

f QSAWS.

[ S aSNWAOS I atloAfA&dS az2y SldZAlLIS RQlaairadlyda
prévu pour 2021.

ahasS Sy LIXIFOS RQdzy LINISYFNAIFIG SO RSa | aaz2OAl
auprés des prés ados et adolestedu service sexualité, réseaux sociaux, addiction. Un contact est

pris avec la gendarmerie. Yy SN G Rdz aSNIWAOS RS &S NI LILINP OKSNJ |
pour des projets autour de thématiques pour les jeunes adolescents du Cabestan.

La Eéécriture du projet de service faisait partie des axes de travail prioritaire pour 2020. Le contexte
alryAGFANS yQF Llka SisS FFL@2NrotS t fF YAAS Sy LI

Les conseils de vie sociale vont reprendre leur place. Le PFS les organiserreeudef groupes
RQSELINB adiyh 232 dzNJ £ S& Sy Flyida Sy Ofl adasS RS LINAYI A

LISNYSGiGSyld RS LRd@2AN SOKFYy3ISNI 98O €84 Sy¥Tlhyiz:
attentes dans leur prise en charge, oudeformm A 8 SNJ RSa ARSSa RS a2NIASa 2

[QI-ES RS FT2NXIGA2Y RS fQSljdzA LIS SRdzOF GA @S :SG I+ aa
formations internes ou externes.

Poursuivre le partenariat et notre participation au sein des groupes\de &I A € NBIAZ2YIl dzE |
dans lesquels nous pouvons partager nos expériences, nos réflexions et nos modes de
F2yO0iA2yySYSyGad b2dza y2dza Sy3IFr3ISNRya RIEIya f Q2NJ
de septembre 2021 a la Rochelle.

Enfin, le service souhaite pouvoir renouer avec ses actions au profit des enfants accueillis, a savoir,
fSa FsiSa FYyyAOSNEIFIANBS tSa a2NIASa FNIF GNRSaX
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| 8 Présentation du service

Adresse 66 Rue Bommelaer®9240 Dunkerque
Directeur: Guillaume AUDEGON

DirecteurAdjoint : Ludovic CLARYS

Chef de service MarieeHélene COUSYN (remplacée par Xavier HOEDT)

SynthéseduplP 2SS RQSél ot AaasSySyid

[ QF 002 Y LI 3y S Y Sopnicoit patzun{atconfpagdedent éducatif soutenu. La finalité du

{115 Said RQSOAGSNI f I NBIFfAalIGAZ2Y RS LX I OSYSyida
RAFFAOMzZ 6Sa FlFYAfALFESA 2dz RS LISNX¥YSGGNB dait NBi 2 dz
est, a notre sensau sein de sa famille, le travail éducatif doit étre exercé dans ce lieu en cas de
RATFAOMzZ 61Sad bSIEIyY2Ayas €S {! IsblesyffRult§smBtentdna | v
RFEFY3aASNI ftQSyFlyido [/ QSaid QU &NJjd2aAaADG3t {i3$5 RAISOORI2
ROKSO0SNHSYSy(G 2dz tfl OSYSyd CFYAfAIf {LISOAIFIfAAS
NEFFFANY2ya 1jdzS§ 1 LI I OS ylidNBttS RS fQSyFl yi
prenante de la constricA 2y RS f QARSY (A G S S&ditireRSaqgiepirdntidaz A NB R
place dans la prise en charge et a ses propres compétences.

La réponse SAAD est une réponse pertinentdisée par les magistrats et les professionnels du
Département pour répndre aux besoins du public dans deux cadmm®ventif et de protection.

- [QI A1LISOi: repdidd BS gifficultds avant que cellelsaient des répercussions
profondes et durables sur les mineurs. Le soutien a la parentalité, une présence
éducativerenforcée a raison de plusieurs interventions par semaine au domicile, couplée
RQdzyS LlR2aaAoAfAdsS ,weesomeziaidégradaiaaie3ay/siuatidiNS A y S |
G2dzi Sy 3JINryaGrAaatryd tF asSOdNAiIS RS fQSy Tl
cKFNBES RS fQSy¥Flyl I|dz ljd2GARASYZ a2dziSyAN
GNRFy3dzt SNI £ NBfFGA2YyX LISdz@Syid siNB RS& I E

- [QFALISO0 YLIMR (G REEA 24yA  dou des BiyiationsRda IgrRndel fagilie 2 v &
parentaled 2 y i NBLISNBSaz Af aQl 98NB jdzQdzyS Ay id SN
en cas de situation de crise peut étre un outil efficace pour maintenir le mineur aupres
de ses parents.

AAAAA

[ QSljdzA LIS SRdzOF 6 A @S Rdz {! ! 5 RSif du@uotided auxt fadilasNIi S I A
FOO2YLI) IySSad 5Fya OSGGS ReylYAldz$S RQFOO2YLN Ay
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positionne dans une posture de guidance parentale, de soutien parental ou de suppléance parentale
Sy ¥2yOilAz2y RS fI &adAbGdza A2y RS tQSyFlLyio

[ &@tion éducative a pour ambition de trouver les leviers existants chez les parents pour ges ceux
puissent se réapproprier le plein exercice de la parentalité et découvrir leurs propres compétences.

Habilitations et publics

[ S {!! 5 RAKILO2AASA (R Qdky2S/ dzy AljdzS RS Q! ARS {20AlfS
18 ans. Depuis début 2017, sa capacité est de 24 plBees le cadre du CPOM seconde génération,

fI OFLI OAGS LINBOBAAA2YY Sttt S RSONIedes epfandFpris®h ESS
charge.

Obligations(activité a réaliser en nombre et en taux)

A e

[§ {115 | dzy$S OF LIYOMYISdZNEQ I SO deSyB 7. 850drEE SIEQ O HAnG A G S

ETP de la structuréau BP 2Q0)

U 6.60 Equivalents temps pleins

Chef de service0.52ETP

Administration gestion0609 ¢t O RS@Sf 2LJJS RIya S OF RNB
Educatif pédagogique5.16 ETP

Services Généraw0.12 ETP

Psychologique médicaD20ETP

O O O O O

Formations suiviesen ZDLJ- NJ £ S3 &k f I NASA RS fQSilofAaasSySyid

INTITULE FORMATION CSP
La santé mentale des jeunes Hautement Qualifié
La santé mentale des jeunes Hautement Qualifié
Les troubles du comportement et son accompagnement Hautement Qualifié
Guider les parents dans I'exercice de leur autorité HautementQualifié

Il & Activité réalisée

£2f d2YS ROFOGAGAGS

Journées théoriques 9 516 journées.
Journées prévues 8 312 journées soit 87,35 %.
Journées réalisées 10 629 journées soit 127.87 % soit un écart de + 2 317 journées.
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rlJ ournées 2020 Estr!n

® Journées Prévues = Journées Réalisées

1200
1 000

800

600

400

200

Budget prévisionne2020 proposé 470y y n ®nn €

Groupe | : 15nmy dpn €
Groupe Il : 392 pphdPn €
Groupe Il : 62ncH®dPmMn €

Il @ Comparatif avec les références initiales du projet

? |TYPE DE PLACEMENT A L'ADMISSION E'\l 2020

Judiciaire
68%

S GSYyRFyOS t I 2dzZRAOAINR&LFGAZ2Y RSA
G ljdza Sad RQFNNRGSNI £ dzy SljdzAf

Y S & dzN
A0 NB
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r ORIGINE DES PLACEMI!NTS
UT DK
UT dkEst Wormhout
Y — 589

Hondschoote

22%_\

UT Berg UT Gravelines

Coudekerque Bourbourg
17% 3%

Nous constatons une forte tendance de mesures provenant du territoire Dunkerque/Wormhout. A
notreniveayA f yQé& | LI & RQSELX AOIGA2Y LI NI AOdzZdes NBd 9
LISdz GNI @ AftSNI I SO €S GSNNAG2ANB RS DNI @St AySa
St2A3ySNI RS y20NB tASdz RQAYLIX FyldlrdA2y | FAY RQSC
gagner avec les familles.

R

' Nombre d'Entrées et Sorties par sexe 2@20

ENTREES SORTIES

h 4

[ S Yy 2 Yo NBtlaRdp&ificnh N Sxe des sorties en 2020 est quasi identique a celui de 2019.

/n,q/E)w RAPPORT DG&AQQT I VI T £Pag Qo2 sur300
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Ages des enfants a I'admission a L'Estran en 2020

I
8
5
©
>
o)
£
o
=,
SIESEOESEO SISO SO I IO IR IO I
& M AT o (B (T (T AT PR RSPSIOFNS A
(4)
&
/| S& OKAFTFINBa YSGidSyid Sy F@Fyd 1jdzQdzyS 3INI YRS LI
GNF yOKS RQN3IS O2YLINRA &S Sy (iNB 1 nadsanceralarajortéd / SOA R

Situation du jeune a I'admission a I'Estran en 2020

hMLJEU(DLHﬂERIIIIIIIEI
PLACEMENT FAMILLE D'ACC

PLACEMENT ETABLISSEM-
|
0 5

[ Y2AU4AS RSa SyFlyida | OOdz2SAftfAa |dz &SAYy Rdz aSNJ
arrive aprés une mesure éducative.

t f dzZi Rdz ljdzr NI | NNAGSyd | LINB& dzy LI | OSewwlsg/NMoE OS jc
interventions doivent se situer en amont (prévention au placement).

10 iS5 20 25

/A\AE ) RAPPORT DOAQUOI VI TEPage@03 sur300
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Situation a la sortie I'Estran en 2020

H Le Passavant
H Placement Famille d'Accu
i Domicile parental

® Famille/MO

Sur les 38 sorties, 34 enfants sont restés en famille (dont 5 avec un accompagnement Passavant) et 4
sont partis en placement familial spécialisé ou non. Le service boatpleinement a sa mission
premiére qui est le maintien a domicile.

Durée du placement des jeun
sortisen 2020

18

MOIS ENTRE 6 -
MOIS ET 1 ENTRE 1 ET
MOIS ANS

L'ESTRAN

[ 64 28dzySa a2NIAa Sy wWnuns &a2yd NBaAdGSa RIya dzyé
NEBf I GABSYSYyld O2dzNLS YSiG Sy |@Fyid fQSTFaemnmdpadAisS R
AQSUSNYAASNI RIya,nbuS cofsttgrislandpeu phiside Sins teymesi®s anticipées
RSYFYyRSSE a2Ad LINIEF FLYAt{ESS RIya £S8 OFRNB RGQ
stabilisées.

’h?’ RAPPORT DB&AQTI VI T £Pag Q04 sur300
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IV 0 Faits marquants en 2020

[ @@dnée 2020 restera marquée par la COVID 19. Lors du premier confindm@r§ lj dzA LIS |+ (St S
Autant dire que pour un service de maintien & domicile, ne pas pouvoir rencontrer les familles fut
difficile & accepter et compligua vivre. Il en est de nmée pour les familles accompagnées. Sans

compter que durant cette période, un regard distancié, par la force des choses, pourrait étre source
RQdzyS AYUSNILINBOlIGA2Y SiG RQdzyS 3SadAzy YIf | 2dzaids

Ceci dit le contact a été maintenu avec les familles gradéléphone, aux mails, aux courriers. Nous
F@2ya 2LI0S LIRdzNJ F g2AN Sy LISNYIFyYySyOS dzy SRdzOF (S dz
rapatriement.

Pour permettre aux familles (parents et enfants) dsowffler», nous avons opté pour des temps
R Q | dp@yRements sur le service.

5dzN> yi €S O2yFAYSYSyilzI y2dza I @2ya
F2yOQiAz2yySYySyida TFlLYAtAlLdZED [ S aSNDA
souvent seul.

FHU ISNBNJ f QA
S agQ y 5

O« 1¢

[ QF dz3 Y Sy i Hiitd 2mbyeR @nstar® étad évoquée depuis plusieurs mois. Elle est effective

depuis cet automne, méme si elle avait été anticipée dés la firff'dwdfinement.

/' St aQSad GNIRdAzA G LI N dzyS Kl dzaaS Rdz ynesoNBE RS
interventions et de nos pratiques. Cela se manifeste malheureusement par des choix orientés par des
LINAZ2NAGSAY LI NI fF NBRAZOGAZ2Y Rdz Yy2YONB 2dz Rdz (SY!
multiplication de prise en chargeacrisque» nécessite des interventions plus nombreuses, parfois
guotidiennes. Cela peut se traduire par du retard dans les écrits.

De plus, la réalité du territoire fait que nous sommes constamment en suractivité.

[ QSELISNIA&S S f QSELISNA S yooSravaifonstréguiidiedaant 3sr leSiRddzO (0 A ¢
NI 32ANE | LISN¥AA& RQSOAGSNI y2YoNBa RS LI OSYSyida
RS yS 2FYlIAa NBF IANZREydS & QANENS/20 SRS t NBNIBAR (A LIS NI S
familial.

Nous avons sollicité le placement dans une situation et utilisé le rapatriement pour une autre.

V 8 Les perspectives pour 2021

Il est acté depuis le dernier trimestre que le servicettgta les locaux situés rue Bommelaer a
Dunkerque.

{dAGS t tQrdAYSYyGlGA2y Rdz GFdE RQFOGAGAGS Sy
équilibre dans notre fonctionnement sans dégrader la qualité de notre accompagnement éducatif.

Un autre enjeuconsistera a former un ou plusieurs personnels pouvant pallier a tout moment a

f QroaSyO0OS RQdzy alfFNARS 06adzZLJISNASAZNBE £ mp 22dz2NBO @
j dzS  Q2,yJ32 vAlJ (f)fdvigraplatey/alissi facilement aissi rapidement que sur un autre
ASNDAOSP® ¢NIDFAtESNI I SO SG RiEya tSa FlLYAfESa yS
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Des formations dans la gestion des familles déficientes ou porteuses de handicap seront nécessaires,
car les professionnels expriment ne pas se sentir suffisent efficients dans ces prises en charge.

[ S GNIX @I At Sy GNIyagdSNaFItAGS | SO RQI dziNB& &SN/
f QY iNBYA&AST SYyidNB FdziNBo LINBYR F2N¥YS LISGAG & L
efficient.
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| & Présentation du service

Adresse 66 Rue Bommelaerg9240 Dunkerque
Directeur: Guillaume AUDEGON

DirecteurAdjoint : Pauline CABEZGRDUSSEL

Chef de service MarieeHélene COUSYN (remplagee Julie LAMS)

Synthése du projet de service :

Lf | LJ2dzNJ 202SO0GATF LINARYOALIf RQFLILIZNISNI dzy | 002
SyFflyia Si RSa LINByida letryld o0Saz2Ay RQdzyS | ARS (
petit collectif.

ldziaA s f QSljdzh LIS  ScRozpeigneredtSen foriktiohJduSprojet pdedbhnalisé de
fQSYyTlIyd SG RS aSa o0Saz2iyaz Sy tASy @SSO tfQSyasS)
OS RSNYyASNX tfdza LINBOAASYSyil> aStz2y fQSvan¥k 2A Rdz
pasperturbesSa LINA&S& Sy OKIFINHS&a &aLISOATAIdzS& oadzi OA Y
fQsSO02tS> tSa t2A4ANAR RlIya fSaljdzsSta tQSy¥Flryd Sai
l dz @dz RS& 0Saz2Ayasi dRRP yiIAGDIDA{(dREA 2R/S 2Ad2SR/SFad yR S  Q
enfants sont accueillis a la journée et/ou a la dgmoirnée.

Des ateliers ®arents/Enfantsy 2y 0 f ASdz Fdz aSAYy Rdz &aSNBAOS S
«famille» sont mis en place durant lesacances scolaires. Ce dispositif préventif vise, par
conséguent, a aider, épauler et soutenir les familles dans le rdle parental.

Habilitations et publics

[ Q! O0dzS AlEE PRSSAWAE Bbddindagne des mineurs agés del3ans jusque laveille des
Mn Fyaos REya t£8 OFRNB RQdzyS .YS&dNB I RYAYA &G NI GA

Obligations (activité a réaliser en hombre et en taux)

[ Q! O0OdzS AE PRSSAVARTHZNLIS dzli | OOdzSAf £ ANJ 2dzalj dzQt mMp YAYS

ETP de la structuréau BP 2Q0)

U 5.03Equivalens temps pleins
0 Chef de service0.51 ETP
0 Administration gestion1.059 ¢t O RS@Sf 2LJJS RlIya tS OF RNB
o Educatif pédagogique3.16 ETP
0 Services Générauw0.12 ETP

/E)l7 RAPPORT DOAQO I VI TEPadg Q07 sur300
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o Psychologique médicaD.19 ETP

Formation suivieen 2@0LJ- NJ £ $a &I f F NASa RS fQSiloftAaasSySyd

INTITULE FORMATION CSP
Guider les parents dans I'exercice de leur autorité Hautement Qualifié
Guider les parents dans I'exercice de leur autorité Hautement Qualifié

I & Activité réalisée

£2€dYS RQIOGABAGS

Journées 2020 Le Passagmt

m Journées Prévues TOTAL JOURNEES REALIS!

300
200

100

Nbre de Journées

Journées théoriques 3150 journées.
Journées prévues 2993 journées soit 86 %.
Journées réalisées 2382 journées soit79.60% des journées prévues soit un écart dé11l

journées.

En 2@0, nous avons réalisé3B2journées, ce quiaprésente79.60% des journées prévues 993),
S0it 75.62% des journées théoriques (3 150)

Budget prévisionnel ZZD proposé: 340915.51¢

Groupe | : 21758.29%€
Groupe Il : 261 931.4&
Groupe lll ;. 57229.74¢
/,qp\/E)’ RAPPORT DOAQTOI VI TEPage Q08 sur300
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[l @ Comparatif avec les références initiales du projet

U Origine degplacements

F

ORIGINE DES PLACEMENTS EI‘ 202

UT BerguesCoudekerque
36%

kerqueéormhout

UT Dk E#londschoote
9%

I 2YYS  QF yy S S 31LIEAGRYed @atements relévendrincipalenent de deux
UTPAS

1T f Q) d¢deDufkerque/Wormhout
1 {UWUIPAS de Bergues/Coudekergue

Par ailleurs, nous cons@ty a8 |j mz@vditg' STPAS (Dunkerque/Bsindschootd & QS ad al A & A
année de cet outil.

i b2YONB ROSY(INBS&ak&2NIASA

INombre d'Entrées et Sorties par sexe 2020

e

ENTREES SORTIES

/,c\/E)’ RAPPORT
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SzZNJ £ QF YYSS Hnuwnx S dostBEDAVEISs situatiGns. PAubeisiagtioniy Sy (i NB
aez dzy$S FAY RQI GBdz&A fdzyLINRISASY2IYNE SfdzAt 1 vYAaas Sy

uuuuu

demande de double prise en charge a été accordéeisNmnstatons un équilibre entre les eégs
et les sorties, que ce soit pour les gargons ou pour les filles.

U Age des enfants au 31/12/20:

Ages des enfants présents au 31 décembre 2020

Nombre d'enfants

5ANS 6 ANS 7 ANS 8 ANS 9 ANS 10 ANS11 ANS 12 ANS 13 ANS
Ages

f QARSY(GAIljdzS RS fQlyySS unmdpI y2dza NBf S@g2ya dzy
F dSO dzyS YIF22NAGS RQI OO0 2Meliidey BYassy(période THarmni&e dul y i a
passage au college).

i {Aldzk GA2Y TFLYAEALES f2NB RS fQFRYAaarzy

ISituations familiales a I'admission au Passavant en 1320 r

m Familles recomposées

m Mére seule élevant
I'enfant

B parents séparés

e ™) RAPPORT DG6AQQTI VI T E£Pag Q10 sur300
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U Difficultés principales

IDifficuItés principales a I'admission au Passavant en 1020

—

M Probleme a I'école

® Probleme de comportement a Ier
maison

M Manque de stimulation

9y O2YLI NFXA&2Yy t fQFYYSS HamMpY y2dza LR dz2ya NBf ¢
alamaison de%, tandislj dzS t Sa LINRPof sdYSa RS O2YLRNILISYSyda t
une hausse de% seulement. Nous constatons également Uégere baisse de 4 oncernant un

manque de stimulation. La fluctuation de ces chiffres peut étre le reflet des conséquduaces

contexte sanitaireet plus particulierement des confinements

U Situation a la sortie

Situation a la sortie du Passavant en 2020

M Plus de mesure - Famille

H famille avec Service
d'Accompagnement A
Domicile (SAAD)

i Famille avec Intervention
Educative A Domicile (IE

M Autres accompagnement

Commef QI yy$ HAaMmpZ f Sa addrod@nes Cepgndantinous kelevar@nBlli A S 4 2
FdZAYSyYy Gl GdA2y RS& 2NASY(dlF dA2ya i QivertdmtervendMiddA OS R
domicile.

é\?’ RAPPORT DG&AQTI VI TEPag (11 sur300
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U Durée du placementA décembre 2P0

Durée du placement des jeunes
présentsau 31 Déc. 2020

nflf

ENTRE
MO IS ENTRE

MOIS E ENTRE

12 MO 1§NME-:- 18 MOI9 ENTRE
ET 2 ET 3
INVES ANS

9y O2YyGAYydzZA(GS RS fQFYyYSS uHnmp: y2dza az2dzZ S@g2ya dz
enfants au sein du service Le Passavant.

IV @ Faits marquants en 20 20

En raison du confinement, cette année fut particuliere. En effet, les mesures sanitairasnené

une fermeture du Service ke Passavanz R&8a&a S wmMn al NA HnuHn 2dzl dzQl
éducative a été amenée a intervenir en renfort au sein des ME€S:ndant, un temps dédié leur a

été consacré en continuité de leurs missions sur le service afin de maintenir le lien avec les familles.
Aussiy2dza | @2ya& FRILIS fQAYGSNBSyiGA2y Rdz aSNWBAOS
auprés des familles OO02 YLJ 3y SS& LI NJ £ Q! OO0dzSAt RS WwW2daNE OS
distance.

t 2dzNJ lj dzSt ljdzSa FrYAtfSas S O2yFAYSYSyd aQSaid oAc¢
fortes tensions étaient présentes et les conflits se sont aess. Il était malgré tout difficile, a
RAAGFYOSsS LIdzNJ f QSljdzA LIS SRdzOF A @S RQS@I t dzSNJ £ QF Y

~

La gestion de la scolarité fOt parfois pesante & gérer pour les parents ayant des difficultés de
compréhension des consignes m&sA I £ SYSy G Feé&lyid LISdz RS Y2eéSya YlI
LI & RQ2 NRXQSH @B d2SX 8RR dzO 6§ A PSS a2dziSyFAd Si O2yaSAitt
scolaire & domicile et les ingit R ya fF YA&aS Sy LI I OS RQluOO& OAGS P
de traduction auprés des familles, en ce qui concerne les discours et directives du Président.

Lors de la réouverture au mois de Juin 2020, nous avons pu relever que les difficultés scolaires,
RQI LILWINByGdAaalr3asS Si RS 02 yaOéoyviarivie ik service @ Perndis2dg G | O«
NER2YYSNI dzy NBGKYS FdzE Sy¥Flrydas | Ayair |jdzQl dzE ¥t

Qg?’ RAPPORT DB&AQTI VI TEPag Q12 sur300
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NEBGlINRa RIFEya QI LIWINBydGAaal3asS:z t Q2NAlFIyAaliAzy RS
G6SYLIA ROQOSB&RAE A&NBYSYy(ld SiGS YAa Sy LI FOS RdzNIF yi
travailler:

- La posture

- [ QFGOAGdRS RS (NI OF At
- La mise au travail

- La concentration

- [ y2iGdA2y RQSTFT2NI

[ aAddzZ GA2y &l yAdlrANB yQSGl yld Llaiéreskdnt & fe§ A 4 SS>
activités adaptées afin de respecter les mesures barrieres. Des activités extérieures ont été mises en

LX F OS LISNXYSGGFyld RQ2FFNANI dzy SEGSNASAzNI | dzE Sy Tl y
Médiation animal «en collectif avec les enfants au service et Parents/enfantsisite du Chateau
RQ9aljdsSt 6S0Oljx %22 RS [AftfSY 9ylidzsiS ldz adzasSS Lk
FSNX¥S R2y 0O y2dza yQl @g2ya STFSOGdzS | dzOda/sBjoursy & ONI L.
CFrYAfTES 2NHIFIYA&Sa RN}yl tQSGS wnun o FlLYAfESa
' TAY RS NI} &ada2NBNJ fSa FrYAffSaY f QSljdzA LIS SRdAzO G
fQAyadlttliaAz2y SG YyQROQHAISRSKRAzORSNE OS[ RAZNI $ NIBE Y (i
GSYLIA FlLEYATES SGFIAG FE2NR 2NBAFYyAasSe ! dzOdzy Sy Tl yi
ayant dd annuler les séjours.

5dzNI yi fQFYyYySS wnunI y2dza Yy QlIYRWSiyY (Ladz | Y2RSIGI NEBQ S3/ya ¢
FILYAfESa 02YYS £Sa IyysSa LINBOSRSyGSa o6/ ANJdzSs
Noél, sortie plage a la journée...). Nous observons alors une évolution des participations des parents

aux «temps parents> du V¢ RNBRA  YIFOGAYy® /2y iNF ANBYSYld t fQlFyysS
peu a ces ateliers, ces derniers se montrent intéressés et motivés, ils sont en réelle demande et trés
@2f2y0FANBE LI2dzNJ & LI NI AOALISNY ! ytempyquidedrsént S Re y
RSRASA LISNXYSGGSYd RS GNIQGFAfTESNI £ O2yFAlIyOS S
dziAtAalyd Sa& Sy YSdaryd Sy F@rhyid fSdaNA O02YLISGS
extérieur et de bénéficier de temps privilédiéA y & A |j dzQdzy f A Sdz RS LI NRt S S
participants sont des mamans (un papa participe volontiers). Les temps parents sont animés
RQFiSt ASNA OdziaAiAySs: RS @AraAirisSa OdzZ GdzNBfftSasx RS
psychold dz§ Rdz &SNIA OSSOV 2dz@SNIidzNB &dzNJ £ QSE (G SNA S dzNE

[ § RSdzEASYS O2yFAYSYSyid yQlF Ll a YSys tF FTSN¥S$S
RQIRILIFGAZ2Y Sy OS ljdzA 02y OSNY S urkée, dhyé Nisde RQSy T
respecter les gestes barrieres. Les temps parents ont été suspendus pour une période. Le maintien

RS f Q2dz@SNIdzZNBE Rdz aSNBAOS I NI &dads2NB fSa LI NBydas
confinements ontengendré uneyod 2 YY I GA2Yy | OONMXzS LJ2dzNJ £ S& Sy Tl yiz

- A 4 4 oA

O9YFAYS RdzNF yi OSGGS FyySS HnunX dzy RS@SE 2LIISYSy
eu lieu. Six familles sont alors accompagnées par Madame Boubtita.

Madame DUBOIS, (nouvelldda @ OK2f 23dz80 + Ay GSANB  QSljdzA LIS LI «
SyTryida t tQFRYAaaAz2y SiG FQ@lyli OKIFIjdS aeyiksasSo
NEGKYS RQdzyS F2ia (2dza €Sa ljdAyl § 268 paNWodsied S LIdzA &
. SNISHdzES RSRASA bt £ OQSldALIS SRAOIGASSs az2yd S3tt

/E)l7 RAPPORT DOAQO I VI TEPadg Q13 sur300
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V 0 Les perspectives pour 2021

- Déménagement du service en cours
- tNRPLRAAGAZ2Y RQdzyS Ayl dzZadzNI GA 2y RSz {{QS NIARDS | [IA
a destination des parents
- alAYyGASY Rdz GNIY @IAEf | @SO €S aSNBAOS RS fQoyil
- aAasS Sy LIXIOS RQdzyS tAaidsS RQIiidSydS RSa I RYA:
- Favoriser le travail de transversalité avec La préventiorbgddif Emploi poutes parents.
- Développer les temps parents sur le théme dgreupe de parole>, organisé par la
LJA8@ OK2ft 23dz2S Rdz aSNBWAOS:E Sy tASY | SO f WSIj dzh L
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| 8 Présentation du service

Adresse 63 rue du Fort Louis 59140 Dunkerque
Directeur: Guillaume AUDEGON
Directrice Adjointe; Pauline CABEZGRDUSSEL

Chef de servicelnessaf NILOU

Synthése du projet de service[« Q9 y F 2 f

[ S AaSNBAOS RQI LIINBY (A a &uncsSigés entieQb atziionszoniés dans @O dzS A f
OF RNB RS fI tNRGSOGAZ2Y RS fQo9yFIyOS Si RS fI t NP
Les jeunes accueillis au sein du service Bébergéssur la Résidence, structure semi collective, pour

dzy’' S LIS NA 2 R Sci pemnStad jeuhedde ge Pdsér 8t de débuter son accompagnement avec
f QS| dzA LIS LJ dzN&i évaluard led Besbinsletiell&tenteOdsl fediné.

Par la suite, le jeunese accueilli sur un appartement, en cohabitation, avec deux autres jeunes au
YFEAYdzYEZ @Al dzy LI NO f20FGAF | dzZaJNBaA RSa ol Aff Sdz
pour le jeune formalisant son projet individuel. Aussi, cet accompagneasmté par une équipe
pluridisciplinairef dzA LISNXY SG RS LINBLJI NBNJ a2y | @SYANI S RQl
Si le jeune poursuit son accompagnement a sa majorité, nous pouvons lui proposer un studio
individuel lui facilitant la préparation de la sortie du disjtid vers un logement autonome.

[ S AaSNBAOS RQILIINBYyGAaalr3aS t tQldziz2zy2YAS 2FFNB |
dans la vie adulte.

[ QSljdzA LIS LI dZNARAAOALE Ayl ANBS Rdz aSNBAOS LISNXYSG |
différents aspects de son projet personnalisé tels Yue t I & 02t F NAGS> I 3ISa
f Q2NBIFIyAal A2y RS& NBLIa SiG RS fQSYuUNBGASY Rdz
LINEPFSaaAz2yyStfSx

Habilitations et publics

Double habilitaton M RS {20AtS £ fQ9yFIFyOS Si tNRGISOGAZ2Y V

Obligations (activité a réaliser en nombre et en taux)

Journées prévuesl12590soit un taux de 86 %
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ETP de la structure

27.34ETP sont budgétés surle Senike€ [ Q9 y @2 €

- 0.59ETP direction

- 1 ETP chef de service

- 2.04ETPAdministrationgestion
- 8.12 ETP services généraux

- 14.67 ETP éducatifs

- 0.3 ETP psychologue

- 0.62ETP infirmier

Formations suiviesen ZDLJ- NJ £ S& &l f F NASA RS fQSilofAaasSySyd

Certaines formations prévues en 20 ont été reportées a cause de la crise sanitaire.

INTITULE FORMATION CSP

Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de travail Qualifié

Informatique Qualifié
La santé mentale Hautement Qualifié

HACCP Qualifié

CCP Qualifié

E LEARNING Hygiene et Covid 19 Qualifié

Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de travail Qualifié
Chef de Service des établissements et services sociaux Cadre Hierarchique
Notion de Responsabilité Juridique Cadre Hierarchique

[l 6 Activité réalisée

+2fdzYS RQFOGAGAGS

Journées théoriques14640 journées.
Journées prévues125902 2 dzNyy SSasx &a2Ad dzy Gl dzE RQlI OUAGAGS RS
Journées Réaliséed1905journées, soiB4.56%. Soit un écart de685journées.

En 2@0, nous avons réalis&1905 journées, ce qui représent85.56 % des journées prévues
(12590), s0it81.32% des journées théoriques (640).
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Journées réalisées Envol 2020
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‘_)@Q ‘\o o©
Journées Prévues Journées Réalisées
[ ONAR&S RS fI /hxL5 wmdp | AYLI OGS tQFrOGAGAGS Rd
toute la période du confinement. D&Sdzy S& 2y i Sdz f Q2 LI NI dzyAGS RS L
OKST fI TFLFLYAtES OLISNXYAaarAzya f2y3dzSaoed b2dza NB

septembre 2020.

Budget prévisionnel 202@roposé au financeur 1 765 093.9&

Groupe |1 225495.@M €
Groupe It 1214507.24¢
Groupe It 325091.74¢

La Résidence située a Coudekerque Branche a été entiérement rénovée en termes de mobilier et
RQIFYSYy Il 3SYSyiGa SEGSNASdINE ®

Dés le premier confinement, une enveloppe budgétaire a été allouéd &NIIA OS LJ2 dzNJ f QI
consoles de jeux, de jeux de société et de matériels de jardinage pour la confection de carrés
LR2GF3ISNED® ! dziaAx RS&a dFofStdisSa Si RSa 2NRAYI (GSdz
jeunes accueillis sur les appartentgn
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[l & Comparatif avec les références initiales du projet

U Mesures et statuts

Mesures et statuts a I'Envol au 31-12-20

HAP
@ APIJM
i opp

L —

b2dzaA NBYI NJjdz2zya 1jdzS fSa 2SdzySa | OOdzSAtfAa Fdz asn
fS OFRNB RQdzyS httd [ Qo9y@2f eSmifants.dzyS NBLIR2YAS NBLIS
[ LI NI RSa | O0dsSAfta Rirya €S OFRNB RQdzy O2ydNY
f QFdzi2zy2YAS Said dzyS NBLRYyaS FFTRFLGSS LkRdNJ fSa 2
[ Q9YFI yOS o

Au 31 décembre 2020, nouwmptabilisons 3accueis en Accueil Provisoire. Les difficultés intra
familiales rencontrées par les jeunes entrainent parfois un besoin de prise de distance pour travailler
leur projet de vie personnel.

U Origine des placements

Organismes d'origine a I'Envol au 31-12-20

UTPAS GRAVELINES BOURBOURG

UTPAS DUNKERQUE WORMHOUT

UTPAS DUNKERQUE EST-HONDSCHOOTE
UTPAS BERGUES COUDEKERQUE

MDS CALAIS

MDS AUDOMAROIS

UTPAS LILLE VAUBAN

UTPAS CORSE DU SUD

UTPAS VALENCIENNES

UTPAS MARCQ-EN-BAROEUL
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[ Q9 ¢dDichflantésur le territoire Rizy { SNJjdz2A ax Sd RS OS FlLIAGZ dzyS LJ
jeunes de ce territoire. Il est donc tout a fait logique de retrouver 30 jeunes placés au 31 décembre

2020 relevant des UTPAS. Nous remarquons un partenariat plus adgyeOcS Ny Iy i £ Q! ¢t !
Dunkerque EsHondschoote.

En ce qui concerne les autres jeunes, nous retrouvons 3 jeunes relevant du département du Nord, 2
jeunes du départementduPae/ I £  Aa SO dzy 2SdzyS ab! | O02YLJ) IYyS
Letravailenp NI Sy I NAF G @3S0 £S48 NBFSNByida az20Al dzE Sai
f QFdzi2y2YAS LJ2dzNJ 3F N YGAN dzy GNI @FAf RS ljdztr £t A0S

z

U b2YONBE RQOSVYiIiNBSakaz2NIiASa

Entrées - Sorties Envol en 2020

ENTREES SORTIES

® Filles m Garcons

t 2 dzNJ fd@uéfgrghSeSnous observons 27 entrées (10 ezrrde filles et 17 entrées de garcons)
contre 29 sorties (14 sorties de filles etd42 NIiA S& RS 3AF Ne2yaod® !y OSNIL
guelques temps entre les entrées et les sortidae attention particuliére est portée pour limiter au
maximum lesorties non préparées en lien avec les référents sociaux.
i PNPOPSYylyOS RSa 2SdzySa f2NB RS fQFRYA&aaARZY

Provenance des jeunes avant leur entrée a I'Envol en 2020

FAMILLE D'ACCUEIL
RUE

FAMILLE

AUTRES ETS

AUTRES SCES/UNITES AAE
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t 2 dzNJ £ QI, A yjuesSion wella transversalité au sein du Parcours associatif se confirme par le
nombre cks jeunes arrivant des structuresllectives(14 jeunes provenant des structurgsAussi, les
2SdzySa LINRPGSYlyd RSa FTIYAftSa RQIFIOOdzSSAt NBadaGsS Ay
Le service est une réponse adaptée dans une logique de parcours du jeunia po@paration a la

majorité.

Les accueils des jeunes provenant de leur familistent stables et nous sommes régulierement
AYGSNLIStfSa LRdz2NJ RSa 2SdzySa Sy aAildda G§aAzy O2y Ff Al
solution pour prendre de la distance et parvenir a tragaiiur les relations familiales avec plus de

serénite.

/ SGGS yysSSs y2dza NBYIFINjjdz2zya dzyS FdzAYSyidl GdA2y Rd
SilotAaasSySyitaod [S aSNWAOS RQFLINByGAaalasS t f
défendant sonprojet sur le territoire. La majorité de ses demandes est motivée par un besoin de
rapprochement des établissements scolaires, un besoin de relais sur des situations dégradées.

U Age des jeunes au 31/12020:

Age des jeunes du Envol au 31-12-20

16
12
b
L~
(===

16 Ans 17 Ans 18 Ans 19 Ans 20 Ans

La part des jeunes de 17 ans est toujolirs | LJ dz& A YLR2 NIy GSed / SLISYRIyYyG=
notons une augmentation de la part des 18 ans qui demande une projection sur la préparation a la
A2NIAS Rdz RAALRAAGAT S dzyS IyOGAOALI GA2Y LI2dzNJ £ |
La jeune agée de 20 ans est #&8duf t AS RIFIya S OFRNB RQdzyS RSNR3II
adaptée a sa situation de handicap.

b 2 dza NEf S@2ya j dzS y 2 dza RS@2ya FYGAOALISNI | dz Yl
f QFdzi2y2YASI adzNI2dzi LI dzNJ € S aruckRrdgieylliéciivest Lied jgliies SG S L
FNNA Gy (G4 £ fQN3IS RS mMc Fya AdNI£S ASNBAOS RS [ ¢
afin de pouvoir étre accueillis sur les appartements. |l est vrai que nous devons rester soucieux a
évaluer et & adaptey’ 2 i NB Yy A @Sl dz RQSEAISYO0S Sy F2yO0ilAazy RS
Cependant, il est important de souligner que nous avons peu de temps pour les préparer au mieux a
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dzy S @A S RQIRdzZ GS FFAY RS 3IFNIyGAN | dghaireB&dngSE | O
situation la plus stable possible pour leurs sorties.

U Durée de la prise en charge

Durée de la Prise en Charge a I'Envol en 2020
(pour les 29 sorties)

MOINSDE6 MOIS  DE6MOISA1AN DE 1A 2 ANS PLUS DE 2 ANS
[ RdZNBS RS fF LINARaS Sy OKIFINRS Idz aSAy RS [ Q9
accompagnons des jeunes sur des projets a long tdfrdeA LI NIDASYyySyid t aQiayao

I SO ljdzA y2dza LR dz@2ya GNI @FAffSNI £Sa 202S00ATa
sein de service moins de 6 mois, nous retrouvons des jeunes ayant un profil plus fragile et
rencontrant des df A Odzf 6 S& t GNI @FAff SN adzNJ £ SdzNJ LINP2S G R
besoins a cette étape de leur parcours.

b2dza (SydG2ya dzy YIFEAYdzY RQIOO02YLI IySNI S 2S8dzy$S ¢
le service est en échec.

Il est impotant pour cela de travailler en étroite collaboration avec nos partenaires afin de trouver la
solution la plus adaptée a la situation personnelle et familiale du jeune.

IV & Faits marquants en 20 20

[ QLYY SS Hnun F SGS dzyBQI yNISESY NA DXIST §32 dzNI © IS dzifh S WHX
[ Q9y @2t | adz aQlF RIFILIWISNI R§a S LINBYASNI O2yFAYSYS)
des jeunes accueillis.

[ Sa TFLYAftSa 2yaG SiS |aa20AsSSa LINI £S o0AFA& RS
éducatdS LJ2dzNJ YFAYUSYANI £S ftASy SG FFHOAtAGSNI €Sa aN

Un contrat «renfort » sur le service et le soutien des éducateurs du service de prévention spécialisée
2y 0 LISN¥YAE RQlI&adz2NBNJ dzyS &aidl oAf Al SrgeLde dedNail.f QS| dzA
[ QF O02YLIH Ayl yiGS FILYAEAFES Rdz aSNBAOS | SiS LRaj
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f QSIjdzA LIS SRAOF GAPST FAyaA [jd2S fQFYyAYFGSdzNI &2 OA 2
RQIFIR2f $308Syida LRdNI 1 O2yiAydAdS LISRFI2IAIN dzS o

Les passages sur les appartements par les éducateurs et les veilleurs ont été limités pour contenir la
prise de risque de la propagation du virus.

La TISF du service avait comme mission de contacter les jeunes guotidiennement pour maintenir un

lien soci& et pour recueillir les besoins des jeunes (alimentations, matériels, questions diverses). Les
O2dzNES& SiGlFASYG IYSysSa adzNJ £Sa f23SYSyda LI NI £
de fournir sa liste de courses personnelle.

[ QSYASASDOAHY R ABLIF dadzNF AG 1 O2yliAydzZAGS LISRIFEI2AA]
individuels des jeunes pour le maintien de la scolarité. Le service a fourni a certains jeunes des
tablettes et des ordinateurs portables. Pour les autres, tous lesscetules devoirs étaient amenés

sur les appartements par les éducateurs a chaque jeune. Un soutien scolaire a distance était proposé

LI NJ £t QSyaSAaylyd aLISOAFtAasS Si fSa SRdzOF G4§Sdz2NA @

[ QAVFANNASNSE | LINAa Sy OKI NHS iiGncafok ghir radstrgii S RS :
les jeunes et permettre de maintenir une surveillancedala du coronavirus.

[ QSljdzA LIS RS& L@ OK2f23dzS4a Rdz LI NO2dzNB | LINBLRAS
SG tdzidiSNJ 02y (iNB f QAangidg@®& Sy Si O2yiNB tS 0O2yiGSE
{dzNJ £ NBaARSYyOS: RSa GSYLKA RQIFOGADAlngéaonsBlé RSa
de jeux a été mise en place dés le début du confinement, des jeux de sociétés, un projet
«jardinage», des ateliers de couture, des tournois thabyfoot, des tournois de pétanque, des

activitées manuelles, des séances de sport, des ateliers cuisine, des groupes de parole, des soirées

ol Nb S OdzS X

¢2dzi I SGS FILAG LI N fQSyaSyotS RSa LINRPTFSaarazyysSt
de pause pour les jeunes sans accentuer les effets néfastes de cette crise sans précédent.

[ QSyaSyoftS RSa 2SdzySa | FlL Al LINBdz@S RQdzyS 3INI yR:
respecter le confinement.

A la sortie du confinement, certaines stions individuelles ont été difficiles a gérer. Les jeunes

reprenaient conscience de leur réalité entre la reprise de la scolarité et la relance des recherches
RQSYLX 2A FNIIAfAASS LINI£S O2yiGiSEGS SO2y2YAljdsSo

/ QSad LRdzNJjdz2A S aAaSNBNVEAYARQHLILINGY (iAGla®A@Sy (it K da
SatAGIES adzNJ f Q2NHIFYAAlLGA2Y RQIFOGA QA GS aprojelJr NF 2 A 3
«court métrage», sorties VTT, canog, pétanque, piuiques, participations a des tournois de foot
L2 NI Sa LI NJ £ QSljdzALIS RS tAlFAaz2y RS €1 +#AffS RS 5
ALISOAIfA&ASSY GSYLA F2NI adzNJ €S ljdzr NIASNI Rdz . Iy
aSHyO0OSa RS &LRNI Sy AYRAQGARIZSE S LI NO RQFOGGNI OGA?2
Lea SNIDAOS RQILIINBydGAaalrasS t tQldzizy2YAS | RS@St 2
de prévention spécialisée renforcée par la nouvelle organisation du Parcours Enfance Jeunesse pour

les chefs de service.

ldzZadA X f QSIljdzA LIS RIOG (1 SyYzNB A 8P NISO LR EAI I LI NI A

o)
O2f t SOGABSas S &a2dziASy LRdz2NJ f QF O02Y LI IySYSyil R
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NBdzyA2yada LI NGSYFNAFEfSE Rdz G§SNNR G2 A NS ZédicQeutsh Sy i | i
de rue pour maintenir un accompagnement seétucatif.

La résidence du service a été modernisée et équipée en nouveau mobilier pour garantir des
O2yRAGAZ2Y A RQIFOOdzZSAft 2LIAYIESad | yS @GSAf trS &2 dzi‘
dzy'S ljdzZr ft AGS RQKSOSNHSYSyGs>X dzy 2dziAf RS adzA @i Sa
nouvelle organisation permet une réactivité pour les réparations et la mise a disposition de

f QS dZA LISYSy G adzNJ £ Sa LI NLISYSyGao

Des groupes de travail oBté proposés aux professionnels sur différentes thématiques

- Mise ajour du reglement intérieur et des outils de la loi 2202
- aAaS t 22d2N) Rdz f AONBUO RQI OO0dzSAt Rdz aSNWAOS
- Création de la journée type (période scolaire/wesid et vacances)

Les professionffed 2y d SiS aaz20ASa SG 2yd Lz O2y (i NXO6dzSNJ
des validations, ces outils seront effectifs courant 2021.

Un travail a également été mené pour pouvoir accompagner les jeunes, dépourvus de compte
bancaire, a N» @ Af £ SNJ &dzNJ £ 3IS&adAz2y Rdz 60dzRISG S y?2
préparation a la sortie.

[ S ASNIBAOS RQILIINByGAaalrasS t fQldzizy2YAS | NBy"
f Q2 dz@S NI dzNB Rdz & SNIIA OWSNJ &2dIND NASNJ (I SORENAdias2l ASNSNEL J2ddgNJI LD
pour répondre a leurs attentes et besoins.

[ QLYY SS Hnanun YIFN]jdzS f QF NNAGPSS RS I y2dSttS Lk
sont mis en place toutes les quinzaines. La psychologue prangmps individuel avec chaque

SRdzOF G SdzNJ LJ2dzNJ SdGF@SNJ f QStF02NF GA2Y Rdz LINRP2SG L
RSYlIYRS RQdzy &addzA @A AYRAGARAZSE S fQSIljdzA LIS 2NRSY
parcours.

Nous poursuivod Yy 2UGNB GNI @FAf LI2dzNJ ljdzS fF NBO2yylAaal
reconnue sur le territoire et nous parvenons a proposer une prise en charge individualisée pour
répondre aux différentes problématiques. Notre vigilance reste de mise pouitlggiens les plus

complexes et pour les jeunes approchant de la majorité. Certains jeunes ne répondent pas aux
«crittresn Rdz RNBAG O2YYdzy SiG dzy NBG2dzNJ Sy FrLYAfES y
préparation de la sortie est primordiale €oit étre travaillée en lien direct avec les partenaires

sociaux.

V 8 Les perspectives pour 202 1

1 Impulser une dynamique de projets a destination du public accueilli
- Travailler en étroite collaboration avec le service de prévention spécialisée sunattgée
RS fQAYASNIA2Y &d20AFfS SG LINPFSaaA2yySttSo
- tNRPLR&ASNI I dzE 28SdzySa8 RS& LINR2S(ia RQ2dz0S NI dzNB ¢
- Développer des projets sportifs.
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1 Garantir un accompagnement de qualité en rendant le jeune acteur de son projet

- t 2dzNBdzA ONB £ Q28I RORODAXRW IRSHSFAzA S G RS LI NI A
familles.

- Renforcer le travail pluridisciplinaire.

- Proposer des temps de formation aux professionnels et des participations a des réunions
partenariales du territoire.

f Garantir les meilleurescondit 2 ya RQI OOdzSA ¢

- t NPLRASN) dzyS 2NHIYyAalGdA2y RS GNI@GFAf Sy fASy
RQSYUNBGASY adzNJ £ Sa FLIWI NLSYSyGao

- alAYGSYyAN £Sa GSyLBa RQlIOlAzya 02fftSOGA®BSa RS

- Poursuivre le travail engagé avec le servaghhique pour gagner en anticipation.

[ S aSNDBAOS RQIFLINBydAaal3asS t
du parcours Enfane&/Sdzy SaasS Sy fASy | @S
prévention spéialisée.

f Qldzi2y2YAS L2 dzNE dz
O tSa dzyAiSa RQlI R2f
Cette réflexion est importante pour considérer le parcours du jeune au sein de notre association. Ces

LINE2Sia RS LI ND2dzNB aSNeRyid O2yaidNdHaAaida SyaNB S 2
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| 8 Présentation du service

Adresse:

{A83S RS tQlFraaz2O0Al (M@Dlakerquer NHzS Rdz C2NIi [2dzZA & po
[ A Sdz R:33/6b ez Marais Résidence Gascogne 59640 Feytitehe

Directeur: M. AUDEGON Guillaume

Directrice adjointe: Mme CABEZON ROUSSEL Pauline

Chef de service Mme WISSOCQ Nathalie
Médiatrice : Mme BOUBTITA Kadija

[ Q202SOGAT Rdz { SNBAOS RS YSRAIFGAZ2Y S&Comnem| LILI2 NI
FOO2YLI IySNI £S deaG8YS FLYAfAIT R8a f2NBR |jdzQAf ¢
enfants ?».

[ Q202SOGAT LINAYOALItf RS OS aSNBAOS Sad RQFLI A&S
basant son intervention suquatre items: le conflit parental la communicationla séparationle lien

et son altération.

5dzN> yi fQFryySS wnunX €S {SNBAOS [Q9Y(iINBYA&AS
NBfFGA2yYySEEtS el yld LIdNI A aaJsant@ g sedlbetos e la  LINE i
LI OAFAOFGAZ2Y RS& NBflLGA2ya FLEYAEAFESA LI N dzy F O
fQSYyTlIyido

[ S {SNIBAOS RS YSRAF(GAZ2Y [Q9YUNBYAAS NBOKSNDODKS
accueillis, defamilles quedespNR FSdaA2yy St a RS fQlFaazoOAldArazyo

122 [ S tASdz RQIFIOO2YLJI 3ySYSyi

[§ GS8YLA RS YSRAIFGAZ2Y &S RSNRdA S Fdz a8Ay RQdzy |
a0 NHzOG dzNBa RQI OOdzS A frran§ports en@@dr@ara A 6t S FF OAf SYSyid Sy
CeluiDA LISNX S RQsiGNB S NBOSLIiI OtS RS&a SyaSdzE NBf

ne viennent pas ¢ontaminern £ S f ASdz RQIF OOdzSAt 2dz £ S tASdz RS @
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1.2.3 ETP du service

[ QSIjdzA LIS SRdzOlF GA @S ORY LI &S F 0 BFY Manm ¢S (ROdzy Y SRA L {
ALISOAIIfA&ASSD | OS 22dzNJ S RdzNI yid (2dziS fQlFyysSS
spécialisée en cours de formation de Thérapeute Familiale et Comjugal

Formationssuiviesen 2@0pariSa &+ f F NAS&d RS f QSilofAaasSySyil

INTITULE FORMATION CSP

Intervention systémique et a la thérapie familiale Hautement Qualifié

[ S ASNBAOS RS YSRAFGAZ2Y FEYAEAFES S NBfIFGA2yySH
RSNYyASNBa yysSa RQSEAaAGSYyOSo

5S5YFYRSE &adzNJ £t QSyaSyofS RSa aSNBWAOSa Sy wnAaun

12

10

Demandes

m Mise en place

S 2 & &
& € &£ & PO K
Q N 3 N ' S R
S o & 3 9 &
ACI 2 Vo e®
2 C ? N
%é

9y wHnunx Af Sad t NBf SOSNJ ljap8 cohstideDina filefacti® suRalz & S NX
a une demande réguliere des diverses structures du long cours. Le servicétpew@ussi bien

sollicité¢ par les professionnels des structures mais également par les familles. De plus, il est
davantage connu des magiats et parfois conseillé, pour certaines situations par les référents
A20A1 dzE GNY RdA &L Yd dzyS NBO2yyl A&alyOS RS £ QAYGSN

9y HnHnz £S5 {SNBAOS fQIOYINBYAAS I NBoedz cp RSYIYEF
Sructures Les Louis La | AEJB| Les La | PFS SAAD Le [ Q9 Y Service
Flibustiers| Herbeaux| Source Roseaux| Ferme | Cabestan Passavant| Adulte
Demandes 4 4 5 11 6 8 6 9 7 2 2

Ainsi, sur les 64 demandes recues 56 accompagnements ont été mis en placaamr@gente65
entretiens soit une moyenne de 6.5 entretiens par famille.
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b2dza L} dz02y a OZY&(’JI-(’JSNJ dezé £ S {SN.]ZAOS § $i’J$ azff
Enfance et Jeunesse.

b2dza L}R2dz2ya O G§S32 NR &S Ndottelledtdrel NI y OKS RQN3AS | FAY

30
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20
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m7-9 ans
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m 14-16 ans
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m17-18 ans
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0
Répartition par age

Lt FLILINFAG ldzS € RSYFYRS RQIFOO2YLI 3IySYSyid OKSI
effet, les unités accueillant des adolescents sollicitent le Service de maniére croissante. Nous
pouvons noter que les services exteinéb sollicitent le service comme étant complémentaire a

f QF O02YLI IYySYSyd jdzQAata FadadaNByidio Lfa LISdz@Syid |
guestion du conflit, de la relation peut étre abordée, discutée sans venir occuper une place centrale
REya fQFOO2YLIIySYSyid T LISNXYSGGEYd FdzE Sljdza LIS &
éducatifs précis.

Lt Sad £ NBfSOSNIjdzS £Sa RSYIFYyRS&a SYFySyid LISdz RS
les signes des difficultés relationnelles eggtsilencieux chez les jeunes enfants et difficile a déceler.

Ces chiffres viennent traduire également que les problématiques complexes sollicitent une
FRFLIGIFGA2Yy NB3IdAZ ASNB Rdz &SNBAOS LI NI dzy F2N¥I G |

1.4 Faits marquants

La pandémie
9 Mars a mai 2020 Premier confinement

5dNF yi fF LI YRSYAS S ASNDUAOS fQoyGiNBYAAS | RH 1
dzy AtiS RS OAS I TAYy RS NBYT2NOSNI § QSljdzA LIS RQAY G SNY

V un accompagement individualisé a la scolarité été favorisé afin de maintenir les acquis et
soutenir les jeunes dans leur travail scolaire. Lors de ces temps, les adolescents ont pu revoir

QAL\/E)Iw RAPPORT DOAQOI VI TEPage@27 sur300
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O

f SdzNA RAFFAOMZ §S& SG RSOSt 2 LIISNI icsBeNdelcd y S &
confinement les résultats de certains se sont nettement améliorés, certains ont pu reprendre
une certaine confiance en eux. Le travail en petit groupe et la valorisation de leur travail a su
SUNB dzy t SOASNI Si € SdzNqlérirdISSNIYE Y R SReGarst CRSSTLII 241
AYF3S LX dza LRaAdAdS Sy Gryd 1jdzQSt sgSo
V la présence du médi@u sein de la structure a permis a chaque adolescent de bénéficier
RQSYGNBSGASYya Sy LINBaSyidaAaSt RS YIyYyAS§NE NBIdzZ A
travail scolaire. Ainsi ils ont pu aborder leur situation familiale et personnelle tout en
NEFf SOKAAaalyd £ fSdz2NJ aegadsyS RQFLILI NLGSYFyOS ¢
V Garantir une continuité du servicele service a maintenu des contacts téléphoniques avec
les familles acompagnées. Des entretiens téléphoniques ont été mis en place selon les
besoins de chacun. Ainsi certaines familles ont pu verbaliser leurs inquiétudes, la difficulté de
ne pas voir leurs enfants, et les conséguences du confinement sur leur situation.
CeNBf A G(GStSLIK2YAldzS | LISN¥YAa RS YIFAY(diSyAN dz
aFA&ANI RS tQ2dziAf &A ysSOSaal ANBO® /| SNIFAySa -
RS tQAaz2tSYSyd RIEya € SIjdzSt pbur éxé&iple a8 mamény i | A Sy
G20FfSYSyiG A&az2tsSS Si RSLI &aaSS LI NI NBEIFGAZY
propre initiative contacté le service afin de mettre en place des entretiens téléphoniques.
V Maintien du lien enfant famille: le srvice de médiation relationnelle a assuré notamment
durant le confinement les visites familles, ces temps de rencontre dans un cadre défini selon
le protocole sanitaire a permis aux enfants accueillis et aux familles de se revoir. Ces temps
richesenémot 2y LJ2dzNJ £ S& LINRPGOIFI2yAaiGSa 2yiG LISNYAAE f

Adaptation du service post confinement

f ASdzz adz

[ S AaSNBAOS I RH aQFRIFLIISNI Sy GSN¥YS
A FlEYAEE S

été met RAALRAAGAZ2Y | FAY RQIF OOdzSAf €
Passavant le samedi et le soir.

a RS
NJ £ Sa

Malgré ce ralentissement lié a la pandémie, le travail avec les familles et les équipes a pu continuer
et permettre un accompagnemeéradapté a la conjoncture et aux problématiques familiales.

Lf Sad t y20SN) |jdzQl dz22 dz2ZNRQKdzA > €S { SNBWAOS RS YSH
pour des situations extérieures ou intra familiales. Le service est alors une passersliges
services de droit commun.

Toutefois, il est nécessaire au médié de déployer des stratégies permettant de maintenir la liaison
SYdNB tS8 {SNBAOS RS YSRAFGAZ2YS fF FIYAEtSs 8§
distanciation physique ésin frein, le médié ne pouvant plus utiliser les temps formels ou informels

adzNJ £ S& RAFFSNByda aridsSa IFAYy RS ONBSNIfI NByoO2y
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Les perspectives 2021 sont les suivantes

T

Poursuite delarechdd K S RS ljdz f A4S RI:gads cétt@déDabcpeydel: 3y SY Sy |

gualité un questionnaire de satisfaction est déja a destination des familles et il est question

gue le méme dispositif soit mis en place au sein des équipes.

{GF 0Af Al Setdueriure@u S2vided A (0 S

V 5SSt 2LIISYSYyld RS tQFOGAGAGST Ayair |jdzQdzyS
V[ QIYGENBYAAS a2dzKIFIAGS LISNByyAasSN tSa Ayl

I dz22 dZNRQKdzA X adzNJ f Qo9y @2t S YIFIAYyGSyAN dz
Adultes. Cette transwB I f AGS LISNX¥SGGNIAG RQsUGNB dzyS
parcours associatifs.

'RFLIGFOATAGS LISNXYIFYSYyGS RS [Q9YyUNBYAAS | FAY

territoire : dzy’ S F RFLIAF0AfAGS RS fQ2dziAf LISNWSGI RQSI

différentes formes de relations sont prises en compteelation parent/enfant, fratrie,

inclusion des beaux parents, famille élargie, institution/famille. Il est important de prendre

en compte les mutations familiales et de ne pas se cloisonner danype linéaire de

relation.

Formalisation de la participation du médié sur le temps de réunion clinique.

I NBFGA2Yy RQFGOStASNI Sy RANBOGA2Y RSa Tl YAtfSa

[ RAGSNEATAOFIGAZ2Y RS f QI iCdéshvisiges riéBiatigéedQny i NB Y A 2

0Sa2Ay &aSyoftS siGNB NBLISNB O2yOSNylyd ftIF O

permettant la restauration du lien dans un cadre extérieur aux structures

RQIFI O002YLJ IySYSyio
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| ¢ Présentation de la structure

Adresse:

Service administratif 63, rue du Fort Louis 59140 Dunkerque

Equipe de Dunkerquel47/17 rue du 11 novembreBatiment G- 59140Dunkerque

Equipe de Grand8ynthe: 1, rue Rigaud59760 Grandesynthe

Equipe de Saint P8 md 0 2 dzf S @ NEEsidRRe GugnemebId30SainORDI sur Mer
91 dzA LIS RQI N¥SY(GASNBaA

A Colléege Desrousseaug Place du 19 Mars 19659280 Armentiées
A Collége Jean Rostand36 Boulevard Faidherbes9280 Armentiéres
A RHJ JeaBaptisteGodin- 42 bis Chemin du Pont Bayaf9280 Armentiéres

Directeur: Guillaume AUDEGON
Directeur adjoint: Ludovic CLARYS

Chekde service Inessaf NILOU, Nathalie 88OCQ, Kevin FIEUS

{8y(iKs8aS Rdz LINE @SdeseRiOS i 6f A 848SYSyi

Le Service de Prévention Spécialisdees Alizés meéne des actions de Prévention Spécialisée au
OdzdzNJ RS & ljdzr NIASNAR NBLISNBa LI N f QSy aébeysitant@in RSa | ¢
YEAfEF3IS F2NI RS fQFEOGA2Yy a20ALtS t RSadAylraAz2y
La Prévention Spécialisée a pour mission de prévenir tout risque de marginalisation de la jeunesse au

sein de ces lieux de vie. Elle est également un outil précieux permettaafrdeentendre la voix de
ces jeunes au sein de ces quartiers et travaille de ce fait la citoyenneté.

La délibération du 22 mai 2017 nous donee houvelles orientations départementalea matiére
de prévention spécialisée

1 Les moyens dédiésla Prévenion Spécialisésont recentré sur les 1418 ans

1 Développement des postes ALSES

f aAasS Sy LIXIFOS SiG LAf2GFr3S RQdzy OFRNB RS NBTS
territoire

1 Rééquilibrageerritorial (Concertation avec les mairpsogrammeée).

Refonte du dispositiPoste Prévention Jeunesse

1 Thématiques prioritaires :
V P&MSy A2y RS tQlFroaSydisaayS Si RSONROKEFIS a0z

=
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V Promouvoir la laicité et prévenir des phénomeénes de radicalisation chez les jeunes par la
YAaS Sy L} I OS RQtoleitite? guprésigsRangsh RdzSt £ Sa S
9 Evolution:
V Développement de&SE
V 9f | 62N (A 20¢ réfréndeytle |I©Prévéhlon Spécialisée

{ QF LILJdz& I y i &dzNJ £ S& LINAYOALISa F2yRIYSyidl dzE RS f I
accompagnent individuellenme et collectivement des jeunes agés de 11 a 25 ans.

Véritables acteurs de terrain, les équipes éducatives innovent et développent dans le cadre du
partenariat des projets, répondant au plus pres aux problématiques repérées.

[ S& Y2RIf A G DEveRionspddiafiseeysonR S f |

La pésence sociale

[ I YAAaS Scfompgagr@mNdgdts iRdividuset collectit

Le déeloppement de la dynamique de quartier

La coopéation partenariale (participation aux instances, élaboration de propositions)

= =4 =4 =

Les éducateNB RS NHzS SESNDSyid fSdzZNBE YA&aaizya | dz Odzz
LINBaSyda adzNJ f QS&ALI OS Lzt AO® [ SdzZNJ F2NIS LINBaSyC
amene a une connaissance fine des acteurs du territoire comme dbadimnts. Cette expertise

territoriale, cette connaissance des jeunes, cette maitrise du partenariat de proximité sont les atouts

RS f QSRdzOF 4SdzNJ RS NHzS® ! OGSdzNJ a2O0A1 £ Rdz ljdzt NI A SN
mobilise ses compétares a destination des 11/25 ans et de leurs familles.

La Prévention Spécialisée a développé des postes spécifiqasspostes & Q! O SdzZNJ RS [ Al
{20A1 S RIya f{ QO9whdtaNBsdny mMeSdyi payshgd Bef ld PkéMdBtion Spécialisée

dans le Nord. Volonté départementale, le développement des ALSES a permis aux équipes de
Prévention Spécialisée de se positionner comme interlocuteurs privilégiés des colléges sur les
GSNNAG2ANBAE RQAYUSNBSY(UA2Y D

[ Q' [{9{ AYAONRUO a2y laP@iehAtignSpéRialised, il éstPar aileNdimedirddS & R
LI NI SyGdASNB RS fQSljdALIS RS NHz2S RS a2y GSNNAG2
Y2AUGAS tdz A&SAY Rdz O2ft83S3 LIRdzNJ f QF dziNBE Y2AUGAS
coliége, du quartier, du jeune et de sa famille.

Habilitations et publics

Le Service de Prévention Spécialisdes«Alizés est habilité par le Département du Nord pour
intervenir sur les territoires de 3 communes historigues Dunkerqaént $ol sur Me, Grande
Synthe.

En septembre 2019, sur demande Bépartement du Nord, le serviceles Alizés) | NBLINKR & f QI
RSa !'[{9{ Rdz ¢SNNAG2ANB RQ! N¥SyYyiAsNBasz az2Ad uw 9¢

DUNKERQURuartiers Basse ville, Jeu Biail, Banc Vert, Glacis, lle Jeanty. Les ALSES sont présents
sur les Colléges Van Hecke et Lucie Aubrac.
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SAINT POL SUR MEBRuartiers Guynemer/Jean Bart, ZAC Jardins, Bouchardon, Carnot/Dolet. Les
ALSES sont présents sur les Colléges Robespierre et mxiconi

GRANDBSYNTHEQuartiers Europe, Saint Jacques, Albeck, CourghainALSES sont présents sur
les Colléges Moulin et Jules Verne. La ville de Gr8ydéhe finance un poste éducatif sur le quartier
du Moulin.

ARMENTIERESo 0llége jean Rostan@plege Desrousseaux

[ S /2y 0N G RQh o 2&ulleide Punkergqie ¥tdeScoldimBrie adsiideNtt $aint Pol sur

Mer a été renégocié en 2015 et prévoit le déploiement territorial sur les quartiedessus.

[ QStEF062NF GA2Yy LI N fat®nsGeGnedseNdiad@hd o duspenSra le prochsSuy de
signature.

[ S /2yiNI G RQho2SO0ATa -Synathe®@s Bidive & échidindeNh Z@tzordA £ £ S F
processus de renégociation est suspendu

[ Ql a420A1 GA2y Said Sy COGde SyhkeBupRadt PAllsdr M& et§dultaye RS &
enclencher le travail de réflexion sur le COC de Gr&8yaehe.

4 médiateurs scolaires sont arrivés au sein du service le 31 aolt 2020 et mis a disposition sur les 4
établissements suivantsle lycée Guyneer a Saint Pol sur Mer, le lycée des Plaines du Nord a
Grande{ e Y1 KSZ S te0SS RS tQLtS WSIyde t 5dzy1 SNJd
Branche.

ETP de la structure

2130 ETP financement Conseil Départemental, dont
- 0,5 ETP direction.
- 1,0ETP chef de service.
- 1,0 ETP administration
- 10ETP gestion
- 0,12 ETP services généraux
- 19,16 ETP éducatifs

- 0,13 ETP psychologue, suriumlNJ @ Af RQlFIylFf&asS RS& LINI (Al dzSa
- 0,08 ETP médical.
1 ETP éducatif est finad@par la Ville de Grane8ynthe,
4 adultesrelais médiateurs depuis le 31 ao(t 2020.
?’ RAPPORT DOAQOI VI TEPadge Q33 sur300
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Formations suiviesen ZDparled &1 f | NASa RS f QSilofAaaasSySyi

INTITULE FORMATION CSP
La santé mentale Hautement Qualifié
La santé mentale Hautement Qualifié
Sauveteur Secouriste au Travail Hautement Qualifié
Elus du CSE : formation en Santé Sécurité et Conditions de travalil Cadre Hierarchique
Notion de Responsabilité Juridique Cadre Hierarchique
Troubles du comportement Hautement Qualifié
Recyclage MAC Hautement Qualifié
Informatique Qualifié

Il ¢ Activité réalisée

+2fdzvYS RQIOGAGAGS

[ Sa FOGAz2ya O2ftftSOGAGSa YSysSSa azyd dzy adzllll2 NI
objectifs pour le groupe comme des objectifs particuliers pour le jeune.

Les équipes du Service de PréventBpeécialisée kes Alizég 2y i RS©OSf 2LJJS RS f QI
adzNJ £t QSyaSyofS RSa GSNNARG2ANBa®

Les éducateurs par le développement de ces actions cherchent a répondre aux situations des jeunes
rencontrés

5SNNASNBE OSiGdGS RSy 2YAtouvé deg attions Aeé |@sirsh deytamPs2oli énfote(i A & S
des chantiers école. Les réponses appest&ont variées et dépendent toujours des besoins des

jeunes et de la créativité des équipes éducatiess actions menées sont développées dans le

NJ LJLJ2 NJté dR setvi€elienvByé aux financeurs et partenaires. Elles sont toujours & mettre en

lien avec des besoins repérés sur les territoires.

Dunkerque | GrandeSynthe | Saint Pol sur Mer| Armentiéres| TOTAL

Nombre de

. 161 133 60 54 408
jeunes

{ dzNJ f QPOycy¥ SoBt408nS dzy S&4 RSA ljdzr NINASNE SiG O2ffs§3S4a R
RQdzyS 2dz LJ dzaASdzNBR | OQGA2ya O2fft SOGAGSaD

[ QL YYSS Hnun LINBaSyduS dzyS OKdziS RS QI OGAGAGS
FOGA2ya O02f f S Cigduehtatiox au focal, BsicBntrérfes Brigs dans le déroulé des
LINE2Sia O2tftSOGATAZT LIRdzNJ FIANB FI OS | dzE NRaljdzSa
rue ont un impact sans précédent sur le volume des activités réalisées. La ntiespavention
spécialiséét QSa i NBaZaASNNBS RdzNF yi O0Sa LISNA2RS& &adzNJ f Sa
HnumMI S LISNYSG>E tQSya2Sdz Said dzyS NBLINR &S RSa I O

Les actions des ALSES ont égalemans@tis contraintes des mesurésS NXB a ( NBd@atian2 ya RS
Nationale.

Q)¢

5S&a LINP2Sia KAAOG2NA|jdzS&a LRNILISa LI N £Sa @Aatts
réalisable, en cette période
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DUNKERQUE

Année Age Total
MEIBEE S o 8 qmans | T A ene| 20 DEans| LS A
ans ans
2020 34 74 44 6 3 161

GRANDEYNTHE

~ Année

Age

Total

SAINT POL SUR MER

Année Age Total
SIS G £ 13al6ans 17a2lans 22a?25ans e
ans ans
2020 10 37 7 6 0 60

ARMENTIERES

Années Age Total

Moins de
ans

[ QLYY SS Hnun O2yFANNXS tSa (GSyRIyOSans ksy deleNR S dzNB
bénéficiant le plus des actions collectives menées par les éducateurs de prévention. Ce levier est
F2NISYSyidG dziAfA&AS | dzLINBA Rdz Lzt AO O2ff SIASYyd |
éducative et de mettre les jeunes ensitha2 Y R QI O S dzNA ®

Les éducateurs de Prévention Spécialisée développent également des accompagnements individuels
dans le cadre de leur mission. Le suivi individuel du jeune émane de son adhésion a
f QFO02YLI IYySYSy i SRdzOF GAF LINRPLIZASO

Les accompagnements individualisés ont été priorisés durant cette crise sanitaire. Le volume de
ddzh A a Sald NBadsS t yA@SIdzz a2 dzipayude otidntdtonfd@ | OG A @7
serviceF 2 NIi S adzNJ OS LINR y OA LIS spécmlisfel SNIBSy A2y RS £ LI

Nombre de personnes Genre
AAE ALIZES Masculin | Féminin | Total | %
Total 355 157 512
% | 69,3% 30,7%
5122S8dzy$a 2yl 0SYSTAOAS RQdzy | 002 vadr 3 \aAY 300 YA SESA ¢

nous constatons une légetmissedu nombre de jeunes suivis par nos équipgs2(en 2020 contre
573 en 2019).
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Sur ces B2 jeunes accompagnés, il est & noter que les garcons représente3o69es
accompagnements. Les filles représentent quant a elleg:30,RS & & dzA A a Dhilest A 4 Sa o
davantage occupé par des groupes de garcons. Les éducateurs de rue se trouvent de fait davantage
en contact avec une population masculine.

La population féminine est quant a elle davantage en contact avec les éducateurs de Prévention
Spécialiséepar le biais des postes ALSES. Les accompagnements dédiés a ce public sont donc
davantage développés au sein des colleges.

Nombre de personnes Tranche d'age
AAE ALIZES 90u - 10~13 | 14~17 | 18~21 | 22~25 | 26 0u + Total %
Total 2 105 245 102 39 19 512
% 0,4% 20,5% 47,9% 19,9% 7,6% 3,7%

{dzNJ £ S {SNBAOS RS ct NBIBRYAISERYWSEaRSj dA Q!2yWiI Lldz 06 S
accompagnement éducatif par les éducateurs du Service, essentiellement issus des quartiers et
O2ff 8384 RPYW (XS NIB&S)ds acofmpagnements menés le sont pardgsostes

ALSES. Ce qui montre la pertinence de ce dispositif au sein de la Prévention Spécialisée. La rencontre

se fait entre les adultes et les collégiens de facon efficiente.

I 2y OSNY | ¥ jeunds @dédinpagriRsS Bous constatons vegrésentation importante des 14

17 ans./ S LJzof A0 Said NByO2yi(iNB ad2Nb® QS&0I S i Nd2p OK &
apparaits 4 NS I dz22 dZNRQKdzA F2NISYSyd Ay @SadAiid LI N yz2a
Les moins de 13 ans repsfgent environ 2% des accompagnements, ce chiffre est en Iépaisse

par rapport a 209.

Le Département du Nord souhaite que la mission de prévention spécidliSsée RNS &4 S Sy LINBY
aux 1My Fyao [ QFO0O02YLI Iy SYSy il RS$ipeuYmdisyda 6@Rdes my |y
accompagnements réalisés sur le Service, ce qui démontre gque nos équipes sont en prise avec les
mineurs des territoires. Les plus d8 ans représentent 3198 des accompagnements. Ce qui reste

un public important pour nos équipes.&e 1 SY Rl y0Sa aQAyaONARGSyd RIya f
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Objectifs travaillés - Nombre de personnes

Acces loisirs-vacances-culture

Aide d'urgence

Justice

Mobilité

Aide administrative

Domiciliation

Accés a la formation

Acceés a I'emploi

Acceés au logement ou & un hébergement
Aide a la fonction parentale de la personne accompagnée
Intervention aupres de la famille du jeune
Accompagnement budgétaire

Santé, hygiéne

Soutien psycho-affectif
Scolarité

Accompagnement lié aux addictions

(non renseigné)

0 50 100 150 200 250 300

Les obijectifs travaillés traduisent les problématiques rencontrées par nos publics. La scolarité, le
soutienpsychd TFSOGAT S f QAYUGSNBSylGA2y | dzLJNBa RS f I
poursuivisdans le cadre des accompagnements. Ces objectifs sont en cohérence avec les missions du

{ SNBAOS FAYy&aA 1jdzQl SO tSa NBIfAGSA RS y23a GSNNRI
les vacances sont cités comme objectifs travaillés, itd smujours le support a la relation et
LISNY¥SGGdSyd RS RSOSt 2LIISNI RQlI dziNBa LIya RS fQl 002

Budget 2020 arrété par le financeudl 240pT c ZHp € @

Groupe L 62cdby H Z Yy H €
Groupe It 105lo0c T 2ZcCcy €
Groupe llt126c Hp ZT p €

Il c Comparatif avec Is références initiales dprojet

[65 O2yiN}Ga RQ202S0GATA O2yOSNISE &2yid t SOKSEYy

[ F LINB@SYyGA2y &aLISOALFtA&aSS Sai I dz2 2 dzZNR Q K dzA Iy ONJ
Dunkerque, Grande Synthegif Pol sur Meret des établissements scolaires REP.

Les équipes agissent suivant la derniere délibération et orientation forte du Département, faisant de
flI fdzidS O2yiNB S RSONROKII3IS a02tl ANBZ dzy FES L
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Trois chefs de services, ajustent lieerventions des équipes, suivant les contextes de quasties
RAIFI3Iy2aidAljdzSa LI NIIF3ISasz Sy i NS ONPR KachatgriNationdléd R2 Yy S S

Cette dynamique, dans son caractere opérationnel, émane en partie des groupesgiesisipnnels
de quartiers, particulierement développés sur le territoire de Dunkerque.

LeService de Prévention Spécialisst également positionné sur les volets DRE de la politique de la

ville et sur les dispositifs de lutte contre les exclusions §08i@ RSLJX 2@ Sa LI NJ £ Q9d I (d
[ S 5SLINISYSyGs @Al asSa !'¢t! {3z fBOEBTHEUEMKASa RS
Nationale, via s& LINA y OA LI dzE IR @»Rigue def Ia ill&, Sid Sy ¢hafg de projets et
techniciens sont des acteurs dé&férence pour identifier les besoins des quartiers prioritaires

Ce travail de diagnostmontinu se fait en respectant les principes régissant la mission de prévention
ALISOALFfAASS S aQFRILIWGS adAgdryd tF NBFfAGS SiG €S

IV ¢ Raits marquants 2020

Equipe de Dunkergue

Le secteur

[ QSljdzA LIS SRdzOl GAGPS RS 5dzy{SNJjdz§ Said AYLIX FyiGSS ac
GOSNz .FraasS @OAtftST WSdz RS alAf SG LfS WStyideovo
att LIA lj dzS LJdzA &41j dzQSt £ S Sy 3F 3S t QSyasSyoftS RS f QSljdzL
historiques (Banc Vert, Basse Ville, Glacis, collége Lucie Aubrac, college Arthur Van Hecke), le service
' @SAEES £ YIFAYy(dSyANeréehtonnINBaAaSyOS SiG al ljdz2 t AGS R
[ QSljdzA LIS RS 5dzy1SNJjdzS | YIFAyGaSydz a8l Reyl YAldz$S R
fSa LINBPe2Sia (dNryao@dSNERSa Lldz2NJ £tSa Atz2da RS @GASo
Y2YONBdzE LINRP2SG& AYLX Rusdzl yiG dzy YIFEAYdzZY RQSRdzO!l
[QF OGAGAGS
[ QSljdA LIS RS 5dzy 1 SNJjdzS S&i dzyS SljdzA LIS SELISNRAYSY
O2ff83Sad ! AyaAx OKIIjdzS: YSYONBE RS fQSljdzA LIS aQSai
B 5ya fQFO02YLI IYySYSyli AYRAQDARdIZ tAaS RSA& LISNE:
Dans des actions collectives

]
B Dans ldravail de rue et les autres formes de présence sociale
B Dans les partenariats locaux

Les faits marquants

Le Service de Prévention Spécialisell traverser cette crise sanitaire de la COVID 19 en sachant
aQFRFLIGSNI SG &Ql LILJdze | g éxpedtiskziourt acconpBye? lgsyplibiics l&slpiisOS R &
fragilisés.
Durant le premier confinement, I8ervice de Prévention Spécialise® Sa i YA a Sy LJ dzaS |
NEYF2NDSN] f §4 SlidALISa RSa dyrdsa RS LI OSYSyda

S f S

aSAY Rdz aSNBAOS RQIFNLINByidAaal3asS t Ql dzi2y 2 YA [
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ans, ainsi que sur un SAB en place pour accueillir en urgence des mineurs avant une réorientation
sur les MECS.

Les éducateurs ont su apporter du soutien aux équipes éducatives et ont pu créer des liens forts avec

les enfants accueillis, au point de poursuivre des accompagnisniela sortie du confinement. La

question de la transversalité entre ®ervice de Prévention Spécialiseei f Sa a9/ { RS f QF
prend alors tout son sens.

584 fS Y2Aa RS 2Sdriigé deiPnénentidn Spéialiéeu répietids pregie a la
Y2NXIfSd 9y STFFSGz €S GNI@FIAf RS NHzSZ f QAYydiSNBS
colléges, les actions collectives, le travail partenarial ont pu reprendre, tout en respectant les
mesures sanitaires.

Le local des éducatesy situé au Carré de la Vieille, a été fermé dés le premier confinement. Les
éducateurs se sont installés au sein du bureau administratif situé au 63 rue du Fort Louis pour le
travail administratif et les entretiens individuels.

Le confinement a fragiliskes situations des personnes les plus précaires. Il a également creusé les
AyS3AlrtAdsa Sy GSN¥Sa RS a02ft I NAGS S RQAYASNIAZY

Les ALSES ont été mobilisés par les colleges pour accompagner les jeunes en décrochage scolaire.
Aussi, lareprisS fF a02f F NAGS | SiS RAFFAOAL S LJ2dzNJ I NI
était une force du service pour pouvoir proposer des accompagnements individuels ou via des
actions collectives pour remobiliser les jeunes et lutter contre la ruptudase (Projets DRE,
FOGA2ya Rdz2NI yi fQSGS &dzNJ Rdz a2dziASy &a02t | ANBI | C

[ S& ljdzr NOASNE 2yi O2yydz dzy (SYLA RS LJ dzaS AYLRNI
partenaires du quartier ont di mettre en placges actions en distanciel». De nouvelles
dynamiques ont été mises en place, certains secteurs ont rencontré des tensions a la sortie du
confinement. LeService de Prévention Spécialisé@u,a travers son expertise sur les territoires et

son lien fortk SO fS& LI NLSYIFIANBaszs LINRPLIZASNI RSa GSYLX.
partenaires.

La présence sociale a été mise en avant pour renforcer les liens partenariaux et la prise de contact

avec les jeunes et les familles. Les éducateurs de rue, eh S O f QSljdzA LIS RS € Al A a
5dzy {1 SNJjdzS> dzy YSRAF(0SdzZNJ RQIYUIUNBLINBYRNBE 9yasSyof ¢
proposé des temps de présence sur chaque quartier.

Nous avons été partenaires des actions portées par la Ville sur les eysapfiioritaires pour
LINRLI2ZASNJ RSa (G4SYLA RQFYAYFGA2Y SG RS NByO2y(iNBa

! OS 22d2NE f QSIjdzA LIS RS 5dzy 1 SNJjdzS LI NOHAOALIS t OK
LI NBASY (G t FI ANB inebehoy aOprs duNaBbliceSdas parendileS & RQ

[ QLYY SS Hnaun YIEN]jdzS €S NBONHzZiSYSyid RS RSdzE YSRALI
S LISNX¥YSG RQSt I NHA NJ LycgelldlFeanty &t iCodge d WEsghaeR) NSy GA2Y 0

Ces médiateurs ontqur mission principale le face a face avec le public sur les temps de présence au
aSAYy RS& SGlroftraaaSySyda aoz2tlFANBa S adaNJ t QSyasy
[ S

ASNOBAOS RS LINBGSyiGA2y alLISOAlItAASS || adz aQl R
avecf S &

LI NISYFANBasz | LINRL}RAS dzyS y2d@SttS 2NHI

m

Y
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f QSRdzOF G SdzNJ Rdz 4aS00GSdzNJ Rdz WSdz RS alAf LINBYyR S13
[ QS RdzOI & Sudsbin du Ndwfcedde prévention spécialisée eoedébre 2019 maintient son
LI2&GS SG LI NDASY LJ2 dzNE dzA GNB &2y (NI O Af RQAYA

L
/| SLISYRIFIYyidz At Sald ysOSaalANBS RS NIFLIWLISEtSNI ljdzS 1
f QAYISNBSYGAz2y RS OKI |j te& pduiNaBsEir& ane kodtyiytSde seivideNgt OK | 1j
f

dzyS YIAGNR&S RS QSyasSyotS RS y20NB aSOGSdzNI RQAY

5dzNF yid £ QFNNkG YIFIfFTRAS RS f QSRdzOF G SdzNJ Ay i SNBSSy Iy
fSa LINBYASNAR Y2Aa I BANFTSIBA 2E/0NHz0 1S ENIG YIRS Yy A N
répercussions néfastes sur le secteur fragile des Glacis. Une adimtex a pu étre mis en place

pour les jeunes présents sur les secteurs de Glacis et de la Basse Ville.

Le travailde ruetient & LJ | OS AYLRNIFYyGS L2dz2NJ £ QSljdzA LIS RS 5d
[ Q2dziAf LISNX¥SG RQsONB NBO2yydz LI N S LildzofAd Si
FIrAGa SYiNB o0AysYS RQSRdAzOl G SdzZNE R Sleshaiténaieslde S R dzO | (
fl xAffST RS fQ! RdzZAS4X RQOYGNBLINBYRNBE 9yasSyvyof SX
Un temps mensuel de travail de rue est effectué par la fehdé service accompagnée par le
NEBalLRyalofS RS fQSIdALS RS fAlFAa2y RS flderztAff S
une analyse fine des territoires et consolider notre partenariat.

I OS 22dz2NE f QSIljdzA LIS RS 5dzy 1 SNJdzS Said F2NOS RS LI
fQlylrteasS Rdz RAFIy2a0GA0 RS& (GSNNA{GzInteBaverley STF.
partenaires de chaque quartier a été actée ou renforcée cette année pour nous pernaettre

construire conjointement des solutions aux problématiques des jeunes du territoire.

Dispositif de suivi des situations individuelles

B Basse VillePortage du GSE en lien avec le Département, participations aux réunions DRE

Glacisy aAaS Sy LJX I OS RQdzy DNRdzLJS {20Alf RS ¢SNN
JeudeMailY DNPR dzLJS adzA @A 2SdzySaasS SG 3INRAzZIS LyaSNI
lle Jeanty: Participation au Groupe Prévention porté par la Ville

Banc VertYy 02y aiNHzOGA2y Sy fASYy @3S0 fQSljdzALS RS
RSt S3dzSS Rdz t NBTFSG SO tQSIldzALIS RS tAFA&A2Y RQ
individuels des jeunes de plus de 16 ans

9y GSNX¥Sa RQlFOGA2ya O02ttSO0AOSar €S 5AaLRAAGAT |
a destination des collégiens. Des outils reconnus autant par les jeunes et leurs familles que par les
partenaires,oufi & @ f 2NAR&aSa LI N f QO9RdzOF GA2Y bl A2yl fSao

Le service de prévention spécialisée a été retenu pour participer a la nouvelle session du projet
Culture et Prévention porté par la Fondation Culture et Diversité, la Direction Régionale des Affaires
Culturellesef Q! t {b® / SGGS FTO0GA2Yy LISNX¥SIHGGNI RQIFOO2YLJ 3y
avec la scene nationale du Bateau Feu durant 3 ans.

I fQAYGSNYS aa20AFGAFZ fQSljdzA LIS RS 5dzy 1 SNJ dzS
RQIFR2f SEAG8SyabaNBE®S RQILIINByGAaalrasS t fQldzizy2YA
mis en place pour les jeunes accueillis sur les MECS et scolarisés au sein des établissements scolaires
ou la prévention spécialisée intervient. Les éducateurs proposent dieso@étiucatif pour les jeunes

R
S
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Rdz aSNBAOS [ Q9y@2f LIRdzNJ ft QAYyaSNIAzy a20AFtS Si |
a2NIAS Rdz RAALRAAGATO® 9ESYLI S YINJjdzZ yisz S8 2Sdzy!
pour la poursuite deQ OO02 YLI 3y SYSy G fAS t dzyS LINRBOE SYI (Al dzf
altya tS a2dziASy RS I LINBGSyilAzy alISOALIfAASST y(
placement.

Perspectives 20P:

LYLJzZ &SNJ dzyS Reyl YAljdzS RQSIjdzA LS Si RS LINR2Si

B Décloisonner le travail par secteur de référence, chaque éducateur doit étre en capacité de
prendre le relais sur les autres quartiers
B I YSYSNI fQSIjdzA LIS £ GNI@FAfftSNI SyaSyof S adzNJ dzy

B Maintien des actions financées par le DRE de Dunkerd\, (Shantiers, DACE)
B 550Sf 2LJJISNJ RSa LINeR2Sia Sy fASy 9SO €S &SN
OAYaSNI A2y a20A1fS Si LINRPTFTSaarzyyStftSz aLk2 N>

Favoriser le travail en partenariat

B Poursuivre le travail partenarial sur chaque secteur via les siigfsode diagnostic commun

B Développer le partenariat en lien avec les problématiques des personnes accompagnées
6alryids YSydalrftSs t23SYSyidz RNRBAGA RS&a SGNIy3aS!

B Entretenir le travail partenarial durant les temps de travail de rue

Travailler la transversaé au sein du Parcours Enfance Jeunesse

B Développer le travail en équipe avec la Résidence Habitat Jeune pour le public des jeunes
majeurs

B 5S@PSE2LIISNI €S GNIGFAE Sy SldALS Sy tASy @
f QFdzi2y 2 YAS Alazddlafité (lieh) azkdes ALSES) RS

B t 2dzNBdZA ONBE S GNI@FAf Sy3ar3as @SO tSa 2SdzyS
sur le territoire, accompagnement individuel)

B 5SSt 2LIISNI £ Sa LINRP2SGa RQIOGA 2y dpprédtséageRO i A 39S &
f QFdzi2ay2YAS

I'daN

Q)¢

[ QSljdzA LIS RS 5dzy ] SNIjdz8 Rdz aSNPAOS RS LINBOSYdA2Yy
tQFOO2YLI I3YySYSyd AYRAQGARISE 2§ RSa FOGA2ya O2f
certain et nous permettrade @S f 2 LILJSNJ RSa fASya FT2Nla t fQAYyGdSNYy
Laplusdl £ dzS Rdz Y2RS RQAY(ISNBSyldAzy RS tF LINBGSYy(daAz
RS fQlFraaz20AlGA2y> fQFrO008a £t RSa RAALRAAGATEA RAGDS

Equipe de Grand&ynthe

Le secteur

Sur cette année 2020, la rénovation urbaine de GraBgethe a continué sur sa lancée. De
Y2YONBdzE ljdzZ- NIASNE &2yid | d22dz2NRQKdzA NBKI 0Af AGSa
comme une partie du quartier Europe, sont en pleine mutation. Laicpalité est allée a la
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rencontre des habitants afin de recueillir leurs doléances. La phase de relogement des tours se
poursuit afin de permettre a terme leur destruction totale, les 3 tours seront remplacées par de
petits immeubles, des logements indluiels et un espace vert.

La ville de Grand8ynthe est fortement touchée par le chémageci est renforcé par la crise
Al YAGIANBD® [ QA&2fSYSyid Sié f1 LINBOBNRGS 2y aiy3dd

Certains points du territoire de Grand®ynthe resent impactés par des activités paralléles, la
LINS&ASYyOS LRftAOASNBE | SiS NBYT2NOSS t OSNIFAYySa
résidents. Néanmoins, leur implantation reste solide.

Durant la premiere période de crise sanitaire, la pagioh a déserté les rues, le confinement a
majoritairement été respecté par la population. Les problématiques des familles les plus en difficulté
se sont renforcées, avec surajouté des problemes financiers, de solitude, de gestion des enfants et de
fracture numérique. Post confinement, certains quartiers ont vu naitre la convivialité entre voisins en
bas des immeubles.

/| 2YOSNY Iyl y2a 2SdzySa O2ftfS3aaSya Si tedsSyas S
avec la crise sanitaire. La majorité dd&ves ne sont pas devenus décrocheurs mais les plus €éloignés
du systéme scolaire ont disparu un temps des viseurs.

[T AAlGdzr GA2y a20AF €S Si LINE T S a a-AyAthoig SderfieSre R Qdzy S
LINB2O0O0dzLI yiS>E fF LINPSSDGAYYS RENHI RO AOVA NIONB ¥ G ¢
enfermement constant dans le quartier, voire les activités paralléles.

'yS RSa NBLRyaSa LRdzNJ f QSyaSvioiisS SRaSia faS doNSl (ljAd2Syt
QY TAYX S 2 0tnfaétd kripdzet rabaptlis€9 & LI OS CS

[ QS| dzA LIS
{dzNJ OSGGS IyySS HnuniI QSl:dzA LIS | O2yydz LX dza A S dzNE
[QI [{9{ Rdz O2f 5§38 Rdz ag2df Ay |+ NB22Ayd f& | dz NI

tS LIR&aGS ldz 8SAy RS tQSilotAaaSYSyid 802t ANBO®
[ QB®&R ( SdzNJ RS NHzS Rdz ljdzk NIASNI RS Qbnussi@psburadta i LI N

< A 4 LA

dzy S INI YRS LI NIGAS RS OSGGS LISNA2RS® [Q!'[{9{ Rdz
fQFryysSS SG aSN}Y NBYLIX FOS RSo6dzi HAHMOD

Une médiatrice scolae a rejoint les rangs et a intégreéllycéedes Plaines du Nord

A L oal oA L

L ¢ b y23SNI jdzS f QSRgAi KNS BEOINAIOSTYRYY K aONA
St aQSaid SYNROKAS OSiGGS S

ad
Si aQSait SYNAOKAS OSGidS Iyy$SS RS H SRdzOF GNAOSa

Les Faits Marguants

- COVID et organisation du travail

Cette année 2020 a fortement impacté le service de prévention spécialisée de ESwnithe.
[ QSljdzA LIS | Lz F2y Ol A2y y SidrsypRityJéd dregnérSegriinentest, 162 | Y G A ¢
service de prévention spécialisée t& éermé et les éducateurs ont renforcé les équipes des maisons
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& RS m&s @ndaiifant Gekte2pgtiodR,Sis ort/ou remplacer les personnes
F6aSyiSazr LINBYRNB Sy OKFNHS fI a02fFNAGS t R2
RQFLIJI NI SYSyia RSRASAE t fQFOOdzSSAt RQSyFlyida yS L
[ QF OGAGAGS | NBLINR&E OSi SisS oSO RSa NBAGNROGA?Z
RQlFOGA2ya O2ff SOUGA DS a ermpjSsque AéDut janviet 3021, dvechaplBeI Sy (i A 2 y
f QSdA LIS | dz aAs838 RS Q! 2a20AFGA2Y &dzNJ 5dzy{ SNJj d
moins de visibilité sur le territoire.

i AN s oA

[ S O2yGSEGS alyAdlANB | Y2 RA &fetJFacedRegtie sitvagionldd f SY Sy
ONAAS SEOSLIiAZ2YyySttS: fQSljdAaLS aQSad LRIFLGSS Sy
bSIYyY2Ayaz Si Yt IANBE 0OSa FNBEAYyasz f QSljdz LIS RS
fonctionnement. Les éducateurs portent emsble les actions collectives, se relaient spontanément

sur leur quartier, une doublure est systématiquement effective dans les tours de rue le soir, les
binbmes ALSES/ éducateurs de rue sont une vraie richesse.

Le service de prévention spécialisée a ddraversé cette crise sanitaire en adaptant son
accompagnement etwu sortir du confinement, en renforcant les liens avec les MECS via la continuité
RQAYGSNIBSYGA2Y | dzLINBA RS L) dzaASdzNBE 2SdzySa LI | OS
formaliserf I G NI} ya@SNEIFIfAGS SyaNB tSa aSNBAOSa RS f Q!

Certains projets comme le DAVC, CULTURE ET PREVENTION, le SPORT EN BAS DES IMMEUBLE
engageti 2 dzi S f QSljdzA LIS GFyd REFEya tF ONBFGAZ2Y |jdzsS RI
[LOFrOGABAGS

Du mois de janvier a amars, puis, 84 S Y2A& RS 2dzAy HnunX fQSyaSsSy
ont pu étre remises en place mais avec des restrictions en respectant les mesures saniaiveds
de rue, suivis individuels, présence des ALSES dans les colléges, actions collectivesXDd &

/| SNIFAySa |O0GAz2ya LIXIFYAFASSAE yQz2yid Lz @2ANI €S 2
groupe restreint.

/ KIljdzZS SRdzOF GSdzNJ RS f QSIljdzA LIS RIya a2y |jdz- NI ASNJI ¢
un diagnostic deterritoires et mis en place différentes actions en direction du public le plus fragilisé.
[ QSljdzA LIS I NBYFT2NOS az2zy AYGSNBSyGA2y RlEya fQSaLdk

[ LISNA2RS RQSGS F LISNX¥A&a RS LINPLRASNI RS y2YoNBd

Des activitéen lien avec la mer ont été proposéede la voile, du Paddle, de l&ghe. Différentes
sorties comme du karting, des randonnées pédestreen vélo, des escagg | Y S X

Un séjour éducatif VTT/découverte culturelle de 3 jours a pu avoir lieu

Lesprojetsmi Sy LJX I OS LJ NJ £ QSIjdzA LIS RS t NB@SyiAzy {LISO
uns de fagon non exhaustive

- Continuité du projet SKATE PARK pour les jeunegidrtier agés de 12 a 17 ans
- Projetvoile et vacances apprenantes

- Leprojet intergénérationnel ; liant des collégiens et des personnes agées du quartier
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LeDAVG5 A & LI2aAGATF RQIOO02YLI Iy SYSY &; p&iinet RBised | f 2 NR
Sy LXIOS RQIFIOGA2ya OSNA dé6aSY2E§YSEISRE 6¢9Skd
ALSESCette action est a destination des 4 colleges de la ville de Gi@yuhe et propose

aux adolescents en difficultés, montrant des signes de décrochage, des parcours
personnalisés en lien avec leur scolarité. Cette année extension de ce dispositif #éé
SGUdzRASS | FAyemeRTGeat aitsi/adticideNBs sifnsidu décrochage scolaire des

SO2t ASNE RSsa fQSYyiGNBS | dz O2ffts3So

La participation au sgoutien en francais pour des enfants allophones des réseaux
prioritaires» en partenaire le DRE

SoutSy £ f Q2 NR Spgui lesiBR duytoll@g©d MbuknNS

Projetlutte contre le harcélement scolairau collége Anne Frank

Le projetCulture et Préventionporté par la Fondation Culture et Diversité, la Direction
Régionale des Affaires CulturellesteQ! t { b y2dza 2FFNB I LI2A&AO0OACT
vers la culture en partenariat avec la scéne nationale du Bateau Feu et ceci sur un temps long

de 3 années et en adaptant les interventions au plus proche de nos quartiers.

I £ QSOKS(t f §uipRadz GagkSithepsriicipd aWBérents groupes de travad
décrochage scolaire, la laicité, MECS/prévention. Ce travail de transversalité vise a favoriser
la cohérence du parcours des jeunes au sein de notre institution.

Perspectives 2021

Les perspectives générales

i

Favoriser le travail en partenariat

WSYFT2NOSNI £ Sa fASya | @dSO y2a LI NISYyFANBaE oYl )
WSYF2NOSNI £ S GNI @At RS NUzS Sy O2ttl02NI A2y
diagnostic en commun et de faite lien entre les jeunes du quatrtier et les structures de droit

commun.

Développer le partenariat en lien avec les problématiques des personnes accompagnées

Entretenir le travail partenarial durant les temps de travail de rue

Travailler la transversalité@u sein du Parcours Enfance Jeunesse

5S@PSt2LIISNI £ S tASY LINB@SyYyilAizykao9/ { SO tQoy@2f
Développer les suivis individuels en lien avec les unités
Développer les actions collectives deservices internat/prévention

Différentes actions vont venir enrichir noér projet:
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B Le projet &2 L2 NI Sy LIASHRr tRiQIESYqYaRided de 3a ville en liaison avec le
diagnostic de territoire sur €« Q OO0&8a FdzE f2AaANB Si | OGADAGS
RQ! yy S CNI v

B [ QS| dzA LIS -Sinde mntduiy SRSaotis en direction des décrocheurs scolaires du
territoire en liaison avec le DRE (dispositif de réussite éducative) et les colléges de la ville, et
ceci en incluant dans le DAVC |&&6°™,

B |e projet SNAPCHAT

La continuité du projet Inter générationnel

B Lamiseenpld RS H &aS22dz2NB RdzNI yi € QlF yySSX

Equipe de Saint Pol sur Mer

Le secteur

La ville de Saint Pol Sur Mer est une commune de tradition ouvriére @®®Rabitants qui a
F2NISYSyidG SiGS (2dzOKSS LI NJ £S WHOUzQR © OSSP 8 vASIN2 X S &
territoire se place parmi les communes ayant les populations les plus précarisées de lade&sgjion

Hautsde France.

Nous avons ainsi pu observer sur ce territoire de SRaksur-Mer que les jeunes des quartiers ont

étémobh £ Sa S 200dz2LSy i | dz22 dZ2NRQKdzA RS y2dz@St dzE S& LJ
KIoAGdzSta tASdzE RS NI &aasSvyotSySyia as8 az2yid ySlkyys:
ressentir (beaucoup de trafic) aprés le premier confinement.

Sur le plan des accompagnements, des besoins et des demandes ont été exprimés par de nombreux
jeunes sur des problématiques diversés & 02 €t  NAGS> f23SYSyid> NBIdzZ I NA
crise sanitaire a renforcé les inégalités sociales, fauteNBe@dSy dza S RQdzy NB OdzZ R
pendant la période du confinement. Certaines familles ont ainsi vu leurs conditions de vie fagilisé

donnant lieu a des situations extrémes (expulsion de logement).

Sur le plan scolairain point de vigilace est a mettre en exergue, notamment pour les lycéens. En

effet, nous avons énormément été sollicités pour des demandes de recherche de stage. Cette année

la demande est plus prégnante car le contexte sanitaire ne facilite pas le recrutement de edagiair

LI NJ £ S& SYUdNBLINRASAZ &2 dzYA aeS Bne atterRié particlN@e@/RdzNBE & F
étre apportée a ces situations.

Aussi, il est important de signaler que nous avons également fait face a des demandes de
régularisations ® Q S E »,adbvenus majeurs et dont la situation sociale est particuliérement

FNI IAES o0l 0aSy0Sa RS NBaa2 dzND Schmpléxke/ddyfidsiraives a = LI
dans le traitement des dossiers de régularisations). Faute de dispositifs sdainest difftile

RQI L2 NISN) RSa NBLRyaSa aldrafrialyasSa t OS Lz
L2 dzZNJ SOAGSNI £ YINBAyLFIfAalrGAz2y RS 0O0Sa 2SdzySaxz |jd
Enfin, dans le cadre de la rénovation urbaine,deteurs du futur projet ANRU (baillegrConseil

citoyenc¢ Ville¢ CUD) ont fait du porte a porte pour informer du projet et récolter les doléances des
f20FGFANBaA® [+ LKFaS RS NBf23SYSyid RSa KFIoAdGlyd
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puisquecertains habitants déménagent du quartier et se voient prapaies logements répondant
L dz& 2dz Y2Aya&a t fSdz2NBE 0S&2Aya FdzE ljdzr iNBE O2Aya R

[ QS| dzA LIS

Cette année 2020 a été marquée du sceau de la crise sanitaire qui a fortanpertté le service de
prévention spécialisée de SaiRblsur-Mer.

! fQFyy2yO0S Rdz LINBXA SRAZOR S AzMB Y RBiG  QSljdzA LIS RS

RA&ALRAAGAZY RSa YIAadz2ya RQSy¥Flryidia RS tQlaaz2o0Al i

fermé jusque début janvier 2021.

[ FSNX¥S(GdzZNBE Rdz £20It RS I 1S88JROASAORYzH SIS A £
RS Y$§

LISNY¥A& | dzE YSYOoNBa RS fQSldA LIS SRdzOF GA OGS
soutien a cette population peu mobile et pour la majorité en difficulté.

bSIyY2Ayaz YIftaNB O0Sa OAND2 ynalgié yo@ Sanposr fa@SdesizA LIS R
nombreux aléas et meneet propo%r des actions innovantes ou déja inscrites depuis quelques
anneées.

[ QF OGAGAGS

5S y2YOoONBdzaSa FOGA2ya LINBFfFofSYSyld LINPINIYYSSa
partiellement.

EnNI Aa2y RSa OAND2yadlyOSazr y2dza | g2ya RS OS Tl A
Si RIya y2a ILILINRPOKSad b2dza | @2ya |AyaAr F2NISY
météorologiques le permettaient, et sommes allés presque @liemnement addevant des jeunes

dans le cadre de rue.

[ QS dzA LIS SRdzOF GAGS + S3AFLESYSyld YSYyS RSa FOGAz2ya
SRdzOF G A @S / QS a i mdlge deNdjntiz@ersanifaidzd de lm@ndeyfris en place des

activités culturelles, sportives ou ludiques pour apprendre a mieux connaitre les jeunes et mieux
appréhender leurs difficultés

B |a recherche action entamée depulsans avec un psychsociologue sur les étapes de

passage & maturité a donné lieu a plusieurs sorties et ateliers.

Pour rappel, les objectifs sont les suivants

- Permettre de mieux comprendre les prodedzd t f U dzdz@NB dédekcdrits £ S& S
dans leur trajectoire adolescente et leur confrontation identigagn les accompagnant
pendant 5 ans jusqu'a leur majorité (évolution sociale, quotidienne, familiale,
personnelle)

- Pouvoir proposer des appuis aux épreuves rituaiséoncernant leur évolution psycho
sociale, socieulturelle et éducative (au travers dgsoupes de paroles, des ateliers, des
SYiNBiASyar RS&a NByO2yiNBaz RS&a SOKIy3aSaxo

- Participer a une recherche action permettant de mieux appréhender les rites de passage
chez les enfantg/dolescents
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- Acejour, sur le groupe de 10 jeunes initial, 9 restemfagies dans ce projet ambitieux et
inscrits dans la durée

B [ QSIljdZA LIS RS {lFAyd t2f adzNJ aSNJ | LJ2 dzNBA dzA GA ¢
recherchel O A2y Sy3aF3SS 2dzaljdzQSYy wnun SiG fQF O002YLJ
du quartier Jean BaiGunemer. Toujours dans la volonté de rendre les jeunes acteurs de
f SdzZNER LINP2Sia FAyaA 1jdzS €tSa KFEoAdlyda Rdz ljdz- N
FAYAaA O2yUiNARO6dzS Sy O2ffl 02N GA2Y |+ @BSO RAFFSN
baptisé par les habitants ke Cuben | FAY RS ONBSNJ dzy GASNAR f A Sdz
permettra ainsi de proposer différentes activités (cuisine participative, studio atdé,

FGSt ASNEXO Si RS LISNXYSGGNB | ddeliek o AGlFyda RS O
Néanmoinspour différentes raison®S f 201 f | RH FSNXYSNJ 45Sa8 LR2NILS

B En dépit du contexte sanitaire, MA aS Sy LI I OS RS LINR2Sia 2dz RQ
« interventions spécifiques a fortement mobilisé lesISES cette année. Intervenir en classe,
animer des ateliers de prévention (décrochage scolaire, addictions, harcélement,
radicalisation, citoyennetésemaine de remobilisationd  NB If ezieBeNdb yemps et de
fQAy@dSaiAraasSyYSyid G2dzi Fdz t2y3 RS fQlyySSo
- Un atelier Expression et bigre a ainsi vu le jour au sein du collége Deconinck. En effet,

la crise sanitaire de la COVID 19, marquée par une succession de confinement
déconfinement, de changements de protocole, a obligé les jeunes a se réadapter sans
0SaasS SO t &dzmAN OSGGS Ay alCeterptrivde Bicertaing dzii Sy
et trés anxiogene angoisse bon nombre de jeunes dont la plupart ne trouve pas de lieu ou

de moment pour en parler, pour chasser les angoisses, pour pensereachotse.

/| QS&ald LRdzNJjdz2zA Q' [ {9{ | &2dzKIFIAGS LINRL}R aSNJ
LISGAGAE 3INRAzZLISAa RQSf8§@Sa RdzNF yi f SdzNJ GSYLX
volontariat, afin que les jeunes qui en ressentent le besoin puissentrendds mots sur

leurs maux.

- 'y LINRP2SG adzNJ 1 NBFfAalFdGA2Yy RQdzy Of ALJ adzNJ
par les 2 Acteurs de Liaison soclle ySiy @A N2 Yy SYSy G a02tF ANB RS f
[ Q262S0GATFT RS OS LINRP2Si{ SRS AdiQ FESLINWSNMNG Gaidxng
avaient vécu durant le confinement lié a cette crise sanitaire.
5dz2NF yid OSGUGS LISNA2RS AYSRAGS:E tF @AS aQSai
été fermés amenant ainsi tous les éléves a poursuivre leur scolarivénicite. Comment
ont-ils vécu cette périod€ Dans quelles conditior’sAt-elle été anxiogén@ Quelles ont
SGS fSdzZNE NBIOUA2ya 2Comneeht\énylidageisle etdar 018 Yy FA Y S
normal, leur avenif Etc...

Par ce projet, nous avons donfiél )2 aaA0Af AGS | dzE 2SdzyS&a RQS
guestionnements.

Pournous éducateurd f & QF 3Aaal Al | deDBR2RY ANB WMRNBNIRRS $
Pour ce projetnous avons ciblé 6 jeunes collégiens issus des quartiers Carnot Dolet et

Jean. F NIk DdBySYSN® [ QSyasYotsd RS O08a 28dzysa
SRAzOF GAFd Lfa 2yid R2yO SiGS OK2AA&A Ll2dz2NJ OS
artistique, soit parce que cekhai leur permettrait de travailler la confiance en soi.
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Nowd F @A2ya OK2AA&A RS € SdzNJ LINPLIZASNI dzy adl 38

créer une chanson Rappée / Slamée / Chantée sur laquelle des prises de vue viendraient

illustrer ce travail.

Nous avons ainsi travaillé avec 2 prestataires du milieuiguis en question, a savair

A David Dufour, du Lieu Musical de Grafd@ Yy 1 KS> YSYoNB RS f Ql a
Recordz.

A {SolalASy C2daAaGINE [RS 21 @194 RANVKIG XSy aiddzRA 2
guartier Degroote, a Téteghem.

A Aufinal, un clip de 4 mutes retrace leur vécu durant ce confinement, chacun a leur
maniére, en respectant les consignes de base, a savoir, respect, tolérance et écoute.

B Dans le cadre du Programme de Réussite Educative, un fort partenariat a été développé entre
les colleges (puf A Oa SG LINAGSOX €S {SNBAOS RS t NBOSyi.
RQI 002YLJ 3ySYSyidi RS& 2SdzySao
Au vu des situations rencontrées, une volonté de travailler ensemble sur la prise en charge des
jeunes agés de 12 a 16 ans ayant été exclus t&dpd NBYSy i RS f QSil of Aaas

affichée.

Malheureusement, en raison du contexte sanitaire et de la fermeture des établissements
scolares OSGGS | OGA2Y yQI LISNXYiAa fF LINRAS Sy OKI
ROQSEOft dzaA2y s t KkidziSdzNJ RS pn 22 RS OSft dzr

Cette prise en charge a permis aux jeyrRQ dzy SREJ WB LI & &a2YONBNI RI ya
dans des actes délictueux durant leur @RS RQSEOf dzaA2y SiG= RQI dzi NB
RS NBTfSOKANI £ fF OFldzaS RS t QSEOfdzaraz2zy Si RS

ShFyld dzy NBG2dzNJ Rdz 2SdzyS Fdz aSAy RS fQSiGlFofAa
unclimatap A &S SG RQS@GAGSNI |jdzQAf RSONROKS ald2fl AND

B Dans le cadre du travail de rue et des accompagnements de jeunes collégiens, des jeunes ont
émis le souhait de se former aux techniques de composition de chants et de productions
musicales. Une partie de ced S& 2 00dzLISyd € Sa OF3Sa RQSaol 7
L2 dzNJ O2 Y LI aSNJ f SdzZNB Y2 NDSIF dzE 6t 8 0SSyao e [ QF dz
RQSELINBaaAz2y Si NByO2y i iNByld RSa RATTFAOMA GSa a
[ QSGS 1 | Ayfaal GGSY LINPYLSYOSY (it K\NBdzyS NBNPSyl ISR SRoSdzie S
6LINR2Si Sy adzalISyR Sy NI Aazy RS fF LISNA2ZRS R
ONBI GA2Y RQdzy SalLl OS RS YdzaAljdzS Fdz aSAyYy Rdz | dz
réunichaque mercredi apremiidi afin de travailler au projet Hoplite Music.

B Suite & une réunion en date du 12 Juin 2020 au Pdéle administratif de SaisurPder
02y OSNY I yi f PoStiContineniesur kesiglatiers Rolitique de la Ville et leurs
points de tension
[ QFr a420A1L GA2y +AffSY@AS o6YIFAaz2ya RS ljdzr NI ASN
f Q! ol d9d{ 2y i OK2 Adydns &R fursYcdripdinées poBrNenforéedasl Y
présence sociale au sein de ces quartiers durant la période estivale. Ainsi, aprés concertation, il
I SiS 02y @Sydz RS LINPLIR2ASNI RSa FOlAz2zya 0O2ff SO
inscrits dans aum dispositif de loisirs pour la période. Ceci dans le respect des regles
sanitaires et des décrets en vigueur.
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[ QA RS S legtibieA de tonchdr un public de 11 & 18 ans, parmi lesquels les équipes
auraient ciblé des jeunes décrocheurs, praehde la délinquance ou en voie de

YI NHA y I fCas®puliblics ddwAhiXnt rester prioritaires dans le repérage et la mixité du public
RSOFAG siGNB LINAGAf SIASS 6ljdad NIASNE &ASESX0 | TA
! f ORGdnHS NBdzy A2y | @S0 atmiisolNd: T @aiid& WGuchedns dryfeS 3 4 S F
éducateurs de la prévention, il a ainsi été convenu

Du 19juin au 13juillet, un repérage des jeunes sur les secteurs JB / Guynemer + Musiciens a

été effectué.

Ly LI FYYAy3d LINBGAAAZ2YYSES RIZIYGIANDYAG] LS GNIIA | X SASRES ¢
RSa AYGSNBSylyGad ! Ayair &adz2NJ ¢ ! OldA2ya LINBODdzS:
NF}¥A&d2y Rdz RSaAAAGSYSyid Rdz LI NISYFEANS olFloaSyos
utiliser comme convenu initialemerés infrastructures de la commune de Sefutsur-Mer.

En effet, contrairement & ce qui nous avait été annoncé par M. Hugo (responsable a la ville de

Saint Pobura SN RSodzi 2dzAff S y2dza yQl @2ya FAyLlf S
de la convdzyS LJ2dzNJ YSGGNB Sy dzdzoNBE Sa w | OGA2ya
FAYFESYSY(d RQdziAf A&aSNI t ®dr deArgtedtionf dalle @el shofta). RS € |
Heureusement, nous avons trouvé une solution grace aux prestataires. Au totahes jent

pu bénéficier de cette programmation. 2 sont domiciliés au Guynemer, les 6 autres aux
Musiciens.

Aussi, une action a été proposée par le service de prévention & un groupe de 5 jeunes du
quartier Guynemefina2 Hii LJ2 dzNJ O2 Y LIS y & SeNhctivits pf¢uizs dvac Xy R Q dz)

Perspectives 20P:

9y OS ljdzA O2yOSN¥YyS RS&a LISNELISOGAD®SA IFdz yA@BSI dz
RQIF O002YLI IySYSyild RSa O2t«BIASYRE GIEDE M2y OtLINR 12 S NB
étre acteur ¢k son parcours) va étre reconduiiet va également évoluer. En effet, a partir de cette
FYyySSs RIFEya S o0dzi RS O2yaz2t ARSNIES fASy Si QS+
éléves pris en charge au sein de ce dispositif, de particigisaactions individuelles ou collectives

pendant les vacances scolaires.

Par ailleurs, de nouveaux projets autour deldiure, def Q S E LINGRI& laralaxafion qui ont vu
t §dzNJ $542N) Sy FAY RQLYYSS nwnun &ASNBYG YSysSa Fdz €

Le projet« musique» SY G YS | dz O2dzNBE Rdz LINBYASNI G4NRYSaiGNBE R
dz t2y3 RS tQlyySS Hnumd 5Fya S OFRNB Rdz (NI
collégiens, des jeunes ont en effet émis le souhait de se former aux techniguesntposition de

OKIyd SG RS LINPBRdAzOUA2Ya YdzaAOFftSad [ Q202SO00ATF R
interpellant les jeunes dans leur quotidien, de les valoriser et de développer et capitaliser des
compétences afin de les remobiliser sein de leur quartier ou de leur établissement scolaire.

/'S LINP2Si O2YLINBYR | dz22 dzZNRQKdzA dzy $de mBigue Allyf RS RA S
f I NBOdzZLISNI A2y RQ203$d2 RSaf b2®WASal &3 (akbRY & PNBS
R Q 2sdthhnifjuestelslj dzS RSa OF LJASdzNE AYF2NXIF GAljdzSa L} dz2NJ O
A2yl dzyS RATIAYS RS 28dzySa t fQSOKSE f-BdeRe® £ O
aussi voir le jour courant le premier trimest2821.
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Ces différents projets pourront étre mis en lien avec le projdtulé « art, culture et prévention»

AYAUGAS +dz O2dzZNE RS f QlyySS wnun Sy LI NISYlFNRIG
O2dzNE RS f QI YyySS wnuwm SiEnkdeydmite duiconfinBrientiieNdepuidla | yy S S
YAaS Sy LI OS RSa YSadmaBeéureusdmgm pak puNeBnéinkier Iy gadzl Yy QI ¢
SydlyYS Fdzi2zdzNJ RS OS LINRP2Sid bSkyY2Aaya OS LINea2Si
déboucher sur des créations notamment musicales, et des représentations en public a travers
notamment le territore de la ville.

9y LI NI Ef8tSY fQSldzA LIS SRdzOIl @spatSultire et prévediom2 y 1S R
adzNJ £ S Y2RS8fS RS C2NDS { é8sukMerf De§erkdities diveRtdrnsii S NNA
étre programmeées avec les assiimns sportives de la commune, le service des sports et de la

Odzf GdzNB> Si fQSaLl O0S alyidsS Rdz tAGG2NI £ @

Lt &aQF3ANr S3FESYSyid RS NBReylFYAaSNI €S GNI OF At
groupes de travail autour de la jeunesse avec le srvica 2 OA F £ RSLI NISYSy il 3 f
guartiers, la politique de la ville, le CCAS, les AS de secteur, les bailleurs sociaux et le service jeunesse
RS I @AfttSd® [S odzi RS O0Sa NByO2yiNBa Silyld RQS
RS4 NByO2y(iNBa L) dza NB3IdzZ ASNBYSyidod 5SS I
u

0a @S0 tSa | dzi NB AccuilSislJowPoESeatiorRTechilioQd). & & 2 OA + G A

V ¢ Les perspectives 202our le service

Concernant soractivité :

[ ONR&S &abyAdFIANB | AYLI OGS €S @2ftdzyS RS QI Of
meneées.

En plus de cela, la présence sociale dans les quartiers a été discontinue du fait des mesures
gouvernementales et des risques a mairitedes interventions sociales pouvant participer a la
transmission du virus COVID 19.

LeService de Prévention Spécialise® Sa G NBRSLI 28S> Sy LI NGASS adzNJ f
RS y20iNB GSNNAG2ANBIZ LIRdzNJ | 83 dzNBNJ dzy S O2y (A ydzA G S

Lf aQSad SyadzadS LINPINBaAaAAOBSYSY(l NBLR Ik GARZ2YYS &
YSadz2NBE RS fQFffSaASYSyld RSa RAALRAAGAZY A 3T2dz8SNY S

Leretouralanormaly QSaid LI & SyO2NB RQIOGdzZrf A4S Si 3INBOIS ¢
[ QSy2Sdz RS tQFtyySS uwnum SaG t1 NBLNARAS RQlI OGADAL

Concernant les projets

Les projets ont été ranulés, reportés ou adaptés, suivants les périodes. Les projets historiques
développés, sur des grandes jauges de participations ont été arrétés, privant la jeunesse de temps
forts programmeés et reconduits chaque année.

[ S& LINR2SGa Y Ad¢g feBtgsdmhellds e particip@ion$ et $uit uN@ organisation plus
lourde pour respecter le cadre gouvernemental.

[ QSy2Sdz nnum Said €I sdeProptdamyranddd 8chelldlR.SOSt 2 LILISY Sy i
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Concernant le partenariat

Durant cette période, si particelie, les réunions partenariales, les rencontres informelles, ont été
moindres, mais se sont réinscei LINE ANBdaABSYSyid RIEya tSa FOGA2Yy:
direction des publics.

[ QSy2Sdz Hnum Said €S RSLIZ2ASYSY @ 28z f bzl NI NB NJO KIRJHz
des territoires en lien avec [Bépartement et les villes

Le recrutement de 4 médiateurs scolaires adultes relais est un enjeu pour créer les partenariats avec
les lycées professionnels ou collégeitres secteus.

Le Senice de Prévention Spécialis@®nsoliderait ainsi ses bonnes relations avec les acteurs de
f Eucation Nationale et donc son engagement dans les actions de lutte contre le décrochage
scolaire.

Concernant son organisation

Les chefs de service ont accompéadeurs équipes dans ces adaptations. lls serbd@ dzNJ f QI yy S S
HnumE £S& LISNE2YyYySa NBaaz2d2NOSa Sy3drasSa RlEya f S:
2NASYGFdA2y F2NIS>E RS R2GSNJ £tSa n SlidAadSsa RS LI
f QAVISNBSYliA2y RS LINB@SyidAz2y &alLISOAlLfAasSSed /S :
pour décloisonner les interventions des MECS, de la prévention spécialisée, pour garantir de
O2KSNBYyOSa RQAYUGSNBSyl A2y afradiliskzhJpek des cdStextes Lddzoié A
précaires et/ou inadaptés.
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| 8 Présentation d u service

Adresse 103 Bd de la République 59240 Dunkerque
Directeur: Cécile CHARLET
Chef de service Didier DAVOLI

Synthése du projetle service:

Le Service de Prévention Technigte f ®0F ! 932 dzNJ 202SOGATF RS FI OAf Al
LINEFTSaaArz2yySttS Sik2dz f QbcCuis;Zcodter, informef &t Ndiehtér A 2 Y |j «
individuellement en prenanén compte des difficultés vécues par les jeunes au quotidien. Etrg, relai
médiateur ou intermédiairY | dzZLINB & RS& NBLINBaSyidlyia RQAyadAild
chercher des solutions aux fiitultés des jeunes. Prévenidj dzSft |j dzZST2Adnce Rt ya f Q
accompagner dans des domaines tels que les ressources, le budget, le logement, la santé, les
démarches administratives, les transports, la justice, les difficultés relationnelles et les attitudes
déviantes de comportement

Sur le support vieux §ements nous accompagnons des jeunes issus de la Prévention Spécialisée ou
orientés par les missions locales. Ces jeunes sont embauchés en Contrat a Durée Déterminée
RQLY&SNIAZ2Y 6/55L0 L}RdzNJ dzyS RdzZNBS RS mém¥2 A a NBY
LYASNIAZ2Y LI N £Q! OGAGAGS 902y 2YAljdzS oL! 90 RS Hm
fonction de leur projet professionnelintégrer différentes structurd@ RQAYASNI A2y d [ ¢
hebdomadaire de travail est de 26 heuréparties etre des séances de navigation sur yole, travaux
RQFNIAalFyld RS YIFENRYS SyYyGNBGASY Rdz YFEGSNASE yId
nautiques nationaux et internationaux. Sur la partie animation, ils participent aux événements
locaux: féte de la mer, village du tour de France a la voile et ils valorisent également leurs
réalisationsR QI NIfAZNEY I Ridz al £ 2y Yyl dziAljdzS RS tIFNR& (2dza f
est social et professionnen effet, nous proposons toutes les semainas atelier emploi formation

encadré par un formateur spécialisé en orientation. lls peuvent également participer a des
formationsY O2YLISGSy O0S&a Of Sasx LINB ljdzZ t AFAILyiSa Sitk2dz
SYGUNBLINAASD [ Q2 a3 @O8T Sa (dzyReSmatdrNghiakifightsl genirat énh 0 S
alternance, emploi.

Habilitations et publics

[ Q! /L Sad dzyS KFroAtAGlradAazy RS I 5Lw9//¢9a
La Prévention Technique fonctionne grace afiteencements du Département de Nord.
Public visé

Jeunes de moins de 26 ans orientés par le Service de Prévention Spécialisée et la mission locale.
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puf

§ Y2AyAa RS Hc [y&as &Lt NRS
I Ky DynéntleR@2ialg et $oiikh survigux gréements

Obligations (activité a réaliser en hombre et en taux)

a

S8y /2y dNI G

t 2dzNJ £ Q! G St A SNJ Dyhanyguer Sobdldle RIQIokbarS NI Vieuy Gréementss

z A

202800AFa yS320ASa PSSO 1 5 ANDd dhadiquedigowr &y i RS

salariés en CDDI en fin de contrat, décomposées comme suit

b

- yXoo0 7 RS a2NIASay RIGME (QONSYLIAZAY ROIGNSYOItNS LINR &
mois et plus, intégration dans la fonction publique, CDI aidé par un anipdogeur.
- Hp 72 RS a2NIASa RI:CBOD demSinsldeé @ rhois RaBs aideNpulyfigua & A 2 v

f QSYLX 2A3 Sy O2yiNXG FARS LRdzNJ dzyS RdzZNBS RS ¢
- 25 % de sorties positivepour une durée déterminée dans une autre structure IAE, entrée

enformation qualifiante.

ETP de la structure5.50 ETP

- M Y2YAGSdz2NI RQFGSt ASNI
- 1 moniteur éducateur

- 1éducatrice technique

- 1 référent insertion professionnelle

- 1 cadre technicien

- 0.5administration- gestion

Il & Activité réalisée

+2fdzYS RQFOGAGAGS

Nombre RS 2SdzyS&d& RS Y2Aya RS Hc | VYa
Dynamique Sociale et Solidaire sur Vieux Gréements en:2Z0R0

Budget prévisionnel 20260

402MTy € NBLI NIA&a Sy

O02YLI Iy Sa

GroupelY RSLISYy&aSa | FFSNBy (I SAnhy tQSELX 2A0GFGA2Yy O2 dzNI

Groupe 2 dépenses afférentes au personn@971 T n €

Groupe 3 dépenses afférentes a la structur82dgy n €
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Il & Comparatif avec les références initiales du projet ACI Vieux Gréements
Effectif
14
12
10
8
6
4
2
0
.Qé\e} s{e?";\e} 6‘6\% ”’4{\\ *Qé\ ‘\\S\Q \\5&6& ’00& <@ : o(,~° @ & : &6\\0@
&Q S R

Répartition par genre

—

= femmes = hommes
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Origine de l'orientation vers I'AC

N
o

CALE PREVENTION FOYER JEUNES  SPONTANEE
TECHNIQUE ET  TRAVAILLEURS
SPECIALISEE

Age a l'entrée

22 a
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Ressources avant I'entrée

—

indemnité
Pole Emploi

= indemnité Pole Emploi = garanti jeune = aucune

SUIVI JUSTICE

30

suivi justice
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Niveau de qualification

\
16
14
12
10
8

Vb

O N B~ O

Type de résidence

9
8
7
6
5
4
couple3

3
2

mono par
: I
0

Sans résidence famille foyer autonome Dom parents
stable
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Lieu de résidence ou domiciliation

<+

Dunkerque 59140 = Dunkerque 59640 Dunkerque 59240

= Cappelle la grande = Coudekerque Branck= Grande synthe

IV 0 Faits marquants en 2020

EnN} A&d2y RS fI ONRAaS alyAildlrANBT f1I FSNXYSGdzNE R
manifestations auxquelles nous devions participer en 2020 ont été annulées

COcLIA ¥ I NR QO @Grdmaktion lasHétes de la meg Villagedu Tour de Frare a la voile,d semaine
du Glfe du Morbihan, @ salon nautique de Parisnimation techniqueen lien avec la prévention
spécialis& NBFf A&l GA2Yy RQdzyS oy O21jdzSo

Néanmoins nous avons continué a accompagner les jeunes sur la résolution de problématiques
a20A1FtSax € RSFTAYAGA2Y RS LINRP2SG LINRPFTSaaAiAzyySftz:

Sur 21 jeunes accompagnés

9 ont réalisé des formationsBilan de compétencesisques électriques BEM BBPPréparateur de
commande en entrepdtpeintre industriel pour un total de 1274 heures de formation soit 43% des
jeunes accompagnés.

2 ont effectué une Période de Mise en Situation en Milieu Professionnel (PMSMP) afin de confirmer
leur projet professionnel.

Sorties positives43%

2 jeunes ont ol#nu un CDD de moins de 6 mois.

M 2SdzyS | 200GSydz dzy /2y iGN} G RQFLIINByiGAaalr3asS RS L
o 2SdzySa 2yl LIRdz2NBEdzZA A € SdzNJ LI ND2dzNB | dz aSAy RQl
professionnel.
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3 jeunes ont intégré une formation qualifian

V 08 Les perspectives pour 2021

Le financement accordé par le Conseil Départemental du Nord prendra fin de maniére définitive en
HAHM® [ QL 8420A1 GA2Y FLEAG €S OK2AE RS LRNISNI f1I
une période qui neaura excéder lecllj dzZ RNAYS&aGNBE RS f QlyySS Hnanum T
y2dz@St dz LINP2SG ljdzh @SN dzy ! GSEASNI/ KFEFYGASNI RQLY

/'8 LINP2Sd O2yatiirdds dzy NBSt Sy 2 édzexpdgiszNing 101 342 O
R2YFAYS RS fQAYyaSNIAz2y RS& LldzofAOa LINBOFNRAaASA ¢
fQFOGABGAGS RS LINBGSyiGA2y (GSOKYyAl dzSo

Ce nouveau projet sera ratthé au parcours Adulte dansd? dzOA RQI f £t SNJ &ddzNJ £ S OF
sociale.
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DISPOSITIF PJJ
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| 0 Présentation du service

Adresse:

{ A8§3S RS f{40nueida Po@ Rokigba120/DUNKERQUE
Structure: 59 Route de Sai@mer¢ 59670 BAVINCHOVE
Directeur: Guillaume AUDEGON

Chef de service Anthony PIRESCER FILLES DE BAVINCHOVE

Synthése du mjet de service

Rdz / 9
2ya RS Hun

wSlk OlGdzr t AaS Sy wnmyz S LINB2SG R
OKI NBS tS4 | R2f $380Syi(iSa &dzNJ RSdzE &aSaa

(s
Q)¢
(0p))
v &
>
@)
oy

Le CER développe un mode de prise en charge progressif dans lequel apparaissegrates

LK aSad RAFFSNByiESar AYONRI|dzSSa SyaNBa StftSa vy f1
Cette prise en charge progressive se traduit par un accueil permettantunere avec le mode de

vie habituel de la jeune, unemobilisation autour de la restauration narcissique construit avec et a
RSaltAylLGA2y RS 1 2S8SdzyS S dzydeitlde aljelrfe, tantdgie2 dzNJ RS
FFANBE &S LISdziz @OSNBH dzyS NBAYAONARLIIAZ2Y cudaN €S (-

retour en famille.

[ Sa /9w RS fQlaaz20Al dAaz2y &QSy Zabré&sShA pourkuitelidblte® A f £ S
objectifs est intégrée dans les actions collectives proposées aux jeunes tout comme dans leur projet

personnalisé

- Mettre un terme et rompre avec les comportements délinquants

- Prévenir la récidive

- 5SOSE2LIISNI £ QL dzizy2YAS RSa 2SdzySa

- CNI QI AfESNIftQAYASNIA2Y &a20AFtS SG LINRPFSaaAz

- Faire émerger les potentialités du jeune, faire émerger un projet personnel

- Travdh £ £ SNJ £t QSaiAYS RS &a2A Si tF NBadldaNI A2y
AYAGALFGAZ2Y | dzE LINBYASNBE &S02dzNEX DO

- Transmettre des informations et une prise de conscience sur différents risques

ONI RAOFE A&l GA2YyS Odzt GdzNB F dzE YSRAF &S alyiass

it o Sucice
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- Travailer le lien jeune/famille.

Ces objectifs ne sont pas exhaustifs. Les besoins des jeunes repérés par nos équipes et par la PJJ
LIS dzoSy G y2dza ' YSYSNI £ aQSy 3l 3aASN) adzNJ RQI dziNBa | ES

Les réunions institutionnelles

La réunion de cadres

Le Responsable de Parcointie avec les cadres du Parcours Jeunesse des réunions. Ces rencontres
LISNYSGGSYyld RQAYTF2NNSNI £ QFaaSyoftSS adzNJ £ Sa LINR2S
Ceci favorise également en paralléle le travail en réseau et facilite la misef én@S R Qdzy S

transversalité de parcours.

La réunion des équipes éducatives

La réunion clinique La réunion clinique est une réunion hebdomadaire (ou bimensuelle) pour tous

les salariés du CER, inscrite dans une dynamique de retour réflexif des faitsetealae écoulée.

9ftfS LISNX¥SI RQIFIO02NR RS NBalAGdzSN) G2dzi OS ljdza &
dégagement pour chaque jeune. Les éducateurs évoquent le parcours de chaque jeune et insistent

sur les faits les plus marquants ou inhabituéles suites éducatives et les décisions qui les actent

sont élaborées dans ce cadé Les pratiques éducatives sont analysées et mises sous tension

toujours dans une logique de quéte de sens.

La réunion organisationnelle La réunion organisationnelle eakée autour de thémes spécifiques

jdzA 2y G GNFXrAG t fQ2NBAFIYyAalLdGA2Y @SSO t QSyasSyof S
NBdzyA2y ljdz§ &8 O2yaidNdHzaSyd RSa NBF¥f SEAzya ljdzd y
dégagements etde leuyit SN G | dz NS3II NR Rdz LINP2SU0 RS fQSiGlof
dzy S NBSftftS LINPRdAzOGA2Y Sy NBflFGA2Yy t f QSONR G dzNB
jdz§ t QSyaSyotS RS fQSljdzA LIS LINBYR &yjeudss.YLIi S RI ya

Problématiques spécifiques du public accueilli

[ S4 YAYySdaNBa I O00dsSSAttASa ldz / 9w RS . I @AYyOK2@S 2
institutionnel lourd, elles sont inscrites bien souvent dans des parcours chaotiques faits de diverses
NHzLJG dzNB & 1j dzQSt t S& az2ASyhéllesFI YAT AL SE 2dz SYO2NB Ay

En 2020 les jeunes filles que nous avons accueillies ont eu pour la plupart un parcours fait de
LISNA2RS& RS Fdz3dzSa ©@2AN) RQSNNI yOS&asx AYLX Aljdz yi

prostitution afin de subvenir a leur survie et/ou a@ut besoin (nourriture, alcool, produits

;m/E)’ RAPPORT DB&AQTI VI TEPage Q62 sur300
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LA OK2GNRPLISX0d . SIdzO02dz2lJ SyO2NBx 2y O2yydz dzy LJ
Y2y 2L NBYyilrtS RSTIAf{fIIYyGSY OSNIIFAYySa 2yid SiS @AC

Le rythme des séjors:

mn Ol YLJA RQdzyS RdzZNBS RS 1 22dz2NE OKIF Odzy RSO ASy
les 12 jeunes filles présentes au CER lors des séjours. Cependant, du fait de la pandémie 8 séjours ont

pu avoir lieu.

2 camps «andonnée»: Ces séjozNB NJ YR2Yy Yy SS @2yi LISN¥YSGGNSE RQl 062
RS NBaLlSOld Si RQSYiGNIARS Rliya fF RAFFAOdAA GS Si
moments intenses

2 camps «oile» : Les activités de ces séjours sont choisies de fagoonfronter les jeunes filles a

leurs limites.

[} @2AfS Sad dzyS IOGAGAGS LKeaAljdzS RS LX SAyS
confrontées a un milieu incertain dans lequel les éléments sont soumis a des variations (mer, vent,

température..).

2 camps «hantier/char avoileY [ Sa &dS22dz2NBE OKFYyUGASNKOKI NI £ @2Af
RAFFSNBy(Ga &adzZJ2NIa RQFOUGADGAGSEAS dzyS NBflFGAZ2Y R
travail de valorisation et de rétrospecio I dzLINB & RSa 2SdzySa FAftftSad / QS:

que

1 camp «chantier/équitation»Y [ QF OGABAGS SljdzSaiNB | dzyS @ArAassS i
/éducateur, le cheval intervient comme médiateur. Il rompt le face a face et peduebe pas
AQSYFSNN¥SNI RFya dzyS NBflFGA2Y 2G OKI Odzy RS@GASyl f
1 camp «médiation animale/ solidarit® : Pour ces camps, nous sollicitons diverses associations afin

de faire découvrir aux adolescentes la solidarité sous différentes forb@esgliversité des activités

a2t ARFANBAE OAaS t OS 1jdzS OKIFljdzS 2SdzyS aQAay@Saiai
réalisation.

Tout au long de la session, le CER Filles propose la pratique de différents sports comme le

badminton, football, baketball, crosdit, escalade, jitjitsu, workout, dodge ball, piscine, vtt etc.
/ S&a FTOGAGAGSE aLRNIAGSA ljdzh NRGKYSYy(d fSa 22dzNJy S
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LISNBESOSNF yOSz t QSy3arasSYSyid LIS Ngea guyerkcorede padtitigeda A YA f |
bt QSTFF2NI O2ft SOGATFT G2dz2i Sy &S NBaLlSOGryd SG Sy
A partir de la mi session, le CER propose différentes actions de prévention en lien avec les

problématiques des mineures accueilles RS & I O atibreayladvie SefuSIR, dz©addictions, les
A2t Sy0Sa O2yadaAlfSaz tF F2NXIFGA2Y | dzZE LINBYASNA

Ce travail partenarial vise a prendre en compte la santé a travers son acceptation la plus globale.

Sur les derniéres semaines dé p OSYSy iG> Said YAasS Sy LilFOS I LK
SoCIOLINR FSaaA2yySttSed L aQF3aAd RS (NI GFAfE SNI &dzNJ

situation professionnelle en lien avec le projet personnel et professionnel de la jeune. & QF IA G Lk
OKIFljdzS 2SdzyS O2yOSNYSS RQsiGNB RIya dzyS RSYIl NOKS

aura alors un apercu de la vie active ce qui pourra lui permettre de se responsabiliser et de se

préparer a son autonomie.

Habilitations etpublics:

[QSGlofAaaSYSyid S&i ldzZi2a2NA&S LI NI FNNEGS Sy REGS

[ RSYIYyRS RS NBy2dz8SttSYSyd RQIdzi2NR&FGA2Y Rdz

tarification en mars 2013.
Enjanvier 2014, ilnous a été deyh® S dzy O2 YL SYSyid RQAYF2NN¥VI A2y aod

I 2y F2NXSYSyid dz OF KASNI RSa OKINBSa S t QI NNk
/9w 84l KIoAftAGS t FOOdSAtEANI dz GAGNBE RS f Q2 NR3
f QF RYA&34A2Y ®

Obligations (activité a réaliser en nombre et en taux)

O
(7))
Q)¢

[ OFLI OAGS RQIFOOdzSAEt Said RS ¢ LX | P

ETP de la structuréau BP 2Q0)

ETP de la structure

f - &adNHOUGd

w»

[ S Yy2YONB RQOljdzA Gt Syld ¢SyLia tftSAy R
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[ QS|j dzA LIS S Rtdedmingnt8mposbevde S

- 0.15 ETP direction

- 1 ETP Chef de service

- 0.74 ETP Administration Gestion
- 0.5 ETP Paramédical

- 2.13 ETP Services Généraux

- 8.00 ETP socio éducatifs

Recrutements au sein de la structure

[ QL YYSS Hnun | SGS YIEN ®RNSzy LISRIAZON & BaliNdzA KB NS T2 |

nuit qualifié.

Un éducateur spécialisé a demandé a faire valoir sa mobilité au CER Gargons, une salariée en CDD en
NBYLX F OSYSyid RQdzy | NNbsG YFfFRAS | | dz ddic&ricd. S a S NI

Cette année 2020 a également été marquée par le départ de la psychologue au mois de mars. Elle a

été remplacée par le psychologue du CER Garc¢ons qui travaille donc sur les 2 structures.

Il faut souligner que nous avons la volonté de remplacer chaque salarié en arrét de travail pour cause
RS YIflIRASET RQlIOOARSydG RS (NI} @FAft 2dz RS O2y3sas

en charge efficiente des jeunes filles.

Cependantnous devons faire le constat que les candidatures sont rares et souvent les candidats

inexpérimentés.

Formations suivies en 2020ar les salariés du service

[QF 8820AFGA2Y YS8G tQFO0S8Syid &dNJ tSa o0Saz2iya Sy
LINEFS&848A2yySta 2dz RSa LINPFSaaA2yySta Felyd RS g

] QSaid Sy :08 asSya |l dzS

- 5 salariés ont été formés aux normes HACCP

- 2 salariés ont été formés sur le themeRadicalisation et laicité

- 2 salariés ont été formés sur le them& NI @I A f A dzNJ f Ql»dzi2y2YAS RSa

- 2 salariés ont été formés sur le théemed 2 f Sy OS YR D 2fYOYd@y1i3 SISy LINR G S
- 1 salarié a été formé sur le themePgser le cadre et harmoniser les sanctions
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[1 8 Activité réalisée

+2fd2YS ROIFIOGAGAGS

Journées théoriques 1764journées
Journées prévues 1497journées
Journées réalisées 1543journées, soiB7.47 %, soit un écart de +46 journées

Le CER a réalisé son activité. Nous constatons un écart positif de 46 journées. Cette situation nou
frAaasS LISyYyaSNI ljdzS €S LINP2SG /9w CAffSa RQdzyS Rdz

partenaires.

Budget prévisionne2020proposé:

Budget 2020 alloué801690.33¢
GroupelY RSLISyasSa | TFSNBy (i S®000006d QSELIX 2A0GF GA2Yy O2 dzNI
Groupe 2 dépenses afférentes au personnéil4 737.85¢

Groupe 3 dépenses afférentes a la structur@1 952.48¢€

[l 8 Comparatif avec les références initiales du projet

Nombre de Taux d'occupation

. . , Nombre de .

Capacités| journées Nombre de oumées réalisées réalisés
ANNEESY d'accueil | théoriques journées J . (journées facturées)
p S (facturées)
autorisées prévisionnelles %
b

a (b/a)
2018 6 1764 1588 709 40.19 %
2019 6 1764 1497 1265 7171 %
2020 6 1764 1497 1543 87.47 %

La lére session6 jeunes filles ont été admises et nous avons terminé la session avec les 6 jeunes

filles.

[ H8YS aSaaizy | RSYFINNB 9SO ¢ 2SdzySa TFAfftSad
pour cause de fugue. Nous avons obtame main levée pour une jeune fille 4 jours apres, ce qui

y2dzz  LISN¥YAa RQAYGISIANBNI dzyS | dziNBE 2SdzyS tSa 22d
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[ QF dzGNB 2S8SdzyS FAtES Sy FdaAdzS | Lz AYyGSaANBN €S /

fugue 12 jours aprés pour ne plesvenir.

[ a84ar2y 40840 R2yO G(SN¥AYSS 830 p 2S5dzySa TFAf

U Origine deplacements

Nous avons accueilli 13 adolescentes en 2020.

Parmi ces adolescentes, 6 sont issues de la Direction Interrégionale Grand Nord (Arras, Lille, Amiens,
Avesnes/Helpe etdien), 3de larégion pdh a A Sy y Sz S aAgénddi BiiBux et@al ey y Sy i
Briey.

U Type de placement

Toutes les jeunes filles sont placées sous Ordonnance 45

U b2YONB ROSY:iNBSakaz2NIiASa

13

U Durée du placement des jeunes présents au 31/12/2020

Findea SdaA2y fS HMKMHKHAMA® | dzOdzyS 2SdzyS FAf{tS yQSs

U Durée du placement des jeunes segien 2020

durée de
SAH < 1mois Entre 1 ets Entre 3 eté Entre 6 et12 Plus d'un an placement
mols mols mols
moyenne
CER Bavinchoy
3 0 5 0 0 122.93
Cette durée est en lien avec le projet (sessions de 5,5 mois).
U Age des jeunes entrées en 2020
age a l'admission Filles
< 15 ans 1
15 ans révolus < 16 ang 11
16 ans < 18 ans 1
plus de 18 ans 0
gA,c\/E)“’ RAPPORT DOAQOI VI TEPadg Q67 sur300

—



RAPPORT D &2020T6IAXHS Dunkerque 8 Parcours Enfance -Jeunesse

U Orientation a la sortie

nouveau
SAH placement retour famille | placement ASH Autre incarcération
pénal
CER
Bavinchove 5 3 2 3

IV 6 Faits marquants en 2020

z A

[ QLYY SS Haun F SGS YIFNjdzSS SaaSyidasSttsSySyid LI N

éducatif et une adaptation certaine, due aux périodes de confinement.

En paralléle des activités dispensées sur la structure, de nombreux partenariats ont piaiireés

et/ou développés notamment ceux a caractére de préventions, avec différents services et
associations comme le mouvement du nid qui travaille autour de la prostitution, le planning familial,
la BPDJ, le département du nord sur les addictions @orenle brevet de formation aux premiers

Secours.

Le travail autour du projet de vie des jeunes filles se fait en étroite collaboration avec les différents

LI NI Syl ANBa GSfta tQso2tS R fr aSO02yRS OKI yOS:
SyaSAaaylyita RSGFOKSa RS fQSRdzOFGA2y yIFGA2Y I ES S
PJJ.

w»

Au niveau des séjours, nous avons pu confirmer avec les prestataires et partenaires notre volonté de
continuer a travailler ensemble et de peauftiéd y2a& 202SOUATA RlIya S o

accompagnement éducatif.

/] $GGS yysS F SIFESYSY(d SGS YIFNLdzSS LI NI £ QF NNA &
NELINBYRNB Sy YIAyYy S8 GNIGIAfE |+ 8S0O klsren®irdsy S48 TA

durant la session.

/' SGGS FyySS wnunX YFENJdzSS LI NI fF LI YRSYAS | 20
NBAYDSYGSNI £S GNI @At RQIFIOO2YLI IySYSyid SRdzOF (A7
f QAYLI2AaaAoAf AGS ditrgvaillerdayec ledNiBrerfaiGe NI elp&radohdal éducatif a di

FIANB LINBdz@S RQAYIF3IAYlFGA2Y SiG RS ONBFOGAGBAGS | dz
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< A s LA

d0NHZOGdZNBE YsYSd thaas OSGiGS LISNRA2RSI f ez LIS SF

avec une vie presque ordinaire, étant de nouveau en lien avec les partenaires du CER.

Une seule fugue de longue durée a été a déplorer cette année. Au regard du parcours de cette jeune
fille, nous avons tenu & la garder dans nos effectifs au ce88if S NBYUGNBNI A G | FAYy |
pour se poser et commencer a travailler. Elle a repris contact avec nous a un mois de la fin de

placement cependant elle a été incarcérée avant de pouvoir revenir.

V 08 Les perspectives pour 2021

Force estde conbti SNJ 1lj dzS f Ql yySS wHnun | LISN¥iAa SyO2NB RS

de confinement.

[ Sa LISNRLISOGAGSE LIRdzNJ t QI yySS wunum az2yid RS Oz2y

prestataires et partenaires du CER.

(0p))

dzy Sa FAf€Sasz Lt
I 9SO tSa FlLYAfESaod

Au regard des problématizSa 3ISYSNI f Sa RSa 2
RQI LJLJz22 SNJ Sy O2NB S GNI O Af

étre que plus efficient avec la collaboration de ces derniéres.

Encesensle®pd OK2f 23dzS Rdz / 9w | NBLINA&E S (NI QGIFAf O0ATF2
positionné également en mettant a disposition un appartement dans lequel nous pourrons faciliter

al YAaS Sy dzzdNB y2i0l YYSyld 2 NbeméhSservirldBsNd fad a A 2 y ¢
RSNYASNBE LKIFaS Rdz LI I OSYSyd LRdzNJ €S (GNF @I Af I
LI NI A Odzf ASNBYSY G FTFAY RS Fl-gdedsioansidg. £ S& RSYI|I NOKSa
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| 8 Présentation du service

Adresse:

{A83S RS f{40Rua auFQtALouis 59240 Dunkerque
Structure: 724 Route de Winnezeele 59470 Herzeele
Directeur: GuillaumeAUDEGON

Chef de serviceMartin VERROUST

Synthése du projet de service

[ QFraa20AFdA2y Faaz2aAal azy +FOUA2y Sy /9w Sy LINByYy
Protection Judiciaire de la Jeunesse du 13/01/2000.

Cette circulaire stipule que kes centres éducatifs renforcés ont vocation & prendre en charge, sur le
forRSYSyYy i RS t Q2NR2yylIyOS Rdz v FTSONASNI mpnp= RSa
difficulté ou en voie de marginalisation ayant souvent derriére eux un passé institutionnel déja lourd.

Ltad &S OF NI OGSNARASY(d LI N3 pBrsant desd@ssiaNg de 3S&moiR s2lorO (i A @ )
les projets et un encadrement éducatif permanent. lls visent a créer une rupture dans les conditions

de vie du mineur et a préparer les conditions de sa réinsertion

Le dispositif CER tel que développé par la PJJ vise a donner la priorité aux mesures et sanctions
SRdzOF 6 A @Sa LX dzis G 1jdzQt € QAYOF NOSNYI A2y ® /S RAA&LJ
SRdzOF A @S t RSa 2SdzySa Jahchoaspgnalest Q2062S0G RQdzyS 2dz

AAAAA

[Ql 1 9{ &AQAYAONRG LI SAySYSyid RIya OSGiGS @2t2ydsS |
délinquants.

[Q! 1 9{ AQAYALIANB RIysd 584 LN} GAljdzSa RS& 2NASYGF &

QY FTAY f Qhérerfle{a laSRIAPE lp&ticipe au groupe de travail sur le dispositif CER au niveau
national et fait évoluer son projet réguli€rement.

[ Sa /9w RS fQlaaz20Al dAaz2y &QSy Zabré&sSha pourkuitelidblte® A f £ S
objectifs est intégée dans les actions collectives proposées aux jeunes tout comme dans leur projet
personnalisé

- Mettre un terme et rompre avec les comportements délinquants

- Prévenir la récidive

- 5SPSE2LIISNI f QL dzi2zy2YAS RS&a 2SdzySa

- ¢CNY DI AfETSNI QA yéﬁﬂﬁﬂémﬂm’neuﬁﬁ:@é\illi tS Si LINRPFSaaaAz
4 Circulaire de la Direction de la Protection Judiciaire de la Jeunesse du 13/1/2000
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- Faire émerger les potentialités du jeune, faire émerger un projet personnel
- ¢NY O AEESNI £ QSadAYS RS a2ix Sid tF NBadl dzNI G A
AYAGALFGA2Y | dzE LINBYASNE aS5S02dzNBX®O
- Transmettre des informatins et une prise de conscience sur différents risques
ONIF RAOFtfAal GA2y X OdzZf GdzNB | dzE YSRAL &3 &l yidsSz
- Travailler le lien jeune/famille.

Ces objectifs ne sont pas exhaustifs. Les besoins des jeunes repérés par nos équipes et par la PJJ
peuvent nous amener &Sy I3 ASNJ 4dzNJ RQI dziNBa | ESaod

[ QS dzA LIS SRdzOF GAGPS GNI @FAfES tQSyaSyoftS RS OS
f QF O02YLI IYySYSYyld AYRAGARIZSt ® [ QF O02YLJ Iy SYSyi
du groupe et la dimension individue!

U ax

Y

I AVE&AS

fS LINRPeSi LISNE2YYyltAasS o02NRS fQSyasSvyot s
OKI Odzy RSa 2SdzySa | 002YL) IysSSaod |

§ LINP2Si{i LISNEZ2Y

Les réunions institutionnelles

La réunion de cadres

LeResponsable de Parcours initie avec les cadres du Parcours Jeunesse des réunions. Ces rencontres
LISNXYSGGSYyld RQAYTF2NNSNI £ QFraaSyofsSS &dzNJ £ Sa LINee2S

Ceci favorise également en paralléle le travail en rés€aii ¥ OAf AGS 1 YAasS
transversalité de parcours.

La réunion des équipes éducatives

La réunion clinique La réunion clinique est une réunion hebdomadaire (ou bimensuelle) pour tous

les salariés du CER, inscrite dans une dynamique de rgtflexif des faits de la semaine écoulée.

9ffS LISN¥SG RQF02NR RS NBaGAGdzZSNI (2dzi OS ljdzA &
dégagement pour chaque jeune. Les éducateurs évoquent le parcours de chaque jeune et insistent

sur les faits les plus mguants ou inhabituels. Les suites éducatives et les décisions qui les actent

sont élaborées dans ce cadé Les pratiques éducatives sont analysées et mises sous tension
toujours dans une logique de quéte de sens.

La réunion organisationnelle La réurdn organisationnelle se déroule pendant les temps de
RS3III3ISySydad 9fttS &S aArddzS Fdziz2zdzNJ RS GKSsYSa a
f QSyasSyofS RS fQSljdzA LIS SRdzOFiAGSe / QSad S3IlLfSY!
réflexions quantad YSt A2NBNJ f Q2NHI yA&l A2y RS& RATFSNByYyda
NEII NR Rdz LINP2SG RS fQSiloftAraasSySyidoe /QSad dzyS N
f OSONR (G dzNBE S | dzE NBTE SEA2YyatEQSYiaJuat RSRE dAOR Sy dzA
compte dans son quotidien éducatif auprés des jeunes.
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Problématigues spécifiques du public accueilli

Il apparait que les jeunes placés au CER relévent de problématiques complexes et inextricablement
de la délinquance, de larotection ou de la désorganisation familiale, des troubles psychiques, de la
pauvrete.

Deux grandes tendances apparaissent au gré des lectured dedA SNA RS RSYIF yRSa RQl

¢ 5 Qdzy S desnin&lirs qui commettent des délits depuis plusieurs asndei sont« engagés

RFEya €1 RSt AYIljdzZ yOS® [ 2NERIjdzQ2y NBIIFNRS  SdzNJ KA
institutionnel, de placemerst chargés. Néanmoins, la situation familiale est complexe, ils sont

souvent issus de familles monoparentalesregonstituées. Pour eux, une partie de la palette des
sanctions disponibles a déja été utiliséadmonestation, amendes, sursis, sursis avec mise a

f QSLINBdzS® [ S LI I OSYSyd Sy /9w Said RIya OS OFra d
¢5 QI dzii NdBs mideusldyant un long passé de placements mis en échec et qui commettent des

délits tardivement mais sur une courte période. Les jugements qui précédent le placement en CER

sont des AEMO ou des placements. Dans ces cas, le CER a pour fonction de stoppealane spi
délinquartielle et/ou de constituer un placement obligé, auquel le jeune ne peut se soustraire. Le

/9w O2yadAiddzS Ft2NAR S RSNYASNI NBO2dzNE -a%lye G yid |
Sy LINAYOALI S aSdz uiteh dds @rdblémeRde Sothpoiitednidt. t QS E Of dza A 2 y
Lt Sad £ y20SNI S3FHfSYSyd jdzS tSa RSYFyRSa RQFOO
sont en hausse. lls nécessitent un accompagnement spécifiqgue ol le soin domine. Actuellement, le

/ 9w RQI S Nd dFf8ultésSpous &pond@ & ce genre de situations. Nos compétences étant
principalement éducativesious devons nous appuyer sur une prise en charge médicale externe, ce

qui a pour effet de morceler I'accompagnement médical du jeune. En effet, nousuveqogarantir

la continuité du suivi lié a la santé mentale pour des usagers qui, la plupart du temps, sont issus d'un
territoire différent de celui du CER. Alela, la notion de secret médical renforce la difficulté dans la
recherche de continuité de @ en charge de la santé mentale.

Le rythme des séjours

Troistemps de «dégagements sont organisés dara session des 1gemainegpour une durée de 8
jours:

Camp randonnéecQ S a (i f S dépayan¥nk GeNd séssion. Il a pour objectif deéeNJ RQSY o6t S S
dzy' S  NHzLJG dzZNB LK@ aAljdzS SiG dzyS RA&AGEFYOAFGAZ2Y L3
SYGANRYYSYSyd S RS  Qauyfes Eléntens. €e séjdise @@ yhled® v (i I (G A ;
physiquement pour que le jeune découvre son corps dans uneitacticcessible & risques

mesurés», organiséd.Jr NJ f QS|j dzA LIS S RedpOupé. A S 1jdzA Sy OF RNB

[ YLIYGS ¢als2@a8MYS FAYIEAGS LINRYPOAYLSE NISE RE ORMMEGX G R
dzy S Reyl YAl ®S Sy@B¥flidzikA OSG NB  ILIF izl olfddi 2§52 Y®Z 0o NB&KA S
Ayaidlyid RS O0S LIN22SG RS OFYLW /S AyB8FadiyNydd SY $\Bi
IANRdzZLIS GGSATYS tSa 202SO0ATa 22 dzNY ITRAIANMEAR ! dzak 2 A
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Rdz OIORNBZYVI2RI GA2y @ Bd IORPWIHSEYI SREGI28dzyS I+ dzE | f St
R2AABYSY $NI £ NBYTF2NOSNI aSa LINPLINBa | G2dzia G2dzi S

RSST fF &a20AS AANEHIR2AHNOEY G OF v PR 53 KRNI
Sa OFLI OAGSAE t &dAN2 yRRSIND {sEiENBR ACH RMSDdit
& 202SO0ATa ljdA 2Ff2yySyd azy LINELNB

[ 3ISEAGFFEN
NEYy F2NOSNI &
' dz YASdzE S

[ YL) S|jvim OB A BRWISG Sz F YSYS dzyS y2GA2y G KSNI LIS dzi A
RR LI A&aSYSyld FFOS t RSa LlzmtAada Sy az2dzFFNFyOoS Si
fOYAYIE AYGSNBASY(d O02YYSGRAzOLE STz L 6zSES RBFEHSRAS | &
fO R2tf SAa0Syd OFNJ S OKS@It /tS &S 2BIMNE 2y yLPI2f dkND S2 6S20S G
I dzE 2 90/ e NIl RE2 YA S Si RSR&I g@aWF il Yy S8 8yiza § 2A I d:

fS 2Sdzy S:Sy LMBIBNBRNE dzZf aR22YWAZy>S Nd 25yS al ABNBaaA A G ST
aSa SOKSOaz FAYyAaA [jdzS aSa GNRdzoftSa LaeOK2Y2GSdzNg
I SO €S OKS&t SG al YFIndNRasS

Habilitations et publics

[ QI & & 2a9svitsdniagtibn en CER en prenant pour base la circulaire de la direction de la
Protection Judiciaire de la Jeunesse du 13/01/2000.

Cette circulaire stipule gue kes centres éducatifs renforcés ont vocation a prendre en charge, sur le
FT2YRSYSy( R8 duf2@2ridiR24%,\dés yhineurs délinquants multirécidivistes en grande
difficulté ou en voie de marginalisation ayant souvent derriere eux un passé institutionnel déja lourd.

Lta aS OFNIOGSNRASY(H LI NI RSa LINHoANE ¥YasSrbis elort O A JA
les projets et un encadrement éducatif permanent. lls visent a créer une rupture dans les conditions

de vie du mineur et a préparer les conditions de sa réinsestton

Le dispositif CER tel que développé par la PJJ vise a denpgorité aux mesures et sanctions
SRdAzOF 6 A @Sa LX dzis G 1jdzQt € QAYOF NOSNI A2y ® /S RAA&LJ
SRdzOF A @S t RSa 2SdzySa Fraalyd tQ202Sd RQdzyS &l y

Obligations (activité a réaliser en nombre et ¢aux) :

O
(s}
Q)¢

[ OFLI OAGS RQIFOOdzSAt Sad RS ¢ LX | o)

ETP de la structure

[ 8 Y2YONB RQOIjdzA G Syd ¢S Yliancestip& PIIRS 1 & G NHzO d
[ QS dzA LIS SRAOFGAGS /9w Sa0G y2iFYYSyd 02YLR2aSs RS

- 0.15 ETP direction
- 1 ETP Chef de service

5 Circulaire de la Direction de la Protection Judiciaire de la Jeunesse du 13/1/2000
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- 0.74 ETRAdDministration Gestion
- 0.5 ETP Paramédical

- 2.12 ETP Services Généraux

- 8.00 ETP socio éducatifs

Formations suiviesen ZDLJ- NJ £ Sa &l f F NASA RS fQSiloftAaasSySyi

INTITULE FORMATION CSP

Notion de Responsabilité Juridique Cadre Hiérarchique

[l d Activité réalisée

+2fdzvYS RQFOGAGAGS

(0p))
Q)¢
c:

[ § Gl dzE RQI OQGAQGAGS HeLOLOR%.|j dzS | dz / 9w DI Ne2y &
Journées théoriquesl 680journées.

Journées prévuesl 512journées.

Journées Réaliséed 064journées, soif70.37 %. Soit un écart del78journées

[ S /AW ayQliGSAYyld azy 02SOGAT RQFOGAGAGS Sy wun

Budget prévisionnel 2P0 arrété par le financeur

79658664 NBLI: NI A& Sy
GroupelY RSLISYy&aSa8 [ FFSNBYISBnAnIMSEC] 2A0GF GA2Yy O2 dzNI
Groupe 2 dépenses afférentes au personn@12 25847 €

Groupe 3 dépenses afférentes a la structuré4 32817 €
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[l @ Comparatif avec les références initiales du projet

¢l 6t Skdz RSa {FdzE RQ200dzLI GA2Y

Nombre de Nombre de , Taux .
o ) . . , d'occupation
Capacités journées Nombre de journées alisés
ANNEES| d'accueil théoriques journées réalisées . . .
. S X (journées facturées)
autorisées prévisionnelles| (facturées) %
a b (b/a)
2018 6 1764 1588 1347 76.36 %
2019 6 1764 1588 1276 72.34 %
2020 6 1680 1512 1064 63.33 %
Pourf QI Yy SIECEBR&argons) R QI SNI SS6jéunds. | OOdzSAf f A

Premiéresessiap 1 RSYl yYyRSa RQlI RYA&aizy
1 12 préadmissions réalisées sur 17 fixées
1 9 demandes annulées
1 15 demandes refusées
1 9 demandes sans suite par la PJJ

Sur les 10 jeunes admis pourtteesession, 1 est originaire de Saint Ouen, 3 de Roubaix, 2 de
¢2dz2NO2Ay3ax M RS 52dzrAX M RQ! NNlIa>x m RS [AffS Si

5 jeunes ont terminé la session.
Les jeunes accueillis sont nés entre 2002 et 2005 soit agés de 15 a 17,5 ans.

Deuxiéme sessiam @ RSYlI yRSA& RQFIRYA&daAizy

1 15 préadmissions réalisées sur 23 fixées
1 12 demandes annulées

1 8 demandes refusées

1 6demandes sans suite par la PJJ

Sur les 9 jeunes admis pour cette session, 2 jeunes sont originaires de Lille, 1 de Laon, 1 de Saint

Omer,3deTouB# Ay 3> m RS 5dzy{SNJdzS SG m RS tFNAR&a / KNGS

Les jeunes accueillis sont nés entre 2002 et 2004 soit agés de 16 a 17,5 ans.

~ A s oz oA

5dzN> yi OSGGS aSaarazys p 2SdzySa azyd Fttsa |dz G§SN

Troisiéme sessiam ¢ RSYl yYRS& RQIRYA&AA2Y

1 9préadmissions réalisées sur 22 fixées
1 9 demandes annulées
1 9 demandes refusées
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1 6demandes sans suite par la PJJ

< A 4 LA

{dzNJ £t S& 1 2SdzySa | RYAa L}RdzNJ OSiiGS aSaarzysz wm Sa
Roubaix, 1 de Boulogne sur Mer, 1 de Lillde Beauvais, 1 de Dunkerque.

Les jeunes accueillis sont nés entre 2002004 soit 4gés de @4 17 ans.

[ § /9w RQISNISStS O2yylni dzy y2YONB AYLRNIIFYyG F
travail du service consiste a construire des groupes dggnes ou pouvant faire émerger une
ReylYAldzZS RS 3aANRdZIS® b2dza O2yaidlidz2ya dzyS LINRO
progressent sur notre service.

IV 6 Faits marquants en 2020

L'année 2020 fut singuliére pour le CER d'Herzeele.
Aceladeux élémentR QS ELIX:A O GA2Y

Tout d'abord la situation sanitaire liée a la pandémie mondiale. En effet, la peur du virus de par sa
méconnaissance, a conduit la questalité de I'équipe éducative a se mettre en arrét maladie. Faute

de moyens humains pour maintenithébergement de nos usagers, nous avons proposé un
accompagnement distancié associé a une visite au domicile au rythme de 2 a 3 fois par semaine. Ce
mode d'accompagnement minimaliste a néanmoins permis de soutenir le ou les parents durant cette
période deconfinement difficile a respectgrour nos adolescents.

Ensuite, des difficultés de ressousdaumaines ont régulierement perturbé le fonctionnement du
service, nécessitant le recrutement de CDD afin de pallier les absences pour arrét maladie. La
difficulté de pérenniser une équipe afin de garantir une stabilité dans I'équipe éducative et par
conséguent la stabilité de notre organisation impacte de fait la qualité d'accompamgrtgonoposé

aux usagers du CER.

V 8 Les perspectives pour 2021

L'année 2021 esine année de changement, d@ution pour le CER d'Herzeele.

Tout d'abord un changement de projet de service. Le nombre de sessiaoiue en passant de 3 a 2
sessions de 22 semaines. C'est une volonté associative.

[ QS@2t dziA2y RS f Idoitpednrettd? ik meilléug pditidendeIN® peofetiéducatif

propose.

[ a8aaArzy f2y3dS O02YYS tF a8aarzy O2dNLS  LISNY:
LINEEAYAGS® [QAYy&dl dz2NF GA2y RS OSGiGS NBtFidAaAzy Sai
permet de capitaliser sur une durée non négligeable.2@&2 SOG A ¥& LJ2 dzZNBRdzA GA & LI
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nécessitent un engagement sur un temps long. Jusqu'alors, les sessions courtes ne nous
LISNYSGGFASYd LIk a RQFLIINZPF2YRANI SG RS OFLMAGEEAAS
RSO2dz@SNI S R3S awSRAyS NEDYUIRZS] FLISNY S f QSy 3l 3SYSy
durée.

La session courte hous amene a un passage rapide entre les phases de rupture, remobilisation et
StF02NI A2y RQdzy LINRP2Si LISNA2YYStod [ RjeheRStS a
FIYAEES SG €S NBFSNBYyd /9w adzNJ f QFLINB&A /9w RS
«longue session apaise cette question qui surgit rapidement sur un mode session courte.

S

Le CER souhaite développer, en concertation avecJauné méthode de travail permettant de

préparer le retour du jeune sur son territoire ou todtt moins dans son projet de vie. Un travail
important doit étre réalisé avec I'équipe afin de penser un accompagnement optimisant la phase de
travail visant a peparer la sortie du jeune du dispositif CER. Des réunions de travail sont d'ores et

déja organisées. Actuellemegnine piste de travail est étudiée visant a organiser®ef samp sur le

site d'Herzeele. Ce temps serait dédié a la recherche de stageyrésdade contact de partenaires

liés au territoire d'appartenance du jeune concerné.

5S Flce2y LXdzAa 3IASYSNIrtSsz €I Sééi\zy f2y3dzS FYS8yS

SRdzOF GAF LI dz&d 1jdzS &dzNJ f Q2NBIFyAal G§A2YyY t LINE RdzA NB

Autre volonté associative, I'évolution du profil de I'équipe éducative. En effet, les difficultés
récurrentes de recrutement nous permettent difficilement d'élever le niveau qualitatif de prise en
charge. Le public complexe est un élément important deecdifficulté. Les professionnels diplémés
s'orientent quasi systématiguement vers l'accompagnement de publics moins complexes. Il est donc
essentiel d'accompagner les salariés vers la formation qualifiante dipilbmante afin de hausser le
niveau génératle I'équipe en postece qui aura pour effet d'optimiser la qualité d'accompagnement
proposée a nos usagers.

L'année 2021 sera une année charniére et déterminante pour le CER d'Herzeele. Les objectifs de
stabilité de I'équipe éducative, de hausse du nivele compétences et d'optimisation qualitative de
l'accompagnement éducatif apparaissent comme indispensables.
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RESIDENCES
HABITAT JEUNES
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PREAMBULE
Adresse :

RHJ Le Blootlandrésidence Marcel Petit2 & 4 Avenue Maréchaux de Frarg®9240 Dunkerque

RHJ Le Houtland
A Résidence du Vert Vallei2 Cité du Vert VallonRue de Vieux Berqui59190 Hazebrouck
A wSAARSYOS R M8/150Ruez0uPILIFFR70 Bailleul
A Résdence Bertrand Schwartz17 Place Francois Mitterranrd9660 Merville

RHJ JeaBaptiste GODIN42 bis Chemin du Pont Baygr59280 Armentiéres

Directeur: Guillaume AUDEGON

Chef de service

Marine BARBOILLRHJ Le Blootland
Kenzie ACHIM CHIORHJ Le Houtland et JeBaptiste GODIN
{8Yy(iKS§AS Rdz LINP @bdeseRiee$ i 6t AaaSYSyi

Les Résidences Habitat Jeunes accueillent des jeunes gens de 18 a 30 ans, seuls, en couple, avec ou
sans enfants.

[ Sa 2SdzySa I O00dzSAf f sodiale &tprpfassidhyelle CEledzdr offFfud hapitaS NIi A 2 Y
adapté a leurs besoins avec a la clé des services complémentairesSsRaiaOF G AFTd [ Q262S0
FILO2NRASNI £ az20A1FfA&lFGA2Y LI NI £ QKIF 0 A IsidesSG LI N
R2YFAySa (GSfta 1jdzS tF Odz GdzNB> fSa f2AaANBRT I OJA
5Flya OSGGS LKFIaAaS RS GNIXyaradgazysz At aQlF3aixd RS N
O2yRAGAZ2Y A RQdzy LINRPOS@HRSz: 4 ROKALIBB YRV RAMAS Yy RS L €
citoyenneté. Le passage en Résidence Habitat Jeunes doit donc, par définition, étre concu comme
GSYLR2NIANB® /SGGS IOGA2y RS LINB@GSyiliAzy Si RQl OC
potentialités des jenes dans le but de les rendre acteurs de leur propre développement. Le jeune
OKSYAYS Ift2NRX G2dzi Fdz t2y3 RS a2y L)} NO2dzZNE NBaA
LIS R InfradthugtueS &S

A z ~

SyO0S 1 FoAdFd WwWSd

5Frya OSlG 202SOGATZ S LINE
socicS RdzOl GA @S | dz aSAY
f
N

(

z
0N OSNE f Ql OOdzsSAft =
de laviequotid Syy Sz I LI A
a20AFES SG LINRPFSaarazyysSt
rencontrant des problemes spécifiques.

Les Résidences Habitat Jeude®  RNB daSyd LINAYOALI £t SYSyid t RSa 28§
LINEFSaaAz2yyStfS N3IsSa RS my t on Ftyad [ S LINAYyOAL
social entre jeunes mais aussi sur une ouverture prioritaire a ceux pour lesqudisbmgement

0N YAAG2ANBZ RIy a dzy’ S & (0 NHzO (i dzNBéducati§ y dpFaratd A | y (i
particuliérement souhaitable avant tout accés au logement autonome.
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Ly GNY @F Aff SdAISHF2IAA lAfdzNAZdzONID [ YA ARS dansktadr®Sa (A 2
de missions transversales complémentaires a celles des autres travailleurs sociaux de la Résidence
Habitat Jeunes. Ses missions spécifiques sont liées a la régulation de la vie collective, a la prévention
et a la gestion desimpayés, aldli S O2y iNB f QAaz2t SyYSyid Si& £ 1 YSR

Dans le cadre de cette action, tout nouveau résident est convié apm ¢te bienvenue>, moment

O2yQBAGALE 2G At | £S f2AaANI RS NByORmtiutiBeNI f QS|j
notamment les nouveaux arrivés. Le travailleur social veille a la bonne intégration du résident sur la

a0 NHz2OGdzNE S GSNATFAS [jdzQAf | 0ASY laaAYAftS €Sa |
adapté.

Habilitations et publis:

Les activitésdes Résidence Habitat Jeunes sont rattachées autour des dispositifs du Parcours
WSdzySaasS RS Q! aaz2O0Al (ARIgs adRailedtiun gulyfic dv&sla0é dé A8&S S i
30 ans (femmes, hommes, célibataires ou en couple¢ @u sans enfant).

Obligations (activité a réaliser en hombre et en taux)

[ S&a wSaARSyOSa I FoAGFG WSdzySa yQ2yid LI & RQ262S
autorités de tarification.

/| SLISYRIYy(lz y2dza y2dza RS ®DBjgtifs d& Bassadelsocidl erdpkstanty G &  |j dz
guelques seuilselon nos partenaires.

Au regard de la CAF du Nord

x  Obijectifs de remplissage et respect des profils de publics,
x  Objectifs éducatifs du contrat de projet quadri annuel 2017/2@2Prestaton socie
éducative,

Au regard du Département du Nord
x ho2aSOlAFTa RQlI OOdzSAf RSa mMykum Fya asStzy LN
Au regardde la DDCS

x  Missions du Poste AGLS
o CFH@2NAASNI f QAY(ISaANI GA2Yy RSa NBaARSylGas
o Informer les résidents sur leurs droits,
0 [dzGGSNI O2y(NB tQAa2fSYSYld «k 2dz@SNI dzNB @€
o Prévention et gestion des impayés,
o ! ARS t tQFO008a |dz t23SYSyio

Au regardde la CUQuniqguement pour la Résidence Habitat Jeunes Le Blootland)

x WAONRLIIA2Y RSa RSYFYyRSa K8
6{eaidsyYS blLidA2ylf RQOYNBIAZ

x Instruction des contrats LoeRass,

x MAAS Sy LI OS RQdzyS AYyF2NNIGA2Yy adzNJ £ Sa RN2

Q;\,ﬁ\/g)v RAPPORT DB&AQTI VI TE£Pag Q80 sur300
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x ahdS Sy Lk I OS RQdzy &dzA @A $RdzOlctureTe oey OS NY |
LI NIAOALI GA2Y FdzE NBdzyA2ya AyAdGASSa LI NIt
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RHJ «LE BLOOTLAND>

| 8 Présentation de la structure

ETP de la structure

7.49 ETP, dont
- 0.15 ETP direction.
- 0.9 ETP chef de service.
- 1.87ETP administrationgestion
- 0.57 ETP service extérieur
- 4 ETP socio éducatifs

Budget prévisionnel 2020 arrété par le financeur

645nHnInn € :NBLI NIAa Sy
GroupelY RSLISy&aSa [ TFSNBy(SsSpepIMSELL 2AGFGA2Yy O2 dzNI
Groupe 2 dépenses afféremts au personnel294n op Zoy €

Groupe 3 dépenses afférentes a la structur@édn mpZ c H €

Formationssuiviesen2@0LJ- NJ f S& al f I NAS&a RS fQSGlroftAaasSySyid

INTITULE FORMATION CSP
Notion de Responsabilité Juridique Cadre Hiérarchique
Recyclage MAC Hautement Qualifié

Recyclage MAC Qualifié

Il & Activité réalisée

Pour assurer la sécurité des résidents et des salariés, les animations collectives ont cessé dés le mois
RS YIFINE HnuwnX S yQ2yd Lz NBLINBY RHdombagne@eatts Rdz O2
individuels proposés aux jeunes ont été renforcés.

b2Y0ONBE RS b2YON\? RSc ¢ d@ OB dzL
5

Y EA Y dzY NGB f Aa
[AGA 't C2 HQH AN HonpT ynoo £
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b2dza | @2ya dzyS OF LI OAGS RQlI OO0dzSh# i N Gih It &E RBQ3 GO«
yS LISdzi sdGNB S3IFE t wmnn 22 REkya €1 YSadiNBE 263 A
FLILI NI SYSyY(a ljdAi y2dza a2yd NBYRdza y2y NBf2dzZ of S
ou encore des séparations de coufjledzA A Y RdzA aSy d LI NF2Aa €S YIFIAY(GAS
T1Bis.

U Nombre total de résidents en 2020

Nbre de résidents qui ont R S A B A x .
2020 4522 dNYS RI boNB RQSYGNBl boNB RS a2 NI
Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes
66 29 22 8 19 13
TOTAL 95 30 32

Nombre de résidents qui ont séjourné
dans l'année

69%

Hommes mFemmes

Pour étre accueilli sur le dispositif de la Résidence Habitat Jeure8lootlands, le futur résident
doit répondre aux critéres suivants

0 Avoir entre 18 et 30 ans,

0 Avoir un statut dgeune travailleur ou voisin de celdai,

0 Avoir un niveau de ressources a minima équivalent au montant du RSA,

O ! @2ANJ dzy &aidl ddzi RQSOdzRAIFYy(d &2dza NBaASNWBS RS ¢
des quotas impartis a la structure,

O . SYSTAGMRYNINRQIdzyd +! Sy fASY 1 3SO t Q! ARS {20Alf

de Flandre Maritime dans le cadre de la convention avec le Conseil Départemental du Nord

en date du 3 décembre 2014.
{dzNJ £ QF YYSS HnaunX € wSAa AcRYS 520 SR Q K- 20\AY(S i SIS deynS &2 IR
nouveaux résidents en 2020.
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U Profil du public

ANNEE 2020
HOMMES FEMMES TOTAL
Moins de 18 ans 0 0 0
De 18 a 21 ans 36 15 51
De 22 a 25 ans 25 11 36
De 26 a 30 ans 5 3 8
Plus de 30 ans 0 0 0
TOTAL 66 29 95
Age des résidents
40
35
30
25
20
15
10
s _
0 [ ]

De 18 a 21 ans

De 22 a 25 ans

HOMMES m FEMMES

De 26 a 30 ans

/I 2YYS OKIFIljdzS FyysSSs fF GFyOKS RQN3 RSa wmy
U Catégorie socioprofessionnetle
HOMMES FEMMES TOTAL
Salariés CDI 6 1 7
Salariés CDD, Intérim (contrat insertiof
CDDI) 27 3 30
En formation, Alternance, apprentis et
o 17 7 24
contrat de qualification
Demandegrs d'emploi 8 13 21
Garantie Jeunes
Stagiaire de la formation professionnell 0 1 1
Etudiants/Scolaires 8 4 12
Non connue 0 0 0
TOTAL 66 29 95
/)7 RAPPORT DOAQOI VI TEPadge 84 sur300
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Situations professionnelles

Etudiants/Scolaires _—_—_—_l

Stagiaire de la formation professionnell!

9y TFT2NXFGA2y S | GSNy | Vi G0 S 02y NI G RSX
Salariés CDD, Intérim (contrat insertion, CDF
Salariés cp/t
0 5 10 15 20 25 30

m FEMMES m HOMMES

12 % de nos résidents sont en scolarité ou étudiants. 64 % des résidents sont en activité
LINEPFSaaArAz2yySttS 6/5L /553 /[ /5L O2yGNI G RQF LILN
RFya t£Sa wH 22 RS RSYIYRSdZNE Reés3evret @igpositif@elgy i 02 Y
Mission Locale).

U Ressources mensuelles des résidents

RESSOURCES MENSUELLES

ANNEE 2020
HOMMES FEMMES TOTAL
a2zAya RS 3 5 8
RS ncn € &t 48 18 66
t £ dza RS N 15 6 21
Non renseignées 0 0 0
TOTAL 66 29 95

Ressources mensuelles au ler janvier

2020

60

50

40

30

20

10 .

0 [ I

Moins de 46G de 460e a 915¢ Plus de 91% Non renseignées
HOMMES m FEMMES
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lnco € 0QSad tS aSdat RS LI d@NBGS SadAyYysS Sy CNIy
le seuil de pauvreté.
U Origine géographique :
2020
HOMMES FEMMES TOTAL
Dunkerque 39 9 48
CUD (hors Dunkerque) 16 11 27
Autrg commune du 6 5 11
Département
PasDe-Calais 1 2 3
Autre Région Métropolitaine 1 2 3
Autres pays 3 0 3
TOTAL 66 29 95
Origine géographique avant I'entree en RHJ
Autres pays
Autre Région Métropolitaine -
Pas-De-Calaisiill
Autre commune du Département_
CUD (hors Dunkerque)_
Dunkerque N
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

m FEMMES m HOMMES

La majorité des résidents qui intégrent notre Résidence Habitat Jeuimmement du secteur

dunkerquois.

U Situation de logement des jeunasant leur arrivée

[ hD9a9b¢ ! ! b¢ [ Q9bC¢wW99 9b wl
ANNEE 2020
HOMMES FEMMES TOTAL
RHJ, résidence sociale (afeji) 21 2 23
Chez Parents 16 17 33
Famille, Amis 16 6 22
Sans logement 6 0 6

LAA/E)H’ RAPPORT DB&AQTI VI TE£Page 086 sur300
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CHRS, accueil urgence 5 1
Autonome 2 2 4
autre institution (famille accueil) 0 1 1
TOTAL 66 29 95

Logement avant l'entrée en Résidence Habitat
Jeunes

autre institution (famille accueil) ==
Autonome [H—
CHRS, accueil urgencé=

Sans logement
Fami”e’ Amis T

Chez Parents
RHJ, résidence sociale (afe]fj-—

0 5 10 15 20 25

m FEMMES m HOMMES

Plus de la moitié de notre public accudiliNNA S RS OKST f SdzNB LI NByidas
résidence sociale avec fin de prise en charge (Afeji).

U Durée du séjour

La durée moyenne deéjourest de 16 mois. Cette durée est calculée en fonction du temps total
passé au sein de la Résidence Habitat Jeunes pour une personne sortie en 2020.

U0 Relogement (proportion parc social et parc privé)

32 sorties ont été enregistrées en 2020, done®bgements en parc privé et 14 relogements en parc
social.

[Il 8 Faits marquants en 2020

Les animations/activitéproposées aux résidents en 2020

9 Apéritif dinatoire de la nouvelle année,
1 Soirée galette des rois,
1 Soirée Jeux Vidéo,
T LYGSNBSY(ARYQRSEA T DA b bR gomReSb@d SONI vy a
9 Sortie Ski a Comines,
1 Sortie au Five a Dunkerque.
LAA/E)’ RAPPORT DOAQOI VI TEPadg Q87 sur300
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[ QLYY SS Haun F SGS YI NJj dzS S-19Lek phld ddéucprifideRehts fuSontY 2 Y R A |
bouleversé le fonctionnement quotidien de la Résidence Habitahek Le Blootland. Lors du
LINBYASN) O2yFAYSYSylGd RS YINBR HnunI fI wSaARSyOS
professionnels ont réalisé leurs missions en télétravail, prenant soin de contacter les résidents de
maniere réguliére pour assurer le liehle suivi socieéducatif des jeunes accueillis. A la réouverture

de la structure en juin 2020, et pour assurer la sécurité des résidents et des salariés, les animations
O2ft SOGADSE yQ2y(d Lz NBLINSYRNBE YIAa fSantéteO02 YL
NEYF2NOSax Si OStl +@SO dzyS IGdl OKS LI NI A Odzf A8 NJ
RS RAFTAOMzZ 61Sa FTAYlIYyOASNBa S@SyadzsSttSa St t fQsi
[ QSGF G abryAldlFANBS yIGA2yL s d&fdblutend durad SeltelzNieé 2020N8 OSy
nous ont permis de prendre du recul sur la gestion de cette crise au sein de notre résidence et sur le
maintien de lien avec les jeunes. Ainsi, lors du second confinement, la RHJ est restée ouverte et

f QS| dzA LS a SRudz@helprésence quotidienne, permettant aux résidents de bénéficier des

aSNBAOSE RS fF wlw (GSfa 1jdzS tSa SyiNBGASya AyR)
F @2y & LI NI FAEESdzNBRT FlFEAG SO2f dddNeunee a 2dziAt a RS C
/' SGGS FAY RQFYYSS wnun I S3FESYSyid SiGS YI NJdzSS

ASLIISYONB:I OKIFINHSS RS GNY@GFAfTESNI SO f QSljdzi LIS
CAF, le précédent contrat de projet 202620 arivant a échéance. La situation sanitaire nous a
FYSySa t FFANB LINBdz@S RQAYyy20FGA2y RlFya €S O RI
numériques pour réaliser les diagnostics et bilans, et cela afin de recueillir la voix des résidents et
parteraires de la RHJ et en réalisant les réunions de travail par visioconférence. Nous avons ainsi

tenu en ligne deux comités en novembre 2020 pour partager nos diagnostics et bilans et pour

LINP L2 ASN) £ fQSyaSyofS RSa LI NI SBSyINBa asiNI NBE dA .
f QSy3aFr3SySyid SiG €S LRdz@2AN RQF3IANI RSa NBaARSyidad
Enfin, la situation ne nous ayant pas permis de proposer un temps de regroupement pour les fétes de
FTAY RQlIYyySSs y2dza | @g2y&a LINRLIZAS | 8&BRdz2NBadzREE G a ¥ NI
libre-service le 24 décembre 2020 pour leur repas de réveillon. Nous espérons que nous pourrons
organiser de nouveaux moments conviviaux en 2021.

IV 0 Les perspectives pour 2021

Notre ambition pourf QI yy S S esttde @i yavamser les différents projets existants et en
développement au sein de la Résidence Habitat Jeunes

- [+ YAaS Sy dzdzo NBabdégsidars fe @d0i® @lu rénGuirellengit de projet
CAF et notamment sur les thématiques retenués £ S f 23SYSy iG> f QAyaSNI.
santé, culture et loisirs, ét 1 OA G2 SyySiS® t 2dzNJ OStf I = y2dza |
mise en place deanimations collectives en lien avec le projet e énvies repérées des
NEAARSYy(Gad b2dza &2dzKIFAG2ya S3IALESYSyld RS@OSt 2L
interventions individuelles et collectives aupres des jeunes, sur des actions leur permettant
RQF OOSRSNI £t fQldzi2y2YASo
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- La poursuite du projet de habilitation de la Résidence Marcel Petit, mené en collaboration

SO S oFAffSdNI a20A1l f t I NISY2NR 1 FoAGF G
appartements, ainsi que la réfection des 30 logements diffus. Nous souhaitons que ces
travaux puissentfavaiSNJ f I ljdzZr ft AGS RS t Ql OOdzSAt SiG RS @

- Le développement du partenariat par la mise en place de rencontres régulieres de suivi
collectif et individuel des jeunes accompagnés, de projets communs et la mise en place de
réunions interpartenarides, pour faire du lien sur le territoire.

- Une réflexion sur le logement de la jeunesse sur le territoire dunkerquois, en lien avec la
convention partenariale signée avec la Communauté Urbaine de Dunkerque. Un
collaborateur sera recruté pour compléter nétr Slj dzA LIS S aQlF GG St SNI LJX c
f QFLES RS f QI 008 daccbnugaghe®E$ ¥ 8280 RSTFh yREY ROKIF 0 A G|
Communauté Urbaine de Dunkerque aftQl LILJ2 NIISNJ dzyS NBE&Riy &S as
traduise ou non paun accueil au sein daotre structure.
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RHJLE HOUTLAND

| d Présentation de la structure

La résidence dispose de

- 19 logements implantés a Hazebrouck pour un total de 24 lits,
- 19logements implante a Bailleul pour un total de 2is,

- 10 logements implantés a Merville poun total de 12 lits.

Types de logements Habitat Collectif
T1ALT 1
T1 2
T1' 33
T 1 bis 12
TOTAL LOGEMENTS 48

ETP de la structure

5.44 ETP, dont
- 0.65 chef de service.

- 1.2 ETP administrationgestion
- 0.10 ETP Directeur

- 0.74 ETP Servic&&néraux

- 2.75 ETP sociéducatifs

Budget prévisionnel 2020 arrété par le financeur

npd nanInn:e NBLINIAA Sy
GroupelY RSLISy&aSa [ FFSNByiSacw wadsbEpp2aGl GA2y O2 dzNI
Groupe 2 dépenses afférentes au personnel HHH TpPT ZdN €

Groupe 3 dépenses afférentes alastructule McT NNy ZHM €

Formationssuivies en 200LJ- NJ £ S3 &l f F NAS&d RS f QSilofAaasSyYSyid

INTITULE FORMATION CSP
L'accompagnement des personnes en fin de vie Hautement Qualifié
La santé mentale Hautement Qualifié
E LEARNING Hygiéne et Covid 19 Hautement Qualifie
/E)’ RAPPORT DOAQOI VI TEPadge Q90 sur300
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Il & Activité réalisée

b2YoNB b2YoNB

yAAGSSa | ydadssy |¢Fd@ORdI

[AGA 't C4 HMp Op MY T M® ycIcwm i3

Le Houtland a réalisée8719y dzA 1 SS&® hy Sy NBIA &G NB | BGGI% sudzy G dzf
fQFyy2d WS aAdS RQI | 82GlondiBedz@l 8760 pdssibles dod 8n taux
Rd@cupation de93,626. Le site de Bailleul a réali871 nuitées sur 8395 possibles, soit taux
RQ200dzLJ8GI6E2 Y a ®&BJ f QLYY SS Hampd [ F47 AukéésSsurRI$B0 a SNIIA
Ll2aaAroft Saxr az2Airid 8wl dzE RQ200dzZLd GA2y RS

U Nombre total de résidents en 2020

Nbre de résidents qui ont MR B R Ao T S A B A x .
2020 4S22 dNY S RI boNBE RRB&ENINE boNB RS a2 NI
Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes
39 30 6 10 9 9
TOTAL 69 16 18

Nombre de résidents qui ont
séjourné dans l'année

Hommes ®mfemmes

57%

Le ratio43% de femmes posZ’: RQK2 YYSa RSIYRWIYWNE ddky2S/Y R&u f QSTFFSO
sein de la Résidence Habitat Jeunes
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U Profil du public

ANNEE 2020
HOMMES FEMMES TOTAL
Moins de 18 ans 0 0 0
De 18 a 21 ans 18 12 30
De 22 a 25 ans 17 16 33
De 26 a 30 ans 4 2 6
Plus de 30 ans 0 0 0

Age des résidents

20

15

10 hommes
m femmes
5
0 ]

moins de 18 ans de 18 a 21 ans de 22 a 25 ans De 26 a 30 ans plus de 30ans

[ GNI yOKS RQN3IS pRS devém pu laprésidenycd duSHbuiland Ees chiffres
confirment la place de la résidence en tant que solution de logement pour les jeunes de ces

0 SNNR G2 A NBandmamQAISINMS 1 £ RS& OFGSI2NASE& RS 2Sdzy S
difficutSa RQF O08& Fdz £t 23SYSyd RS RNRBAG O2YYdzy Rdz FI 7
la résidence reste une solution qui répond a cette problématique.

U Catégorie socioprofessionnelle

HOMMES FEMMES TOTAL
Salariés CDI 5 5 10
Salariés CDDntérim (contrat insertion,
CDDI) 10 12 22
En formation, Alternance, apprentis ef
o 10 6 16
contrat de qualification
Demandegrs d'emploi 12 7 19
Garantie Jeunes
Stagiaire de la formation professionnell 0 0 0
Etudiants/Scolaires 2 0 2
Non connue 0 0 0
TOTAL 39 30 69
/E)’ RAPPORT DOAQOI VI TEPadg Q92 sur300
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Stagiaire de la formation professionnell
Demandeurs d'emploi Garantie Jeun
9y F2NXNI GA2Yy T I f

Salariés CDD, Intérim (contrat insertion, CD

Situations professionnelles

Non connue

Etudiants/Scolaires

Salariés CDI

m FEMMES

i A HOMMES

Q¢

X

Les jeune®n activité (CDICDD formation et apprentisyeprésentent aussi une part importante
Pour autant, ces chiffres reflétent une précarité financiére car bien souvent se sont des contrats a

temps partiels.

U Ressources mensuelles des résidents

RESSOURCES MENSUELLES
ANNEE 2020
HOMMES FEMMES TOTAL
az2Aya RS n 1 7 8
RS ncn € ¢t 24 15 39
t £ dza RS N 14 8 22
Non renseignées 0 0 0
TOTAL 39 30 69
Ressources mensuelles au
ler janvier 2020
30
25
20
15 Hommes
10 m femmes
: =
0
Moins de 46@ De 460 a 915¢ Plus de 916 Non renseignés
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Le niveau de vie des jeunes est fluctudrd.part des jeunes avec des revenusiassus du smic est
forte mais cache de forte disparité. Pour autant pour les autres catégories de jeunes, les temps
partiels et les différentes allocations versées les contraints a la précarité. Cela a un impaair sur |

temps de présence au sein de la résidence.

U Origine géographique :

2020
HOMMES FEMMES TOTAL

Commune du FJXArmentieres) 14 15 29
Autres communes de l'arrondissemen 1 4 5
Autres communes du département 19 9 28
PasDe-Calais 5 2 7

Autre RégiorMétropolitaine 0 0 0
Autres pays 0 0 0

TOTAL 39 30 69

Autres pays

Autre Région Métropolitaine
Pas-De-Calai

Autres communes du départemen
Autres communes de l'arrondisseme

Commune du FJT (Armentiére

0

15

20

Origine géographique avant l'entrée en RHJ

m Femmes

Hommes

Plus de 50% du public accueilli vient de la commune de la Résidence Habitat Jeunes et des villes de

f QF NNBPYRA&GASYSYyGo
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U Situation de logement des jeunes avant leur arrivée

2020
HOMMES FEMMES TOTAL
RHJ, résidence socialeféh) 13 2 15
Chez Parents 12 21 33
Famille, Amis 6 3 9
Sans logement 4 3 7
CHRS, accueil urgence 2 0 2
Logement atonome 0 0 0
' dziNB AyadAaddziazy 2 1 3
TOTAL 39 30 69
Logement avant lI'entrée en Résidence Habitat
Jeunes
Autre institution (famille d'accueil)
Logement automnome
CHRS, Accueil d'urgenc
sans logement m femmes
Famille , amis Hommes
chez les parents
RHJ, résidence social | |
0 5 10 15 20 25

La part degeunes venant du domicile familiale reste prégnante. La résidence continue a tenir sa
place en tant que solution logement sur le territoire. Pour les structures partenaires notamment de
semit dzi2y2YA ST fI NBaARSYyOS Sa impagyest PBur behdSoud dpidzNJ f S
2yl0 (2dz22dzNE 6Sa2Ay RQdzy FOO2YLI I3ySYSyid SRdzOF GA
NEAARSYOS Said tQSil LIS ljdA @I tSa YSYSNI dSNE OSa

U Durée du séjour

- A /L LA

ldz G§SNX¥S RS 0OS i esSésideftgeStént eR @& enGeNBDmoB.S >

0 Relogement (proportion parc social et parc privé)

8 sorties ont été enregistrées en 2020, dont 3 relogements en parc privé et 5 relogements en parc
social.
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[Il d Faits marquants en 2020

Les animations/activitéproposées aux résidents en 2020

Repas de nouvel an au restaurant (pour les 3 résidents),
Atelier fabrication produits ménagers,

Sortie billard (Hazebrouck et Bailleul)

Conseil de maison (Hazebrouck et Bailleul)

Soirée jeux de société (Bailleul),

Petit d§euner (tous les vendredis matin Hazebrouck)
Sortie laser Game (bailleul)

Sortie plage (Hazebrouck)

Sortie Pairi daizéHazebrouck, Merville bailleul

Sortie Aqua Park (Hazebrouck)

Carte cadeaux et jouets (enfants) pour le nouvel an

=4 =4 =4 4 -4 -4 A4 - -4 -8 -9

[ @@née 2020 a vu leenouvellement de notre projet de prestation de service. Cette démarche a
demander a étre réorganisé au vu de la situation sanitaire. Les équipes des RHJ ont dd innover dans

f SdzNJ F2y OUA2yySYSyid SO FAyair OSft Il ndeconinSeyIBNI £ f Q
accompagnements éducatifs et la démarche de renouvellement de projet.

Nous avons souhaité entamer ce renouvellement enca@ostruisant ce nouveau projet. Les
différentes étapes de ce travail ont vu les équipes aller a la rencontre deartesnaires et des
NEAARSYyGa FFAY RQAYGSANBNI £ SdzNB FylFfeasSa Sa f SdzN

b2dzA | @2ya a2dzKFAGS GNIY@GFATES | dziz2dzNJ RS 1 GKSY
fiches actions découlent de cette thématique. Nous soumatlaisser plus de place aux résidents

RFcya fQ2NAFyAaldAz2y RS 1 a0NHz2OOGd:2NBEs: RlIya fS OKz
des sujets qui les concernent. La CVS (conseil de la vie sociale) est un outil central dans ce travall, lieu
RS RSY20NI GAS 80 RQSOKIy3I&s Af R2AG sGNB 8 fAS8d

Pour affiner notre diagnostic, nous avons utilisé des questionnaires pour analyser et mieux
comprendre la situation des jeunes au sein de nos résidences et avons éadmanfigio avec les
partenaires pour préciser notre diagnostic.

[ S RAFIy2a0A0 NBIftAAS y2dza I LIS NI A & RS OAo6f SI
professionnelle, la santé, la culture, la communication et le développement du partenariat.

Decetrab Af ljdzA &QS&id G(Sydz LISYyRIFIYy(d &AE Y2A43 y2dza L
prend en compte les besoins repérés et les problématiques des jeunes.

Nous souhaitons développer certains axes tels que la démocratie participative ainsi que le
dévebppement du partenariat sur le territoire. La place du jeune dans la cité est aussi un point que
y2dza az2dzKlIAG2ya RSOSE2LIISNP /S y2dz0SI dz LINP2SG R
une montée en compétence afin de répondre a la mise en placéaesactions.
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IV 0 Les perspectives pour 2021

[ S RS@OSt2LIISYSyd RS y2GNB LINR2SG SG al YaasS Sy |
un fonctionnement adapté. Il sera nécessaire que les professionnels se foardermouveaux outils

pour acquéir de nouvelles compétences. Par exemple, nous souhaitons développer nos outils de
communication et répondre a des appels a projet.

[ S LINR2SG 1jdzS y2dza LINRBLRaz2ya Sad Sy tASy | @S0 f
nous souhaitons travdilSNJ Sy O2ftfF062NIGA2y | @SSO fI NBAARSYyO!
cohérence dans les actions que nous proposons.

Dans les faits, les chefs de services se réunissent régulierement pour échanger et travailler sur la
mise en application du projet d&&8 SNIBAOS® [  YAAS | dz GNI O Af R
RQIFOO02YLI AySYSyiGa Sad lFdzaair RQlIOldzrf AGSd

Dans un deuxiéme temps, nous souhaitons développer la collaboration entre les équipes afin de
ONBSNJ dzyS Odzf G dzNBE O02YYdzyS Siiratiquies. ONBSNI RSa SaLl OS

La situation sanitaire demande a garder une veille attentive a notre fonctionnement et a la
pertinence de nos accompagnements. Cette instabilité est a prendre positivement car elle nous
L)2dzaaS t NBFf SOKANI y2a Y2 RSdansReQ ladiidd pfdpihséey SuxX Sy G &
résidents.
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RHJ JEANBAPTISTE GODIN

| d Présentation de la structure

La résidence est implantée sumEtropole Européenne de Lille (MELArmentiéres.

Elle dispose de 28 appartements pour un total de 34 lits destirdesdeunes agés de 18 a 30 ans
(femmes, hommes, célibataires ou en couple, avec ou sans enfant).

Types de logements Habitat Collectif
T1 8
T1® 14
T 1 bis 6
TOTAL LOGEMENTS 28

ETP de la structure

3.96 ETP, dont
- 0.35 chef de service.
- 0.57 ETRdministration- gestion
- 0.05 ETP Directeur
- 1 ETP assistante sociale
- 1.25 ETP sociéducatif
- 0.74 ETP Services Généraux

Budget prévisionnel 2020 arrété par le financeur

HTN HpnRnXInn:e NBLINIGAA Sy
GroupelY RSLISy&aSa [FFSNByiSamvep yasbmwnz2aaGr A2y O2 dzNI
Groupe 2 dépenses afférentes au personnel Mmp n  n T Z Py €

Groupe 3 dépenses afférentes a la structife docp hpnc ZnH €

Formationssuivies en 200LJ- NJ £ S3 &k f I NASA RS f QSilofAaasSyYSyd

INTITULE FORMATION CSP
Notion de Responsabilité Juridique Cadre Hierarchique
LA,C\/E)’ RAPPORT DOAQOI VI TEPade Q98 sur300
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Il & Activité réalisée

>

b2YoNB b2YoN <
ydAiGsSa | ydadasss |¢Fd®ORA
[AGA 't C4 MHM M MMY T bpZyT
[ S (1 dE RQ200dzL} GA2y Sai NBfIlIGASSYSydnmnpids dso [ |
f QSyasSyotS RSa& LI NI Syl ANSD dsswgehétspelNdiiverNRrapades { NI |
ce chiffre.

U Nombre total de résidents en 2020

Nbre de résidents qui ont S B B AA . _
2020 ise2 dNyS RI boNBE RQSY UNXB| Nbrede sortiessur QI y
Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes
26 14 4 5 6 2
TOTAL 40

Nombre de residents qui ont séjourné
dans l'année

hommes_m femmes

65%

R2YAOAf S demaRdent &0 t f I
RQdzy S

Deplusenpzi RS 2SdzySa &l ya
logement au sein de la résidence. Ces situations & risguésl OO2 YLJ Iy Sy i
financiere précaire et un environnement familial qui est tendu voire inexistant.

U Profil du public

(PR

—
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ANNEE 2020
HOMMES FEMMES TOTAL
Moins de 18 ans 0 0 0
De 18 4 21 ans 11 6 17
De 22 a4 25 ans 8 8 16
De 26 a 30 ans 7 0 7
Plus de 30 ans 0 0 0
Age des résidents
12
10
8
6 hommes
m femmes
4
2
0
moins de 18 ans de 18 a21 ans de 22 a25ans De 26 a 30 ans plus de 30ans

[ S O2yaidlid NBIfAAaS OSa RSNYASNBA lyysSSa asS 02y Ti
18 a 21 ans est croissante. Que ce soit par le biais du département et de son dispositif EVA ou par
les sortants destructures de sermautonomie avec lesquels le partenariat est posé.

U Catégorie socioprofessionnetle

HOMMES FEMMES TOTAL
Salariés CDI 6 5 11
Salariés CDD, Intérim (contrat insertiof 6 3 9
CDDI)
En formation, Alternance, apprentis ef
e 5 2 7
contrat dequalification
Demandeurs d'emploi
. 5 0 5
Garantie Jeunes
Stagiaire de la formation professionnell 3 3
Etudiants/Scolaires 2 3 5
Non connue 0 0 0
TOTAL 27 13 40

—
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Situations professionnelles

Non connue
Etudiants/Scolaires

Stagiaire de la formation professionnell§

m FEMMES
m HOMMES

Demandeurs d'emploi Garantie Jeune
9y F2NXNIF GA2y T | f Bly (0 Ala X

Salariés CDD, Intérim (contrat insertion, CD

Salariés CDI

S GlFdzE RQIFOGAGAGS L dz aSAy RS tille MétBpola peBngtOS S a i
QFr 00s8a t dzyS 2FFNB RQSYLX 2A S RS F2N¥YIFGA2Yy L)X d

U Ressources mensuelles des résidents

RESSOURCES MENSUELLES
ANNEE 2020
HOMMES FEMMES TOTAL
a2Ayad RS n 1 0 1
RS ncn € t 15 9 24
t £ dza RS N 10 5 15
Nonrenseignées 0 0 0
TOTAL 26 14 40
Ressources mensuelles au
ler janvier 2020
16
14
12
10
8 m Hommes
6 mfemmes
4
2
0 [
Moins de 46@ De 460c a 915¢ Plus de 916 Non renseignés

Une catégorie de jeune rencontre des difficultés autres qui viennent impacter leur insertion. I
aQF3aAA0G FE2NAR RS NBYTFT2NOSN £ QF O0O02YLI IySYSy il &az2O0Al
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LJ- ND 2 dzNE  eR QlhsydifisiiblIieAtenys de la formation est une période ou les revenus
restent faibles. Certains jeunes sont encore indécis tj@gann choix professionnel, de fait, ils

testent plusieurs options qui ne leur assurent pas une situation financiere stable

U Origine géographique :

2020

HOMMES FEMMES TOTAL
Commune du FJYArmentieres) 12 5 17
Autres communes de l'arrondissemen 1 2 3
Autres communes du département 11 4 15
PasDe-Calais 2 2 4
Autre Région Métropolitaine 0 1 1
Autres pays 0 0 0
TOTAL 26 14 40

Origine géographique avant I'entrée en RHJ

Autres pays

Autre Région Métropolitaine
Pas-De-Calai

Autres communes du départemen
Autres communes de l'arrondisseme
Commune du FJT (Armentiére

0O 5

10 15 20 25 30 35 40

m Femmes

Hommes

Plus de 50% du public accueilli vient de la commune de la Résidence Habitat Jeunes et des villes de

f QF NNPYRA&GASYSYyGo

U Situation de logement des jeunes avant leur arrivée

2020
HOMMES FEMMES TOTAL
RHJ, résidence socialeféh) 5 0 5
Chez Parents 7 7 14
Famille, Amis 6 3 9
Sans logement 3 0 3
CHRS, accueil urgence 2 1 3
Logement atonome 1 0 1
l dzONB AyadAaddziazy 3 2 5
TOTAL 27 13 40

—

RAPPORT DOAQO I VI TEPag ®02 sur300




RAPPORT D & 2020r8lAXHES Dunkerque & Parcours Enfance -Jeunesse

Logement avant |'entrée en Résidence Habitat
Jeunes

Autre institution (famille d'accueil)

CHRS, Accueil d'urgenc]

m femmes

Famille , amis ) Hommes

RHJ, résidence social

57% du public accueilli arrive de chez leur parents, famill@nais, un tiers sont en fin de prise ne
OKIF NBSO! FS2A0 2dz RQdzyS FLYAfES RQlI OOdzSAft @

U Durée du séjour

La durée moyenne du séjour est de 18 mois.

U Relogement (proportion parc social et parc privé)

8 sorties ont été enregistrées en 2020, donme®gements en parc privé et 5 relogements en parc
social.

[Il 8 Faits marquants en 2020

Les animations/activitéproposées aux résidents en 2020

Gouter de nouvel an

Patinoire de dunkerque,

Sortie Ski a Comines,

Quiz en ligne (chaque semaine),
Sortie acrobranche,

Tournoi de football entre résidence,
Sortie stade pierre Mauroy

Soirée jeux vidéo

Soirée burger, pizza

Aprésmidi basketball

=A =4 =4 4 -4 -4 4 -8 -8 -4

[ @anée 2020 a vu le renouvellement de notre projet de prestation de service. Cette démarche a
demander a étre réorgasé au vu de la situation sanitaire. Les équipes des RHJ ont d innover dans

f SdzNJ T2y OGA2yySYSyid SG FAyaix OStF t FYSYSNI Lt 0O
accompagnements éducatifs et la démarche de renouvellement de projet.
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Nous avons souhaité entamer ce renouvellement en-comstruisant ce nouveau projet. Les
différentes étapes de ce travail ont vu les équipes aller a la rencontre de nos partenaires et des
NBaARSy(a | FAY RQAYUSIANBNI f Sdzdi |yl feasSa Sa € SdzN

b2dza | @2ya a2dzKFAGS GNI@GFAEES Fdzi2adzZNJ RS I (GKSY
fiches actions découlent de cette thématique. Nous souhaitons laisser plus de place aux résidents
RIya tQ2NAIyYyAal A2y RS AdA @GN0 LIRS 32 3RY §/B5F (RS yGiK 2
des sujets qui les concernent. La CVS (conseil de la vie sociale) est un outil central dans ce travalil, lieu
RS RSY2ONIGAS S RQSOKIy3aSsz At R2AG sONB S tASd

Pour afiner notre diagnostic, nous avons utilisé des questionnaires pour analyser et mieux
comprendre la situation des jeunes au sein de nos résidences et avons échangé en Visio avec les
partenaires pour préciser notre diagnostic.

Le diagnostic réalisé nous a N A& RS OA06f SN OSNIIFAySa GKSYI G
professionnelle, la santé, la culture, la communication et le développement du partenariat.

58 0SS GN}Y@IFAf ljdzA aQSaid (GSydz LISYyRIyld &AE Y2Aax
prend en compte les besoins repérés et les problématiques des jeunes.

Nous souhaitons développer certains axes tels que la démocratie participative ainsi que le
développement du partenariat sur le territoire. La place du jeune dans la cité est aussntigymi

y2dzaz a2dzKlIAG2ya RSOSE2LIISNP /S y2dz0SI dz LINP2SG R
une montée en compétence afin de répondre a la mise en place des fictiess.

IV 0 Les perspectives pour 2021

Le développement de notre projetet sa@is Sy | LILIX A Ol GA2y RSYlI YRS | dzE §
un fonctionnement adapté. Il sera nécessaire que les professionnels se foardermouveaux outils

pour acquérir de nouvelles compétences. Par exemple, nous souhaitons développer nos outils de
commurication et répondre a des appels a projet.

[ S LINR2SG 1jdzS y2dza LINRLRaz2ya Sada Sy
y2dza &az2dzKlIAd2ya GNI @FAffSNI Sy O2ftftl
cohérence dansk actions que nous proposons.

tASy | @SO
62Nl A2y |0

U»

Dans les faits, les chefs de services se réunissent régulierement pour échanger et travailler sur la
YA&AS Sy LK AOFGA2Yy Rdz LINR2Si RS &aSNBAOS® [}
RQI O02YLJ Iy SYSyliiw Sad ldzaair RQI Oidz

Dans un deuxieme temps, nous souhaitons développer la collaboration entre les équipes afin de
ONBSNJ dzyS Odzf 1 dzNB O02YYdzyS Si RS ONBSNI RSa SaLl OS
La situation sanitaire demande a garder une veille attentive a notre fonctionnerae a la

pertinence de nos accompagnements. Cette instabilité est & prendre positivement car elle nous
L)2dzaaS t NBFfSOKANI y2a&a Y2RSa RQIFOO2YLI 3ySYSyida
résidents.
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PARCOURS ADULTE

INTRODUCTION

RdzZ 6S &S 02YLI2aS RQdzy SyaSvyof ASNI F
OKI IjdzS LISNE2YYS SiGk2dz FIYATETS Sy ImdacfompBagneel T T A Od:
Rtya S8 OFRNB RQdzy LI ND2dzNE RUAYEASNIAZ2Y | dz aSAy
compte.
Le Parcours Adulte regroupe désspositifsvisant a prévenir les exclusions et a favoriser l'insertion

durable des personnes vulnérables.

[ Sa GSNNAG2ANBA RQAYUSNBSYGA2Y Rdz t | NO2dz2NBE ! Rdz

Flandre Intérieure (Hazebrouck, Bailleul).

Les difficultés rencontrées par les personnes ou les familles accompagnées sont d'ordre
administrative, sociale, financiéere, liées au logement, médmgiale, psychologique, professionnelle

2 dz 2 dzR Cé€spérsomnds Xnbsituation précaire sont confrontées a de radtjroblématiques
désocialisation, violences conjugales, ruptures familiales, endettement, pathologies chroniques,
42dzZFFNF yOS LJA@OKAIdzSE FTRRAOGAZ2Y &S LINRPalAldziAzy >
Les différents dispositifs sont complémeinés et permettent un accompagnement personnalisé et

adapté aux besoins des personnes.

Les missions du Parcours Adulte sont développées quotidiennement par des équipes pluri
professionnelles (éducateurs spécialisés, assistantes de service social, nsordégurateurs,
G§SOKYAOASYYS RQAYUISNBSYylGAz2y &a20AFtS SO FlFYATALFTS
L'accompagnement proposé porte sur l'accés aux droits fondamenttaucitoyenneté l'acces,

l'installation ou le maintien dans le logemeru encore sur la remobilisation a I'emploi etd@mtion

socioprofessionnelle.

QAAE ) RAPPORT DOAQUOI VI TEPage®05 sur300
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[ 4 RA&LIZAAGATAE RQKSOSNBSYSYd Rdz tF ND2dzNBE ! Rdz G &

- Le/ Sy (i NB gé@rt &t aé Réinsertion Sociadd e Relais qui comprend 43places
pour des Hommes isolé45 places pour des famillet de places de stabilisation au nombre
de 10 pour des femmes seules isolées.

- 'y aSNPBAOS RQI S6SNHSYSY( R ®aaNB BayhideS, 14j gates 02 Y LIN
Habilité Adultes isolés et 115 places ALT (Aide au Logement Temporaire).

- 1y aSNBAOS RQI SOSNEBSYSYyd RQdAd2NHSYOS Sy Cftl yRNJ
familles et des adultes isolés.

- Une Pension de Familtk2 20places pour des adultes isolés de plus de 40 ans.

|dLe CHRS(Centre d 0 H®ber gement et de R®eRekkiexy ti on So

Adresse! 8342 O0OA A2y RCCHREKE Rejais ORRIIdENCAIFRIBIS
50, rue Ferrer 59210 CoudekergBeanche

Tél: 0328.69.91.50

Directrice: Mme BELKALA Cathy

Chefe de Service Mme BOULY Emmanuelle

Synthése du projet de service :

Les CHRS sont des établissements sociaux et m@dc® A I dzE NBt SOl yi Rdz / 2RSS |
RSa TFLYAffSaY KFroAfAGSa £ NBOSGP2ANI RSa 0SYSTFAOAL
Lfta 2yd dzyS YA aadrd de pise anychafghlhldbale/str leSrigl&dministratif,
FEYAEALFLES F2NXYIFGA2Y SO SYLIE2AZ alyidsSs t23SYSyiX
vie autonome.

[ QF RYA&AaA2Y RIEya f1 A0NH2OGdZNBE Sad FFAGS L2 dzNJ dzy ¢
personne accueii R2 AU FIFANBS €t Q202S0 RQdzy o0Afly G2dza f Sa
FIYAEES OO8RS t dzyS AyasSNIA2y RdNI6fS Sy YAfASd
Les CHRS accueillent tout public (homme, femme, couple avec ou sans enfantlp ditnation

2dAGAFAS dzy KSoSNEBSYSyd SG ljda 00SLIGS RS aqQsSy3l
d20A1ES Fdz GNIX@SNE RS fF O2yGNY OlGdzr t Aal GA2Y RQdzy

&

[ QKSOSNEBSYSyd RS aidloAfAraldAzySREAXyYy ABNIVSE Y NBR
et de favoriser leur orientation ultérieure vers des structures adaptées a leur situation.

d
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[ Sa LX I O0Sa RS adloAftAralrdAazy &S NI LIWNBROKSYyid RSa Y

[ Q202SOUAT LINAYOALItf RS f OliBal Bdpd& WMinSagcampayBemeanti | 6 A £ A
social continu permettant aux personnes de se poser, de se ressourcer et de faire émerger ensuite un
LIN22Si Sy RANBOUAZ2Y RSa RAALRAAGATA RS RNRAG O2Y

Au sein des CHRS, deux modalitéglbergement sont possibles : soit en regroupé sur la Résidence
Ferrer, soit a I'extérieur, également appelé en diffus.

Habilitations et public:

Le CHRSLke Relais est intégré au secteur AHI (Accueil Hébergement Insertion) suivi par la DDCS du
Nord etfinancé en dotation globale de financement par le BOP 177.

'y /tha 0/2yGNI G LI dzNARIFyydz$St RQ262S0G-R®A SG RS Y

[ Sa OF LI OAGSa RQKSO SNHSRehis tiepréseéntent anSvbliime fotal dRIEZ /| w{
places au 31/12/2019. Ces places se répartissent en 45 places Familles, 43 places Hommes Isolés et
10 places en hébergement de Stabilisation pour des femmes isolées.

Les places kamilles» sont réparties sur 12 appartements diffus (dont 1 en Flandre iiéz) et 2
appartements en regroupé sur la Résidence Ferrer. Nous accueillons différentes typologies de
ménage (homme ou femme seul(e) avec enfants, couple avec ou sans enfants).

Les places Kommes Seuls se répartissent sur 29 appartements diffus (ddhten Flandre
Intérieure) et 9 appartements sur la structure de Ferrer.

Les 10 places en hébergement de stabilisation (10 T1) pour les femmes seules se situent en totalité
sur la Résidence Ferrer.

Obligations(activité a réaliser en nombre et en taux)

Conformément aux objectifs fixés dans le cadre du CPOM, le OHR¥edais doit présenter un
taux avoisinant les 100%.

Les budgets prévisionnels

Budget prévisionnel | CHRS Hommes seuls| CHRS Familles Places de Stabilisatior
2019

Groupe | Adppy2znc € |[37THOYy2Zyp € |7coy>Zoy €
Groupe I 3718MpHZcn € |454nncZMH € |90dpmMnzZon €
Groupe I 2180 py 2Ty €162y pnXHnNn € |34pTTZpyYy €

ETP de la structuréau BP 202D:
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CHRS Le Relais ETP
Direction 0.45
Chef de service 1
Administratif 1.70
Services généraux 1
Veille de nuit 3
Personnel éducatif 10.40

Formations suiviesen20200r NJ £ Sa &l f F NAS&d RS fQSilofAaasSySyi

[ S&a alflFNASAE Rdz /1 w{ 2y Lz 0SYSFAOASNI RS LJ dza A S

Gestion de conflits et de la violenc8 jours de formatiomour 2 professionnels,
Addictologie: 2 jours de formations pour 2 professionnels,

DdzA RSNJ f Sa LI NBy i a RI ya 2 josS @eSkiadtidnSpour$ £ S dzN
professionnel,

Les troubles du comportement et son accompagnemeBt jours de formation par 2
professionnels,

Accompagner a la fin de vie une personne en situation de précaiturs de formation
pour 2 professionnels,

Formation informatique sessions de 21h a 28h pour 4 professionnels,

Equipier 1er secoursl0 professionnels ont partjpé a la formation sur la journée,

Notion de responsabilité juridiquel/2 pour 1 professionnel.

> > >

>

>~

> v

Activité réalisée:

+2fdz¥YS RQFOGAGAGS

Activité globale annuelle Hommes seuls Familles Stabilisation
Capacité autorisée 43 45 10
Nombre de jour®k Q 2 dz@ S NJ 366 366 366
Nombre de ménages 54 15 12
b2YONB RQSYy Tl vy 0 29 0
b2YoNBE RQI Rdzf 09 54 19 12
Total personnes accueillies 54 48 12
Nombre de journées théoriques 15738 16470 3660
Nombre de journées réalisées 14342 15517 3652
¢l dzE RQ2OO0dzLI 0 A 91.13% 94.21% 99.78%

hy 206a&aSNWBS 1jdzS tS& Gl dzE RQ2 ODrde GHRS Royhme? yeills, éelai 4 & S

AQSELIX AljdzS LI N £ NBYA&aS Sy Sl d adzNJ dzy f23SY
appartement qui nécessitaient des travaux importants. Sur le CHREFdmS =~ f I RSYlI yRS y
LI & G2dz22dz2NBE £ fQ2FFNB® [ O2YLRaAAGA2Y Rdz YSYl !
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logement. Quant aux places de stabilisation, nous avoisinons les ;1@0%mps de rééquiper le
f23SYSyid | @lyld heQSYGNBS RS fF LISNBR2Y

[ QFLYYSS Hanun | SGS F2NISYSyd YI NJj:ahgadt leLgredierdzy S ON
O2yFAYSYSyYy(s y2dza yQl @2ya LI a Lz FIANSE RQlF OOdzSAf

Nombre de personnes accompagnées
t 2dzNJ £t QI YYSS HnunI y2dza | @2y a ,4feromeSd 29fefantsn o LIS NA

réepartion public composition des ménages
accompagné

A

= familles monoparentales couples avec enfants

= hommes =femmes = enfants = = adultes isolés

Comme nous le voyons apparaitre sur les graphiques, la majorité du public que nous accueillons
concerne des personnes isolées et majoritairement des hommes.

La répartition en age

Répartition par age

De 60a 69 ansmm______
De 45 a 59 ansr—
D 30 & 44 AN s
De 25229 ans——
De 18 & 24 ans m— o —
DE 3 A L7 AN e ————————
Moins de 3 ans m—

0 5 10 15 20 25 30

m Femmes ®m Hommes
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'yS RS& GNIyOKSA R ®N&SominesEsalés diNIB & $4yaisSLe SHRS adougifle

RS LXdza Sy LXdza RS 2SdzySa | RdzZ 6Sa az2Nllyd RS
anciennement MNA (Mineurs non accompagnés).

On constate également que la catégorie des plus de 60 ans égmalgeessivemenau fil des années.

[ fAYAOGS RQN3IS RQSYGNBS Sy /| wlela ®@®a ndz8e quiS dz
complique les possibilités de solutions a la sortie au regard de la situation des personnes confrontées
aune absencederesslDS & 2dzx SG t RS& LINRPoOofSYFGdAldzSa RQIFRRA

La nationalité des personnes accueilties

Nationalité des personnes accueillies
70
60
50
40
30
20
10

Fance Europe Hors Europe

Colonne3

[ Q2NAIAYS 3AS23ANIF LKAI dzS S& YSylF3aSa | OO0dzsSAftfAa
LISNAE2YYySa 2NRAIAYIANBA S LI ea K2 NHe famiflgs.2y 9 dzl
[ QF O02YLI AySYSyid &az20Alf RS OSa TFIYAatftSa asS KS
I RYAYA&AGNI GA@S&d [ 6FNNASNB RS fF fly3dzsSs YIA
KSO0SNHSSa az2yidx LI NJ I At rBlogbkeat Sdng réguibidSation dutitrede LIS NJ&
séjour, les possibilités de sortie du dispositif restent faibles.

R
R

t NSyl yOS RSa RSYIFIYRS& RQIFRYAA&AAZYA
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Origine géogragraphique a lI'admission

Nord Dunkerques Nord Hazebroucl= Nord Lille= Pas de Calais

[ YIFI2SdzNB LI NIGAS RS&a LISNR2yySa | O0dzSAttASa 2vyi
fS Rdzy1{SNJjdz2Aa I @Fyd RQFNNAGSNI adzNJ £ S /1 w{ 6! NHS
accueillies ont été orientées par le CAO (115).
Difficultés rencontrées par le public
Pathologies rencontrées parmi les personnes
accompagnees
Violences/Maltraitance
Autres pathologies
Etat physique dégradé
Affection longue durée
Troubles comportement —
Handicap reconnu travailleur handicapé
Maladie mentale diagnostiquée
Souffrance psychique
Autres addiction
Toxicomanie —
Alcoolisme
0 1 2 3 4 5 6 7

Familles mFemmes isolées m Hommes isolés

[ Sa LINRPofsYSa RQFRRAOGAZ2Y &2 yhomméNseuls. LhIsdRfiafiog 1 a ad
psychique et les troubles du comportement sont également trés présents. Cela nous améne a nous
rapprocher des établissements psychiatriques, nous travaillons notamment en partenariat avec
fQoatt O09[dALIS a2hh 860t AFOKRBHNNAGSYASORNI £ QS|j dzA |
'dz aSAYy Rdz aSNBAOS® [ RAYSyairzy alyidsS Salyd (NB
estprogrammé& f QI NNA @SS RS I LISNA2YYySO®
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Les ressources des personnes accompagnées

Ressources a l'entrée

Pension Alimentaire
Garantie Jeunes

Ressources des sortants

Garantie Jeunes

Retraite
ADA ADA
EVA/FDAJ
Pécule EVA/FDAJ
{FEFANBAY wSPSydza RSX Salaire
Amase . .
Allocation Pole Emploi Prestation Familiale
AAH Pdle Emploi
RSA

{Fya NBaazdNDSa _2dz SyxX RSA

0 2 4 6

LesresB dZNDSa a2yl 6ASYy a2dz8Syid LINBOIANBE @2ANB AySE

Le nombre de personnes sans ressource est a mettre en lien avec ce que nous indiquions
précédemment

A 1QI 002 Y LJ dyjéuieS geimoins de 25 ans
A larégularisation adminisative trés longue et complexdes ménages

Il est a noter que les 4 sorties sans ressources sont des départs volontaires pour des retours en
famille ou des hébergements chez des tiers.

Les durées de séjours

Durée de séjours des ménages sortants

>24 mois | —
18 mois a < 24 mois
1ana< 18 mois
6moisa<1an
3 mois a < 6 mois —
< a3 mois

8 10 12

o]
=
[=a]

0

B Femmes isolées M Familles ™ Hommesisolés
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En 2020, le nombre de sorties a consal#ement baissé du fait de la crise sanitaire. Seules 21
personnes ont quitté notre établissement. Les mouvements de personnes ont été figés lors du
premier confinement. Il y a eu des sorties durant la période estivale pour ralentir a nouveau a partir
dum2Ada RQ20G20NB®

Situations de personnes a la sortie

Situation hébergement a la sortie Public sortant

12
10
8
6
4
2
0
O 3 S W e e )
& & N o° & g
,\(,Q & & & &° 0«"0 Q/so
< .
\'Q'b R > O <& QO Q/(\O
Q & R Q N & X
¢ < & & 2 & &
& & o S ¥ & <
8 \O < & AQ o)
N e & & O ,
(2 & < Q0 X °
\2‘\@ Ny Qo& A

52,3 % du public sortant a @ccéde a un logement autonome a la sortie du CHiRBt 47%dans le
parc public.

19%ont pu étreorientés verde logement adapté

Faits marquants en 2020

[ QI y2¢928 & été essentiellement marquée pardrise sanitaire liée au Covi®: une crise sans
précédent. Il a fallu adapter, & plusieurs reprises, notre fonctionnement afin de respecter des gestes

OF NNASNBa S RQI LLXlikiterdeSixduRp8blicyitetd@eSds tishtes le e e &
O2yFAYSYSyGa S IyydzZ SNI§Sa FGStASNAR O2ftft SOGATaA

- A L LA ~ A

[ QAYLIF OG RS OSGGS ONMRAS a4Q20 4 IbdEMréds drleysodeS Hudz RS
CHRS ont égalemeété impactées. En effet, les orientations ont dues étre suspendues le temps du
confinement.Par ailleurs, la durée de réhabilitation de 2 de nos logements a été prolongée du fait

des contraintes sanitaires également.
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Pendant cette année particulieré, QS1lj dzA LIS Rdz /I w{ I SiS O2yFNRYGS:
précédentes, a la gestion des troubles psychiques voire psychiatriques des personnes hébergées. En
effet, durant le premier confinement, les suivis habituels, les renaes en CMP, les

hospitah & F G A2y a LINRBINIYYSSa SiG tSa AyiSNBSyidiazya RS
yQ2yid LI a Lz F@2AN) €t ASdzd [ &Addz A2y RS O2yTA
personnes accompagnées. Pour les situations les plus compliquégs,amons pu bénéficier des
AYGSNIBSYyGA2yad RQdzy LJAe@OK2f23dzS AYyGSNBSyLlFyd &dzNJ |
des entretiens réguliers par téléphone aux personnes en difficulté.

[ ReYFYAILdzZS RQIOUAGAGS |udpendue pghdam deux mois,{a’du de LINB a
remettre en place dés le mois de Mai. Dans un premier temps en individuel, puis en groupe de trois

Oou quatre personnes maximum, les activités ont permis aux résidents de retrouver un rythme, de
renouer avec les relationda 2 OA I £ S& aA ySOSaalANBa t fQsiNB Kd
notamment par les activités APAS (Activité de sport adaptés).

IOLOH®ber gement dodéUrgence

Adresse

-{ SNBAOS RQI fenSeRENS¥ Bayitime 08 Qe du Fort Louis9140DUNKERQUE

-{ SNAOS RQI SOSNBSYSy(i :RQ! NHSyOS Cfl yRNBE AYy{iSNRS
o Foyer Abbé Pierr#47 rue de Mervilleg 59190HAZEBROUCK
0 SHAUL45 rue du Musée 59270 BAILLEUL

Directrice: Mme BELKALA Cathy

Chefede ServiceR S O Mine ND@NGO Lavria

Coordnateur def Q1 ! M. IDRICI Carim

Synthése du projet de service :

{St2y § QlINLARRIZSOAIRSonpS t QlF OlAz2zy &a20AFfS SiG RSa
RQdzZNESYy O0OS R2AGSyid LISNN¥SGGNB | dzE LISNB2YyYySa | O0dzSA
A de bénéficier de prestations 8 2 dzNJ y4G S InidSy S O02dz@SNI = S
A RQdzyS LINBYASNB SOFfdd A2y YSRAOIESS LEeOKAld
ROKSOSNESYSYd 2dz LI NJ O2y @Sy idAazy LI NJ;RSE LINE TS

A SG RQs(iNB 2N Sysioé ouddhited Btrudiuge daiscetiNe2 de iaapporter
f QFARS 2dAGATASS LI NJ &2y SiGHGT y2dlYYSyd dzy

un hébergement de stabilisation, une pension de famille, un logeffaymr, un
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établissement pour personnesgées dépendantes, un lit halte soins santé ou un service

hospitalier.

Nous établissons des contrats de séjour d'une durée de 3 mois renouvelable si une solution de

relogement durable n'a pas été trouvée.

[ FAYFEAGS RS f Ul OO02 lbderdeytd0rude/ siructSra diinsdrtian a0aptBes 4 A 2 Y

si la situation le nécessite. Nous sommes vigilants a la fluidité des parcours nécessaires sur ce service.

[ QF O00dzSAt Sy KSoSNBSYSyid Sai RSadAyS FdzE LISNE2Y
urgence, en situation de précarité et connaissant de graves difficultés sotiales QK S 6 SNESY Sy (i
LINEGAA2ANE RlIya tQFIGdSydS RQdzyS az2fdziAzy RS 23S

1. [ S ASNWPAOS RQdescé éhRBNENY Mafitine R Q!

Habilitations et publics

Le service d'Hébergement d'Urgence de la Flandre Maritime accueille des adultes isolés ou des
familles connaissant de graves difficultés d'ordre économique et social. Il peut s'agir d'hommes seuls

avec ou sans enfant, de femmes seules avec ou sans eotadé couples avec ou sans enfant.

Il s'agit d'un accueil inconditionnel c'est a dire sans criteres de sélection des publics accueillis. Les
O2yRAGAZ2Y A RS NBaazda2NOSa yS az2yid LI & dzy ONIGSNEB
ressources, Bera demandé, a la personne accueillie, une participation aux frais d'hébergement.
[ S aSNBAOS RQI SOSNESYSYyid RQI NBSyOS &a$S 02YLR2asS RS
A 14 places Habilité Adultes Isolés qui accueille des hommes seuls ou des femmes seules sans
enfant. Soit 9 logements (3 stlios, 4 T1 et 2 T4 en cohabitation).
A 15 places Habilité Familles qui accueille des hommes et des femmes avec enfants et couples
avec ou sans enfantSoit 5 logements (2 T2, 1 T3, 2 T4).
A 115 places ALT qui accueille différentes typologies de ménages, metaindes hommes

seuls ou des femmes seuls majeurs avec ou sans enfants et des couples majeurs avec ou sans

enfants.Soit 23 logements (3 T1, 1 T1Bis, 2 T2, 1 T3, 14 T4, 2 T5).

Obligations:
[ QF OGAGAGS Sa0 4dodSyiAz2yysSS OKFIjdzS FyysSS LI NJ £ S
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I 2y OSNYFyld tQF OGAQGA G RQBRMN § EBI 0 X el FwStendeNadS1Y S v
YEAYGSYANI dzy G dzE RQ200dzLI A2y | G2AaAYIFYy(dE €84 wmn

Les budgets prévisionnets

HUALY cpn nnneo
HU Habilité Famillesl29m H p Z n C €
HU Habilité Isoles133n H X PT €

[QI'Y 1T F6AEAGS ClrYAfEtSa SaG tQl!' ' RdzZ §Sa Laz2ftsa ¥2

ETP de la structure:

ETP
Directionf encadrement | 0,40
Administratif 1,25
Services généraux 1
Personnel éducatif 7,20

Formations suivies en 2020 parlésl f | NA Sa RS :f QS ot AaasSySyid

[ Sa LINPFSaarzyySta Rdz aSNBAOS 1! Ca 2yi: Lz 60SYyST

Equipiers de premiers secours

Informatique: utilisation de word
Accompagnement des personnes en fin de vie
Fondamentaux du droit des étrangers

Notion de responsabilité juridique

> > > B

Activité réalisée:

Activité globale HU ALT HU Familles HU Adultes isolés
annuelle

Capacité autorisée 115 15 14
Nombre de jours 366 366 366
RQ2 dz#@ S NI dzNJ
Nombre de ménages 27 6 0
b2YoNBa RQ 66 9 0
b2YoNBE RQl 44 11 20
Total personnes 110 20 20
accueillies
Nombre de journées 42090 5490 5124
théoriques
Nombre de journées 34481 5976 5073
réalisées
¢l dzE RQ200 81.92 % 108.85 % 99 %
gA,c\/E)“’ RAPPORT DOAQOI VI TEPadg @16 sur300
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& Gl dzE RQ200dzLI A2y NBadGSyd aidrotsSa SiG StSgosa
RdzZt 1Sa Aaz2tsad [ S (lFdzE RQ200dzLI GA2Yy &dzNJ £ QI ! !
la sous occupation sur de nombreux logements cosamt notre parc locatif. Nous observons
I dz22 dZNRQKdzA dzy SOF NI SyaNB tF GelLkRft23AS RSa 23
notre dispositif.

Comparatif avec les références initiales du projet

Lespersonnes accompagnées

{ dzNJ £ Q l0ye\s&\ice aiasa@mpagné 156 personnes dont 75 enfants.
[ QSyaSyoftS RSa RSYlIYyRSa RQIFIRYAA&AAR2Y y2dza azyd 1
ROKSO0SNHSYSyYy (o

REPARTITION PAR SEXE REPARTITION PAR AGE

menfants MFemmes MHommes B Moinsde3ansMDe3317ans MDe 183 25 ans
De 264 35ans MDe 362 45ans M De 463 55 ans

M Plus de 55 ans

12% 1%

w

dzE G NF yOKSa RQNIS &2y i-11angellesSd5 g a Spyésedtdtiand L &

S
Sa L dza RS pp lya O2yGAydzsS RQIdAYSYGSNE y2dza Lk

5
R
l dz YA@SlI dz RS&a K2YYSa aSdzZ ax G2dziSa t Sanoiergl yOKSa
personnes de plus de 60 ans.

Le public accueilli se compose de 24 personnes isolées, 4 couples, 17 couples avec enfants, 9 familles
monoparentales.

La nationalité des personnes accueilties

QAAE ) RAPPORT DOAQUOI VI TEPage®17 sur300
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ORIGINE GEOGRAPHIQUE

France

{dzNJ y2(iNB &SNIBAOS ROKJ©SNBSE 6Bo/des NOD HoGEESNS @S qui £ S |
représente plus de la moitié des personnes accompagnées.

A

[ I LI dzLJ- NI a2y G RS& FlLYAffSa
Sa

I y
SttSa as azyid oOdz NBE FdzasSa dzy

li dzA

350 ia a
S R RQlIaAat Sd
y A

U))<

Sy Tl

SYIFyR
Celaexp AljdzS ¢S FILA0tS GFdzE RS NRUGIFIGAZ2Y | dz
NELIRZYRNB FdzE 206f A3l GAZ2Yya RS FtdZARAGS &dzNJ f
dispositifs HU ALT et Familles.

@St dz
Sa

>“';U(

R

Situation administrative & Q S y* i NB S

Situation administraitive a I'entrée

Sans papier I —
Papier européen [N
Carte de Séjour permanent
Carte de Séjourd’1an [l
Récépissé supérieura 4 mois  [INNEGEGGE
Récépissé inférieur a 4 mois [N
Carte Nationale d’Identité |GGG

0 10 20 30 40 50 60 70

Ce graphique illustre bien le nombre important de ménages sans papiers ou avec un récépissé
GSYLR2NIANB I O002YLI IySa Sy | SoSNHSYSyd RQ! NBHSyOSd
/ Sa YSyIl3dSa 2yiG SLlMziasS tQSyaSyoftS RS& NBO2dzNBR LI
Pour la plupart, ils attendent les 10 ans de présence en France pour relancer leur demande de
régularisation.

Les ressources des personnes accompagnées

Q /)T RAPPORT DOAQUOI VI TEPage®18 sur300
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Nature des ressources a I'entrée

Retraite M
AMASE N
Salaires, revenus de stage ou de formation... lll
Prestations familiales 1l
Allocations Péle Emploi |1l
AAH
RSA I
Sans ressources ou en attente de ressources [N

0 10 20 30 40 50

[ Q200Sy A2y RS NBaaz2dz2NOSa Sad tASS t €1 aAradiddz GAz
dzy S YI22NAGS RS YSyl3aSa | 002YLJ IysSa alya NBaazdz
YSYyl3aSa yS LISd@Syid LI a (G2dzOKSNJ £ QFftt20FGA2y RSY!I
[ S aSNBAOS RQI S6SNBSYSyd RQ! NHSyOS yS RA&LRAS LI
le volet alimentaire. Nous souscrivons alors une adhésion pour chague ménage sans ressource

I dzZLINB & RQdzyS Faaz20AF A2y OFNRGFEGABS | FAY |jdzS f S:
alimentaire toutes les semaines ou tous les quinze jours.

Les duées de séjours

Durée de séjour

>24mois [ ——

18 mois 2 < 24 MOIS
lana<18mois [
emoisa<lan |[lam
3 moisa <6 mois [
15 jours 3 <3 mois  |um
Sjoursa<1Sjours gy
0 20 40 60 80 100

® Sortants  m Présents au 31/12/2020

Ce graphique illustre la situation dans laquelle se trouvent les ménages qui subissent une situation
administrative bloquéela durée de séjour des personnes présentes au 31/12/2020 dépasse les 24
mois. Leur projet de relogement ne pewge formaliser sans ressources et sans situation
administrative régularisée.

La crise sanitaire a également impactée la fluidité des parcours au sens ou lors du premier
confinement, tout mouvement a été bloqué. Quelques sorties ont pu donc se faire a ghammois
de juillet mais lors du deuxiéme confinement, les mouvements se sont a nouveau figés.
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Situations de personnes a la sortie

SITUATION A LA SORTIE

Sans domicileNe sait pas Relogement
(rue, voiture) parc public

Hébergement
d’Urgence

Hébergement
par des tiers

Prison

23% des ménages accompagnés ont pu accéder a un logement dans le parc public avec la mise en
LX F OS RQFARSa ocC{[ Sid !'%5[0

6% ont pu bénéficier de logements adaptés (IML, résidence sociale).
Mz 2yG AYUGS3INB dzy FdziNBE RAALRAAGAT RQKSOSNAHSYSY

00z 2yY0 ljdZAGGS S ASNIAOS LRdzNJ AYG§SINBNI f QKS 0 S NJ
situations, nous notons 4 @émages sortis pour nerespect du reglement de fonctionnement

(nuisances vig-vis du voisinage, nebhJ- A SYSy i RS f I LI NGAOALI GA2y | dzE
adzNJ £ SdzNB NBaaz2dzNOSaz y2y FRKSaAz2y t £ QFO02YLX 3y

Faits marquants en 2020

Le fait leplus marquant en cette année 2020 est de toute évidence la crise sanitaire liée a la COVID
MpP® [ QFYYSS I SGS YINJdzSS LI N RSdzE LISNA2RSa RS C
I @2ya& RH SOl of AN NI LA RSYSy i téfiae fonctidnnementidis servieeS / 2 y |
I RHI sGiNB NB@Gdz F FAY RS LRdz2AN) YSGGUNB Sy dzdzdNB
sociale et de gestes barrieres. Lors du premier confinement, les EPI étaient manquants et les
professionnels ont di réorganisdeur équilibre vie privée et vie professionnelle du fait des
fermetures des écoles et pour certains leur situation médicale. Les équipes CHRS et hébergement
RQdAzZNESYy OS 2yid Fft2NBR SGS Ydzidz t AaSSa I FAy RS LISN
OKI ljdzS SljdzA LS | NB3IAFIYyS az2y aSNBAOS® [ ONRa&S :
SYyiNBSa SiG fSa a2NIASAa &adzNJ £ Sa RAALRAAGATAaAD . St
Lldzo f AOas ol AffSdzNEE AYLBGAasE X0

Autre fait marquant pdzNJ £ S ASNIWAOS RQI SOSNHSYSyYy:d RQ! NHSyOS
FEAdARAGS RSYFYRSS LINI £S FAYIFIYOSdz2NI &adzNJ y2a RAAL
guelgues années, nous accompagnons des meénages confrontés a une situation aaltiviist
0f2ldzSS® Lfa 2yl SLJzAasS (G2dza tSa NBO2dz2NA SiG a2yl
FNI yelAa LI2dzNJ LI2dz@2AN) NBIdzZ F NAASNI € SdzNJ &AdGdz GA
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fQ200SyiGA2y RS NBA&a2 dzNOBEnils afteiztidnt 163 10/ ahSde prasenean = O S
leur permettant de relancer leurs démarches.

En lien avec les difficultés de fluidité, nous sommes confrontés a une sous occupation de 7 logements
O2YLRalyd y2GNB LI NO 20 (A F PNous Sobskrvons YahJeoarti S S
I dz22 dZNRQKdzA Sy iNB I GeLkRft23AS RS&a t23SySyida |
ménages orientés. Un travail de réflexion sera & mener sur cette problématique.

2. QI S6SNHSYSYil RQ! NHSYyOS CflyRNE Lyi{SNRSdzN

Habilitations et publics:

[ S aSNDAOS RQKSOSNHSYSYyd RQdzZNESyY OS :8rjcollediflle/f RNE A
C28SNJ ! . .9 tLO9ww9 o6FasS &dzNJ I 1T SoNRdzO]1 Si RSa f2
AT ESdz @ /S ASNIA QS AISINMSSIA fRE OCsdySIAT S 3R SO RROAKF2FYSYNGS
RQK2YYSa 2dz RS FTSYYSa SO SyFlyidaz RS O2dzi Sa |
Le Foyer Abbé Pierre propose 17 places comprenant 6 chambres individuelles, 4 chambres en
cohabitation de deux personnes, et une chambre en cohabitation de trois personnes.

[ S LI ND RS t23SYSyia Sy RAFTdza AdNPKFAAGKAA 29SS
studio au sein du RHJ de Bailleul et de 4 T.3.

Obligations:
/| 2YOSNY Iyl fQFrOGAGAGS Rdz AaSNBAOS RQKSO0SNHSYSy
SttS SirFAG GSydzS RS YIFIAYGSYAN dzy GFdzE RQ2OO0dzLI A

ETP dda structure:

ETP
Directeur de Parcours 0,15
Directeur adjoint 0,05
Coordinateur 0,50
Personnel comptable 0,05
Surveillants de nuit 2,5
Personnel éducatif 4
Maitresse de maison 0,50
Agent technique 1
Total 8,75

C2NNIGA2YVE adzZAPASE Sy wnuwn: LI NI £Sa& alftlNASaE RS f

- Hygiéne et Covid 19
- 1L FTOAEAGIGA2Y SESOGNRIdAZS LIRdzNI £ QF ISy d GSOKYAI
- Le coordinateur et une professionnelle ont démarré une formation CAFERUIS.

Il ¢ Activité réalisée
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+2fd2YS ROIFIOGAGAGS

Activité globale annuelle 2020
Capacité autorisée 43
b2YoNBE RS 22 daN 366
Nombre de ménages 58
b2YONBa RQSYyTI 18
b2YoNBE RQI Rdzf { 61
Total personnes accueillies 79
Nombre de journées théorique 15738
Nombre de journées réalisées 14290
¢l dzE RQ20O0dzLJ i 90.80 %
b2dza LRdz@2ya O2yadldSNI |jdzQSYy wHnunX y2i0NB GF dZE RC
LI NI A Odzf ASNB YINJjdzSS LI NI £+ ONR&AS &AlFYyAGFANBD t

propagation du virus, nouavons dd réorganiser les chambres en créant une chami€@®\«ID»

L2 dzNJ YSGGNB Sy dzdz@NB dzy Aaz2ftSYSyido tSyRFEyd dzy
A0 NHZOGdzNBE y2dza 2yd S3IFESYSyid O2y NI AYydG L YIAyD
p2 dz@l AG | OOdzSAf f ANJ 2dzaljdzQt o LISNE2YyYySao

Dans ce contexte, les orientations du SIAO ont pu étre parfois temporairement suspendues afin
RQSPAGSNI (2dza NIclasiedzgSa RS ONBIF A2y RS

Malgré ce contexte difficile et de réorganisation des organisatiors, élguipes de la Flandre
Intérieure avec les partenaires ont réussi a temporiser les effets du contexte pandémique avec un
AYLI OG adzNJ £ QI OGAPGAGS RS aSdzZ SYSyl wmIccz o

Comparatif avec les références initiales du projet

Malgré ce contexte pandémique et |@sphases de confinement, les équipes de Flandre intérieure
ont réussi & maintenir leur activité.

t 2dzNJ £ S& aS22dz2NE RS& LISNB2YyYySa Felryd ljdAadds 1 3
Sald RQdzy LJSdz L) dz& RS ¢ Y2Aad t2dzNJ £ Sa asSe2dz2NB RS
décembre 2020, la moyenne est de 16 mois. Cette &ighis LIS dzi & QS ELJX A lj dzS§NJ LI NJ
orientations vers les bailleurs pendant les 2 périodes de confinement.

Les données sur le public accueilli

La répatrtition en age
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Répartion par age

25
20
15
10
5
. B . . fm OH
Moins de 3De 3 a 17 De 18 & 25De 26 a 35De 36 a 45De 46 a 55Plus de 55

ans ans ans ans ans ans ans

Hommes B Femmes

La répartition par age et par sexe des personnes accueillies reste quagigaditaire a 2019. Nous

observons également une baisse du nombre de personnes accueillies aussi bien chez les hommes

gue chez les femmes. Nous constatons une évolution dans la pyramide des ages des hommes
accueillis qui ne se produit pas pour les femnje St | NAA&aaSYSyid L}RdzNJ f Sa K2
OF (1S32 NA S 2Rl SdelR 546 mng.

/' SG Silrd RS FILAG a8 O2yFTANNS | dza&A Riegsbust QSE LI & S
/ S& GNY yOKSa RQN3ISa pdédedBunds etNeBrF fangllésSielestatconipagie A O dzt
a leur émancipation. Cette difficulté est souvent en lien avec des phénoménes de déscolarisation,

RQI o6l YyR2Yy RS LINRP2Si RS T2NXIGA2Y LINRPTFTSaaazyysStf:
une grandemajorité a des conduites addictives diverses qui peuvent rendre difficile la cohabitation

dz aSAYy RS fF OSfttdZ S FIFIYAfAIESd [ QFI6aSyO0S RS LI
O0Sa 2SdzySa RS tQ200SyiA2y RQdzy f23SYSyido

t I NI R2 EI f $ryi®uyt dusspettre fleQalpgimmide des ages, la difficulté va se situer au niveau

RS fQAYASNIA2Y LINRPFSaaAaAzyySttSo 9y STFSix 0O0Sa LI
ou de pathologies nécessitant un cadre professionnel plus adapté, owuneapt prématurément

prétendre a des dispositifs destinés a un public plus agé.

La nationalité des personnes accueillies

Nationalité Personnes 2020
France 59
Europe 0
Hors Europe* 20

Total 79
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Au niveau des nationalités du public accueilli,tlysdances restent les mémes avec trois quarts de
Y2UNB Lzt A0 RS ylLraA2yFfAGS FNIyoeelAasS LJ2dz2NJ dzy |
Afrique du Nord.

La proximité avec un dispositif qui accueille des Mineurs Non Accompagnés sur notre saiteur, f

' dZAYSYGSNI y2a | OOdzSAta RS LISNE2YYSa RQ2NAIAAYS K2
2NRASYGF A2y LI2aaAraoftS I FAY RQSOAGSNI dzy S NIXzLIG dzZNB  F

t NSyl y0OS RSa RSYIYyRSa RQlFIYA&dairzya

Origine géographique

Hors Région

Pas de Calais
Nord Cassel

Nord Steenvoorde
Nord Lille

Nord Hazebrouck
Nord Bailleul
Nord Dunkerque

0 5 10 15 20 25 30 35

Les chiffres concernarles origines géographiques restent égaux pour cette année 2020. Elles
proviennent majoritairement du secteur de la Flandre Intérieure, puis des territoires de la MEL et de

fI /!5d [Sa LXIFOSa RQKSO0SNASYSyi(a iRaddimdslggdS a2yl
territorial local de la Flandre intérieure pour les natifs et elles apparaissent selon le projet de la
LISNE2YYS 02YYS dzyS az2tdziazy RQKSOSNASYSyd GSYLRN
la CUD car notre dispositif se situenachemin entre les deux territoires.

Difficultés rencontrées par le public

Les difficultés majeures pour les personnes accompagnées sont

- [Q2NRSYyGFdA2y LI2dzNJ £ Sa 2SdzySa @SNE dzyS F2N
LISNXY S G NI R Qllogeimeniet podres jeunds MYIA de finaliser les démarches
FRYAYAAUNI GAGBSE ljdzA LISNXYSGGSYyd RQ200GSYANI dzy !

- [ QL O00s8a& | dzE &2Aya | dzi Sai RAFFAOAL S LJ2dzNJ f
méconnaissance.
20% des personnes accueillies ont plus de 45 ans et suivant les pathologies, elles peuvent
présenter des stigmategénéralement dévolus aux personnes agées. Pour certains, nous
sommes les premiers a dépister une pathologie par le biais de notre accompaghana
santé (bilan de santé, accompagnement aupres des centres de cure ou des CMP, ..)). La
LINB&ASYyO0OS RS LI GK2ft23AS 1LJSdzi siNB (GNBa NI LK
professionnelle et parfois, un obstacle majeur au relogement.

- Lesproblématig a RQIF RRAOGAZ2Yy ®
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- Une faible qualification qui oriente bien souvent les personnes vers des contrats précaires ou
vers des minimas sociaux.

- La perte de deur toit» pour les personnes que nous accompagnons peut engendrer un
traumatisme chez les personnes.l&ese répercute sur leur image par une faible estime de

a2zih Sid dzyS

LISNI S RS

professionnelle des personnes.

Les ressources des personnes

accompagnées

O2yTAlL yOSo

/ Si

Nature des ressources a
f QSY G NBS

2020 (adultes)

Sans ressources ou ¢ 25
attente de ressources

RSA 13
AAH 1
Allocations Péle Emploi 7
Prestations familiales 0
Salaires, revenus de stage 11
de formation et indemnités

journalieres

AMASE 1
Retraite 1
Garantie jeunes 1
Pensiomalimentaire 1
Ne sait pas 0

/I 2YYS fSa
b2da LRd@2ya
Amase et prestations} 2 Y (i

Les durées de séjours

yysSSa

LINBOSRS
I dzaaixr O2yal
& dzLJS NRA S dzNEB &

y
I.

iSaz

AR

DI

f QF OO8nas sbcdalx. NB 3 4 2

0 S 18A, pAES APE, SyaranteBesire2 dzZND S

I dzE NB & azdzNDSa

RQI OG A ¢
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DUREE DE SEJOUR DES SORTANTS

m<ab5jours m5 jours & < 15 jourm 15 jours & 3 mois m 3 mois a 6 mois

m6 moisalan mlanal8 mois m18 moisa 24 moism>24 mois

{dzNJ f QFYYSS wHWnunX €Sa& ase2d2NB az2yd o6SIF dz0O2dz) LI c
FRYAYAZGNT GAGSa LISYREYG £+ ONk @éendeldy 2 &6 Moo [ Sa
une période de 6 a 12 mois.

Situations des personnes a la sortie

[ S&a LISNBR2yySa [dzS y2dza I O002YLI Iy2ya 2yl RSa RAT-
RAGSNESE NIAaA2yad [ QAY Il Ol A @idésSaidd? Su ddSpiestdtihd B2 vy y S &
FO00sa t f F2NXFGA2Y 602y GNI G RQILILINByYyGAaal IS
(essentiellement des CDD).

Les situations non inscrites au pbdle emploi sont a mettre en corrélation avec des situations

R QS E O fréaatiré® $uitd d des actes de violence ou de non adhésion.

Le relogement

ﬁ\/E)l7 RAPPORT DOAQUOI VI TEPage®26 sur300



RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque 8 Parcours Adulte

Situation a la sortie

Ne sait pas
Internat
Sans domicile (rue, voiture)
9l oftAaasSYSyid VYsSRAO2mazOAlf LJ2 dzNX
| S6SNBSYSylimR@Q! NESY OS
Pension de famille
I S6 SNBSYSY (i mR@uimyninSeNdinin2ny
Hébergement par des tiers
Domicile des parents ou de la famille
Relogement parc privé
Relogement parc public

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Le relogement chez des bailleurs pubba privés a la sortie est en hausse pour cette année 2020. Ce
8L RQKSOSNHSYSyld O2NNBalLRyR t LsfpdzdonnésSsontn iz
orientées vers des établissements spécifiques. Par contre, la précarisation et la complexification des
situations des personnes sorties en 2020 ont été solutionnées par la réorientation vers des dispositifs
RQAYASNIAZ2Y LINEtyiduletdddpesSy i 2dz RS

X«
‘N

Faits marquants en 2020

l'dz GAGNBE RS& FlrAda YIN]JdzZyda :RS tQFryySS Hnunx y?2

9 Une crise sanitaire qui a demandé une adaptation au niveau des organisations, des équipes,
des partenaires et des personnes.

f LamiseSy LJ I OS RS& LIXlya RS O2yiGAydzAidS RQIOGADA
et déconfinement

1 La mise en place des activités par un professeur APAS

CAYlLtA&lLGAR2Y RSa 2dziAfta RS fF t2A Hannudu S

1 Adaptation de la prigue éducative et du suivi des personnes a distance pendant la crise
sanitaire

=

Il 8 La Pension de famille «Le Gréement »

Adresse 668 rue de Cassgl59640 Dunkerque
Directrice: Cathy BELKALA

Coordinateur: Vincent BOEYAERT
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Synthése du projet dservice:

& LISyarzya RS FrYAftftS az2yid RSa NBaAaARSyOSa azo0)
yad O2yRAGAZ2Y RS RdzZNBSI RS LISNE2YyySa R2yd 1 ajl

[ S
I.
un logement ordinaire. Elles acdlent un public mixte de pkide 40 ans en grande précarité.

a
a
Elles combinent des logements privatifs et des locaux collectifs et tendent a sortir le public accueilli

RS &l aAlGdz GAz2y RQAA2TSYSY(d FFLYAEAILIT 2dz a20A1f @

9ffSa LISNXYSGGSYyld f ek Qaisdrimes B faible/ nivéag BeSr¥sSoyirdes dui ne
pourraient de ce fait accéder a un logemertardinaire».

Elles accueillent un public ayant le plus souvent connu un parcours de rue qui peut alors se
réhabituer pas a pas a une vie quotidienne dans uttecaonvivial et rassurant.

Habilitations et publics

La pension de famille ke Gréemend a été créée en 2011 pour un effectif théorique de 20
personnes.

La résidence se compose de 15 T1 et de 5 T 1 bisirige$Ichissont réservés a des personnes a
mobilité réduite.

[ § LWzt A0 RA&ALIRAS RS FIrAofS&a NBaaz2daNOSa Si azdzF
f QL t 022t | dzE YSRAOIFIYSyiGa SiG RS (NRdzof Sa LaeOKAI
deNHzS 2dz dzy LI &al3S RIya RSa adNyzOGdzaNBa RS (&L)s

{20A1 S0 2dz RQKSO0SNESYSYd RQINBESYyOSO®

184 | RYAA&AA2YA A&uRe/donmigsion anfnseSpar If SIMBD{ RNIIA OS RQLY (S
RQ! OOdzSAft S dryarisids §ebtiohnairks2eyla D.D.C.S(Birection Départementale de

la Cohésion Sociale).

Obligations (activité a réaliser en nombre et en taux)

[QF 8820A1FGA2Y AYGSNUASYH REya £S5 OFRNB RQdzyS 02y
duBORL77«t NBE GBSy A2y RS t QSEOtdaAz2zy Si AyasSNIAizy RSa

b2da | g2y4a dzy$S 26t AIFGA2Y RS YFAYGSYANI dzy () dzE R

Budget prévisionnel 2020roposé: 117 120¢

ETP de la structuréau BP 2020)2,5 ETP Personnel éducatif

Formationssuivies en 2020J- NJ £ S3 &k f F NASA RS f QSilofAaasSyYSyi
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Les professionnels ont pu participer & deux actions de formatiexuipiers de premiers
RS aS02dz2NB SiG fQFOO02YLIIYySYSyidh t tF FTAY RS @ASO

1. Activité réalisée:

Activité globale annuelle 2020
Capacité autorisée 20
b2YONBE RS 22 dz2NE | 366
Total personnes accueillies 20
Nombre de journées théoriques 7320
Nombre de journées réalisées 7300
¢l dzE RQ2O0O0dzLJ (A 2]99,73%

La Pension de FamilleLe Gréement Sy NBE3IA AGNB dzy Gl dzE RQ2 OOdzLJ G A 2
Hnund /S GFdE ljdA NBaGs adlofs RQdyS FyysSSsS b f

NREGFGAZ2Y &dz2NJ OSGGS A0 NWzOGdzNBo [+ LISyairAzy RS Tl YA

Comme les année LINBOSRSy(iSazx y2dza yQl @2ya | OOdzSAft f A |
devient récurrent au fil du temps. Notre structure est cependant habilitée a recevoir des femmes

YEA&E At &ASNIAG ysSOS&aalANB RQSy | OOuzSeiséntent Nds R S dzE
aSdz Sa Si 1jdzQStfSa LldziaaSyd aQAYyGSANBNI LI dza T OA

$3S4 RSa NBaARSyi{da | OOdzSAttAa &adaNJ f QFyysSS

Age des résidents

45% 0%

M 45-49 ans 0 50-54 55-59 60 et plus

La pyramide des ages augmentent au fil des années. 40% des résidents ont, en 2020, entre 55 et 59
ans (contre 35% en 2019). 45% sordéside 60 ans et plus (contre 40% en 20P8&s de 85% de nos
résidents ont plus de 55 ans.

Les résidents sont attachés a leur résidence. Aprés de nombreuses années de difficultés, de rue pour
fF  LJX dzZLJ NI RQSY(GNB SdzEX Af an grdBpe M@ padsSatxguels ils f |t ¢
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aQl i ce& Brariide des ages élevée nous confronte & un public vieillissant et aux difficultés
de santé qui y sont liées.

Cette situation nous améne a renforcer notre maillage partenarial au niveau du sanitaire. Des
infirmiers libéraux, des kinésithérapeutes, des auxiliaires de vie interviennent quotidiennement sur la
structure.

Nature des ressources

Ressources des résidents
20%

5%
RSA

Assedic

B AAH, invalidité

M Retraite

50%

ldz FdzNJ SG t YS&dz2NBE RS fQldAYSyidGlrdAz2y RS 1 LRN
augmentent, & représentent 25% des résidents en 2020.

b2dza y2G2ya Fdzaai 1ljdzS pmx: RS
a0l Gdzi RS LISNER2YYS Sy aaiildz Ga

& LISNE2YyySa | O0dzSAf
2y RQKIYyRAOI Ll®

Origine géographique des résidents avant leur entrée

Provenance avant l'entrée Situation de logement avant I'entrée

EHMZ
AAE

A\

. M Visa
m Arrondissement

Adoma

u Areli

Concernant la situation des résidents avant leur admission au sein de la Pension de Famille, les
R2yySSa NBaluSyd AyOKIy3aIsSSa Fdz aSya 26 y2dza yQl ¢
Mmnn 22 RS tQSTFSOGAT Sad Aadadz Rokerqus NNA §2ANB RS I
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19 des 20 résidents ont intégré la pension de Famille il y a plus de trois ans.

2. Faits marquants en 2020
Le fait le plus marquant en cette année 2020 est de toute évidence la crise sanitaire liee a la COVID

Mpd [ QFYYSS | S ipSiodasiddldpniifetentdt i pgérddetde coufea. Nous
I 2ya RH SGFofANI N} LARSYSYG dzy t/! 6ttty RS /2y
[ § T2y O0lA2yySYSyid Rdz aSNBAOS I RH siGNB NB@Zdz I TA)

en termes de distanciation siale et de gestes barriéres.

Les activités ont été interrompues durant le premier confinement. Elles ont pu reprendre dées le mois

RS alA RQIFI02NR Sy AYRAQGARISt Lldzia Sy LISGAGa 3INRA
Lors du premier confinement, les IERaient manquants et les professionnels ont di réorganiser leur

équilibre vie privée et vie professionnelle du fait des fermetures des écoles.

Les résidents de la pension de famille ont vite compris les risques auxquels ils pouvaient étre
confrontés dufait de leur ge et de leur situation médicale. lls ont alors, dans une grande majorité,
respecté les regles posées en matiere de protection individuelle et collective.

Lfa |aLANBYyld G2dzAa t dzy NBG2dzNJ NI} LIARS herdzy F2y O
nouveaux projets.

- A L LA

t NI FAfESANARS tQSIjdALIS SRAOFGAGS y2:G8 0O08GGS Fyy
S ALRNI IRFLIWGSaod 9y SFFSOHI FLINBA dzyS LI NI AOALJ
RQSy (i NB S daimeret chnieln dbServ&I&s cllangements dans leur vie de tous les jours.

584 LRAY(Ga ljdA RSOFHASY(d sdGNB (NI SFAffSE adN QI

sanitaire ils seront basculés sur 2021

VI @ Les Perspectives pour 2021

En0 SN¥S& RS LISNRALISOUIAPSEAE y2dza SaLISNRya ljdzS €S O
RQI Y2NODSNIJ dzy NBG2dzNJ OSNE dzy F2yO0GA2yySYSyid y2NY
dzdz&NB f S& LINRP2Sia RS NBf23SYSyid S I O0dzSAtf AN RS
Dans le cadre de la contractualisation du CPOM 20A@2, un comité de pilotage sera a organiser

Sy RSodzi RQFYyySSe® /S O2YAGS RS LAt2G1F3S | LI dzNJ 2
objectifs fixés lors de la signature.

Le travail mené azNJ f QI Ol dzl f A DISEOMFY SWRilz S5y PiwdzS RQ9 I £ dzl
Professionnelles) sera finalisé.

Le renforcement dda sécurité pour les résidensera formalisé par XA aS Sy LX I OS RQS
incendies eRue sensibilisationes personnes hébeégsaux risques incendie

/E)’ RAPPORT DOAQO I VI TEPag @31 sur300

fa%a)

—



RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque 8 Parcours Adulte

Uneenquéted &l GA&TFIFOGA2Y RSa dzal 3SNAR aSN} FIFAGS &dzNJ
Suite a la fin de la convention avec la ville de Bailleul, nous devons capter des logements pour
YIEAYGSYAN £ (20!lehRan@e iRéBeure Lt | 0Sa RQlF OO0dzSA f

Par ailleursnous devronsnenerun travailau niveau du parc de logemerdsi CHRS Hommes seuls

afin deOl LJGSNJ RSa f23SySyida RS LISGAdGSa GeLkRtz23asSa v
L2 dzNJ F RFLIGSNI ft Q2FFNB RS t238ySyida FdzE 6S4a2Aya Rd
9 SYyTFTAYZIZ y2dzda RSONRya LIRdzNBdzA ONB y2GNB NBFf SEA
Comment pl¥ SGGNB | dzE YSyl 3548 KSoSNHSaA RQIFOOSRSNI NI L
installer de facon pérenn@ Sur cette thématique, nous lancerons une réflexion avec les bailleurs
partenaires.
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Adresse: 50, rueFerrer 59210 Coudekerqgtiranche
Directrice: Mme BELKALA Cathy

Cheffe de serviceMme NDONGO Lavria

1. Présentation

{eyiK§aS Rdz LINP @bdeseRiQe3:i I 6t AaaSYSyi

« Les Lits Halte Soins Santé constituent une modalité de prise en charge globalarartartement

une dimension sociale et une dimension de soins et de prévention et ne se substituent a aucune
catégorie de structure sanitaire, médisociale ou sociale existante. ». Notre service accueille des
personnes en situation de grande précargéns domicile et dont la pathologie ne nécessite pas une

prise en charge hospitaliere mais qui nécessite néanmoins des soins qui ne peuvent étre dispensés
guand on est en grande précarité. Elles bénéficient des lors sur notre service des soins médicaux et
paramédicaux adaptés qui leur seraient octroyés a leur domicile si elles en disposaient. Notre service
Saild dzy RAALRAAGAT RQIFIOOdzSAf GSYLERNIANB R2yd f
médecin coordinateur le juge nécessaire.

Les missiondu service se déclinent en quatre grands axes

A 1 LILRNISN RSa a2Aya AYTFTANYASNE FdzE LISNaA2yySa
justifie pas une hospitalisation

A hFINAN dzy GSyLa RS O2y gl
f QF3ANF G GAZ2Yy RS fF YIfFRA

A hNBIFIYA&SNE t GNI GSNEBE dzy | OO02YLI AySYSyid az2O0Al f
alryids Sid t fF LINRBofSYIFGALdzZS RS f LISNBR2YYS TI

At NBY2dz@2ANJ £ &l y( SapdutigiieMi paitentE  QSRdzOF G A2y (K¢

a0SyOS SiletoRS NBLIR2

uy U

Habilitation et publics:

[ OF LI OAGS RAOIHAGBGSE SanDEE RE { OA Yl LI | OSa FTAYylFyOS
Ce dispositif prpose un lEbergement en studiomeublé. Il comprend donc 5 chambres imdduelles
situées aurezleOK | dza a8 SS LISNXYSGOlFyd RQIOOdzSAf f AN RSa LISNA

LesLHSSontouverts 365 jours dy” aanriée24 heures sur £

La structure fait partie du Parcours Rdzf §S RS f Q! 3a20AF GA2Y UnRQ! OGA 2
mutualisation des moyens et des compétences en 2015é& mise en place avec le CHRS Le
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relais» (CHRS familles, CHRS adultes isolés, Stabilisation,) en intégrant la RésidencauFerrer
50 rue Ferrer & COUDEKERG@BIRANCHE.

Obligations (activité a réaliserrenombre et en taux)
[ S& [I1{{ 2y dzyS OF LI OAGS RQlI OOdzSAt FAESS t p LI

ETP de la structure

A 0.13 ETP Médecioordinateur
A 2 ETP Equipe de soin (2 aigesgnantes et 2 auxiliaires de vie)
A 1ETP surveillant de nuit qualifié

Le dispositif des LHRSt adossé au CHR3.& Relais afin de permettre une mutualisation des
Y2eSya Kdz¥rAya SdG YFIGSNAStae 9y fQroaSy0S RS i
AYGSNIBASYYSy(d I dzZJNBa RSa LISNaR2yySa | OOdeJesft ASao
patients des LHSS est mutualisé avec le CHRS. Il en est de méme pour la surveillance de nuit.

Formation suiviesen2020JF NJ £ S& &+ f I NAS&d RS f QSilofAaasSySyid

[ @Quipe a pu participera deux formations équipiers de premiers secours et
f QF 002 Yehta B fhSlevie.

Budget prévisionnel 2020 proposé HMpPp QY P ZHH €

Groupe | : 35 877,98
DNRdzLJS LL Y mMpT ocoXcp €
DNRdzLJS LLL Y oy pncIdrt e

Activité réalisée:

Activité globale annuelle 2020
Capacité autorisée 5
b2YONB RS 22 dzNE| 366
Totalpersonnes accueillies 13

Nombre de journées théoriques | 1830

Nombre de journées réalisées 1791

¢l dzE RQ20OOdzLI G A|97,87%

En202@ [ § (I dZy RQS OO HAIE (i R Q 26ed dzydke baisBe/par RaPporther 2D1O T
avec 99,28%

ACTIVITE ANNUELGEOBALE
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az2dzdSYSvyi

QX
¢
(73]
Q
<
<
N
0p;
T
3
T
|

a2dz@SYSyGa RS f 2020
b2YoNB RQSYi(N

b2YONB RS &a2NJI A g8

b2Yo NS RS RSOsa |1

Nombre de présents au®l1janvier

2020 >
Nombre de présents au 31 déceml 5
2020

La provenance des personnes est principalement issue du bassin dunkerquois

Il'y a autant de personnes présentes &idl Yy @A SNJ Hnun 1jdzQFdz om RSOSYS NJ
SAFESYSyild tdzilyd RQSYGUNBS 1jdz§ RS a2NIi&8wéeSyYy HAH
parmi nos effectifs.

9y HANnHNXI &dzNJ on RSYIFIYRS&a RQIRYA&AAAZ2YI y2dza | @2y
15 refus pour manque de places et 7 refus de prises en charge a mettre en lien avec des situations

médicales trop lourdes pour nat service ou des orientations ne correspondant pas au cahier des
charges des LHSS.

Répartition par dge et par sexe

Répartition par age et par sexe

DE 18 A 25 DONT AGESDE 26 A 35 DE 36 A 45 DE 46 A55 PLUS DE 55DONT AGES TOTAL
ANS DE 25 ANS ANS ANS ANS ANS DE PLUS DE
60 ANS

Répartition par age et par sexe Hommes ® Répartition par age et par sexe Femmes

La répartition par sexe et age des personnes accueillies en 2019 est caractérisée par une forte
représentation des hommes. Plus de la moitié des hommes accueillis ont entre 36 et 45 ans. La
Y2@& SyyS R&deAMButeBnine s années précéderitesublic féminin reste quant a lui

dzy’ LJzot AO YAY2NARGFANB® b2dza yQl @g2ya I O00dsSAttA ad
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{Alddd GA2Yy ROKSOSNESYSYd I @Iyl fQFRYA&ZAAZY

Heébergement avant admission

ml S6SNEBSYSyYyidi RQ!N
m Hébergement d'insertion

m Etablissement sanitaire

H pension de famille

m Domicile des parents ou de la

famille

m Hébergement mobile ou de fortune
(caravane, camping, squatt)

H Sans domicile (rue, voiture)

[ QSyaSYyofS RSa 2NASyidlGA2ya GSNA vy 2DHuNkBrqua. ENIDA OS
2020, & majorté des personnes accueillies (38%) sont des personnes sans domicile fixe. 23% du
LJdzof AO | SGS 2NASYGS LI NI RSa SiGlrofAraaSySyaa al ya
domiciles fixes.

Pathologies rencdnées au sein des LHSS

PATHOLOGIES

HANDICAP MDP

HANDICAP

FRACTUR

PSORIASI

HEMIPLEGIE AV

ALCOOL 2
ETAT PHYSIQUE DEGR | 5
TROUBLE DU COMPORTEM 1

PATHOLOGIE 12020

[ T S

0 2 4 6 8 10
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[ §a LINRPO6fsYSa RS al yi SLHESSant gagmBngeyt yoby pathologipRs v i NB §
Al @2AN) dzy SGF (G LIKeaAljdzS RSAINI RS LISdzi siNB Faazo.
psychiquesTrés souventD QS & i Sy SELX 2N} yi dzy LINBYASNI LINROE § )
NEYRNB O2YLIIS ljdzQat @& Sy | Sy FIAlG RS y2YodNBdzE
20aSNWS E2NAR f QAYLRNIFYOS Rdz GNI @ Af sai®yEn LI NI Sy
STFTFShz OSNIIAYySa LI GK2ft23ASa 2yi4 yS aA0S fQAyY
de répondre aux besoins et au biétre du patiento t S OSYy i NB RS az2iyasz f QSj
psychiatrique, coordination avec les réseaaxsanté et infirmiers libéraux)

O«
w
Ny &

9y HANHNI y2dza y22G2ya dzy LR dZNOSydl3IS RQSYGNBS t
plusieurs pathologies diverses et variées oscillant entre 12.5% pour les troubles cutanés musculo
squelettiques, handicapettrauft S y SdzNRf 2 3AljdzSa SiG wp> LI2dzNJ £ Sa L.

Acces aux droits a la santé

Couverture santé en 2020

AME CMU MUTUELLE SECURITE SOCIALE
PERSONNELLE UNIQUEMENT

[ Q2 dz0SNIidzZNE RS&a RNRAGA t 1 &lydGS S&d dzy FES  LIN
avec les patients dés lewarrivée sur les LHSS. B0, 53.8% des personnes accueillies en LHSS
O0SYSTFAOALFASY( RQdzyEnéficmienEdzyHAol>dzSRYSS0unaHHICi iR, Sela

LISdzi & QSELJX AljdzSNJ LI N £ QloaSy0S RQKS6SNHSYSyid RS
2dz £ QLroaSyO0S RQAYTFT2NXNI GAZ2Y NBfFGAGBS t f SdzNE REA
9y 2dziNBZ Sy HAHANI mMp Pm: Rdz LJzo Gefe@erdorin@lezs A 7% A & dzN
Rdz LJzof AO | OOdzSAffA O06SYSTFAOAIAG RS fQlago

'y RAF3Iy2aiGA0 a20Alt Said SyOft SyOKS Rsa f QF NNR DS
tl aryiass yz2idlvYYSyd | @SO dzyS 2 dzgdS NEineN®sei®d RNE A
a20AFtS SyidlrYS RS&4 RSYINDODKS&a RQ2dz@@SNIidzNE RS RNER.
fQ2NASYGFiGA2y RS fF LISNER2YYS t al FAY RS LINARAS S

Sortie du dispositif et durée de séjour

Il'y a eu 8 sorties en 2020ne foida situation médicale stabilisée, les personnes accueillies au sein
du dispositif ont été réorientés vers des services plus adaptés a leur situation.
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Durée de séjour des sortants

m <5 jours

m 5 jours a < 15 jours
m 15 jours a < 3 mois
®m 3 mois a < 6 mois
E6 moisa<1lan
m1ana< 18 mois

m 18 mois a < 24 mois

m >24 mois

En 2020, 37% des personnes sortantes des LHSS ont eu une durée de séjour de 3 mois & 6 mois et
37% o eu une durée de séjour de 15 jours a moins de 3 mois. Nous notons également que 13% des
personnes sortantes ont eu une durée de séjour de 6 mois & un an et 13% ont été présents plus de 24
mois.

La durée deséjours des présents au 31/12/2nfirme quela prise en charge des patierpeut

parfois étresupérieurea 2 mois car la pathologiet laft 3Af AGS RS f QSGlF G 3ISYy SN
accompagnées nécessitent régulierement une prolongation du contrat de séjour. Un séjour est par
ailleurs li¢ alasitthA 2y | RYAYAAGNI GAGS o0f21dzSS RS I LISNA?2
HNHN Yy2dzA yQlF g2y a Lz NB2NASYGSNI I SO FAalyOoS €S
des LHSS.

{AlGdzr 6A2Yy ROKSOSNESYSYy(d t tF &a2NILAS

Situation hébergement a la
sortie

m hébergement de
stabilisation

mdéces

m établissement médico-
social pour personnes
agées

m hébergement d'insertion

m Sans domicile fixe
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Comme nous pouvons leonstater, la majorité des patients accede a un hébergement.

[ QF 002 YLJ Iy Sar28qAil Y SIRAIOZNXY A& | dzE LI GASyida RS &a$s
SUNB aSOdNRalyid>X o0SYSTAIdzS L2dzNJ £ SdzNJ al ydisS Sid |
perySi RS aS NBO2yaidNHzZANBI RQF@P2ANI RSa NBLIBNBa Si

Comme nous pouvons le constater égalemed@% personnesaccompagnéesnt fait le choix de

retourner dans la rueNous avons observé 5 départs volontaires cette année.

2. Faitsmarquants en 2020

[ QI y2928 &été marquée par

A[QAYLIRaaArAoAtAGS RS LIXFYAFASNI Sy N}YAaz¢i RS f1
&SNI NBLX I OSS adzNJ f QFYYySS HAHMO®

A [S&a (N} @ldzE RQlIOGdzZ tA&lGA2Y Rdz 5! 9wt RSo0dziS |

A [Sa y2YoNBdzE Y2dz@SYSyidGa |dz aSAy RS f QSljdzA LIS
durée) sont venus impacter le fonctionnement du service, nous avons di avoir recours a de
personnes remplacantes qualifiées.

A Le maintien degpartenariat aveclQ 9 a tletc&ntre de soins mutualistde Coudekerque
Brancheet la pharmacie des Flandres et développement de partenariats transversaux tels
gue le SSIAD parcours précaritélesi infirmiers libéraux.

A [l £S3ISNB o6l Aa4aS Rdz (I dzE Buerdh& (@ gardlysieldesydivelsy H 1 H
services et partenaires en raison de la crise COVID.

A [ QF OONR A 43 QYSWi RROz LidazXNIK Oa | OOdzSAf € A &dzNJ £ Sa&
L2aaArot S 'dz OF KASNJ RSa OKI NBSa Sy @A 3 dzS dz
réiy ASNIA2YkNBf 23SYSyd LR2dzNJ £ S Lzt AO | OOdzSAf f ;

3. Les perspectivepour 2021:

Les chantiers a mener en 2021 seront les suivants
A[QS@ltdz GdA2Yy ;AYGSNYS Rdz aSNIBAOS
A La wursute dutravailau niveau degrocédures
A Le développement et le nratien du partenariat
A Le maintien de nos gticipatiors aux groupe de travail du territoire concernant le

décloisonnement du sanitaire et du médisocial.
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Adresse Service Adulte8 Rue du Fort Louis 5914Dunkerque
Directrice: Madame Cathy BELKALA
Chef de ServiceMonsieur JeartMarc HERREMAN

IoLa Boutique de | dinsertion

1. tNBaSYiliAz2y RS tQlFOlAzy

{8YyiKSAES Rdz LINP @bdeseRioe3iF 6f AaasSyYSyi

{St2y fI 5SOfFNIGA2Y RSan duRe doiit d?89§$0usf|@lhc2n¥ﬁ¥sé S
naissent et demeurent libres et égauxendreits / QSaid aSt 2y OS LINAYyOALIS |
dz§ R

f
LISNE2YYS Fdz aSAy RS I 062dziAl dzS S tQAYASNIAZ2Y D

< A 4 LA

[ Q202SOGAT RS OSGGS FOlhAzy Sas YRQIF DOMNES 2 NA ® NJIL i 2
O2yaARSNEBN] O02YYS dzy OAG2eSy t LINIL SYidAsSNBI RQS
NBAY&aSNUIA2Yy a20ALtS 3Ft20ltSe b2dd dSyidzya RQlLL
LINBOIF NAGS S #£Sd QSEDE Wza iy t AB02A IRQF 00dzSAt X RQSC
f23SYSyidz t I alyidisSz t tQSYLIX2A3 t I 2dz&AadA0OS S
[ S& LINBOtSYFGAldzSa NBYyO2yiNBSa a2yl OHNASSE&d [ Q
(emploi, revenus, droits > LINR 6f § YS & I?QI-I?I?AC)"A 2y olft0O22tzx aid:
RQAYOF NOSNIY A2y X NUzLIi dzNBE RS a Sya &a20Al dzE (NI RA

qui dés insére et opere un déclassement social.

.Sl dz02dz2LJ RS RSYINOKSa az2yid t NBFEfAASNI Sy @dz2S R
«polyvalentsn = OF LI 6f S& RS NBLRYRNB t 0SIdz02dz.J RS RSYI
service dispose de nombreuses actions qui permettent une prise angeleffective et rapide.

[ I . 2 dzi khdprte® eseSenicQinstructeur RSA du Parcours Adulte service existe depuis
RS y2YoNBdzzasSa |yySSa oOoRSLJzA A fSa LINBYASNBa f2Aa
1989).

Si les contours réglementaires ont changé, les personnes accueillies sont généralement les plus
éloignées du «roit communy.
[ QdzyS RSa OF N OGSNRadGAldzSa Sadsz t GAGNB RQSESYLIX

Habilitations et publis:

La Boutique est régie par deux |égislations principales :
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U La loi d'orientation du 29 juillet 1998relative a la lutte contre les exclusions (loi BOR):00
Cette loi présente deux orientations fondamentales :
A Un traitement des exclusions,
A [ QI O ®A8rdits fbndamentaux.

U Laloi 20022 du 2 janvier 2002rénovant I'action sociale et médiesociale:
Cette loi s'articule autour de quatre grands axes

A Renforcer le droit des usagers (dignité, libre choix, confidentialité, prise en charge et
accompagnement individuel ...),

A L'élargissement des missions de l'action sociale (livret d'accueil, charte des droits et
libertés, reglement de fonctionnement, contrat de séjour, projet d'établissement),

A Mieux organiser et coordonner les différents actedrs domaine médiceocial et
social,

A Améliorer la planification (évaluer les activités afin de voir si l'usager est bien au
centre des préoccupations).

Obligations (activité a réaliser en hombre et en taux)

[ 02dziAljdzS RS f @isye® ERNBE2RSSA QI ERIFE  ODSERB2C0AY & §
f QS Y bJer? faveur du retour & l'enipi des allocataires du RSA duépartement pour

f QFOO02YLI IySYSyli a20Alft AYRADGARIZSE RQAYyaSNIAz2yYy |
objectifmens&f FAES LJ NJ f QF LISt + LINR2SG O

ETP de la structure
1ETP

C2NXIGA2ya adzA@ASa Sy wnun: LI NI £Sa alFftlFNASa RS f

[ LINRPFSaairzyySttS NBFSNByGdS RS fQFOliAzy | Lz
5SLI NISYSy il &dzNJ dfofrizBIQRDENPL@IA 2y RS £ LJX F @

Activité réalisée:

1°) Les nouvelles orientations du Conseil Départemental

Nous avons recu, cette annéé4 nouvelles orientationg + FAY RQSTFFSOGdaE NI dzy R
mettre en place un accompagnemeftarmi elles :
U 36CER réalisés
U 12PPAE effectués
U 16 Fiches navette envoyées au PLHAS pour non présentation au RDV, 2 déja suivis par
Obijectif emploi, 1 réorientation vers Objectif Emploi.

6Ministre du développement durable, de I'écologie, de I'énergie et du transport dediép
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HcO [S& 1ISNB2YyySa &2dza /2y NI G RQ9y3IIaASYSyila wsSCcC

Au ler Janvier 202hous répertorionsl29 personnes suivies sous CERIz O2 dzN& 2828 f QI yy
(uniqguement des CERirsertionn R QdzyS RdzNBS RS ¢ Y2A4a0 Y
- 99actifs
- 30N} RAF{GA2ya :Rdz2NI yi t Ql yysSS
U 1: orientationvers Objectif Emploi
U 1: oriertation vers le P6le Emploi
U 2:CDD
0 10: percoivent une autre prestation que le RSAAAH / 5 retraite)
U 7:ne venaient plus aux rend@pus RSA / impossibilité de renouveler le CER
U 4:plus de droits RSA (compagnon qui travaille)
U 4:déménagements
U 1:changement service instructeur

Dossiers radiés au cours de l'année
2020

m Objectif Emploi
m Pole Emploi
m Déménagement

m CDD

oclO [S& AGSYa RQIOO2YLI AySYSyi
- [ Qldzizy2YAS a20AlfS
- Lelogement
- Le lien social
- Lasanté
ﬁ\/E)’ RAPPORT DOAQTOI VI TEPag @42 sur300
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Nombre de personnes suivies dans chaque item

[ S GFofSldz YSGU Sy S@ARSy éoSialedmént ot sad@inisffatiePenti. NE | 002
La santé et le logement sont les axes les plus évoqués au cours des entretiens. De ce fait,
f QOAYOISNBSY(GA2y Rdz GNY @F AffSdzNJ a20AFf AYLX AljdzS f I

La thématique €mploin  NBLINB &Sy S &aSdzZ SYSyid myzIce: RS f QSOKI
total de nos accompagnés, cet axe de travail est largement sous représenté. Cela est lié au fait que
nous accompagnons un public en situation trés précaig@l A/ i RQ2 NASY (i1 SNJ gSNER f QS
freins doivent étre levés.

Comparatif avec les références initiales du projet
{QAf yOSaid LI a GSylae pédnnedios onRé&accampaiptess eld2920a 2 v i
l'dz NB3II NR RSa&a 2062S00GATa ljdz yGAGH GATHeDWESES y 2 dza

[ S LINAYOALS RS f Q2dziiAf 9{! . hw! LISNXY S RQlIF @2ANE )
activité.

2. Faits maguants en 2020

La crise sanitaire murdement impacté les personnes confrontées aux situations les plus précaires.
Avec la période de levée de confinement, nous avons pu fai®/« NB (i 2 dzNJ »RapEeE ddS NA Sy O
nos accompagnés.

Il ressort des éléments qui démontrent le bidh2 Yy R S ccdtrpaghie@ént dispensé, par le manque
de rencontres fortuit, du fait de cette crise.

[ QF dzi NB AYLI OG> y2y R
f Q2NAFYyAalrdAz2y LINELNEB
ont fait les frais de la pandémie.

S Y2AYRNBazx Sad tF RAFFAO

4
L OKI | dif® aA Rl X R@BNBy (S B (LI
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Sur les difficultés observées, nous ne notons rien de trés particulier en lien aux exercices précédents.

3. Les perspectivepour 2021

/I 2YYS (G2dza fSa RAALRAABOTANBASE yYRAIA QAP ¥ SIAA 2 yizd RE
de la crise sanitaire.

Toutefois, nous avons pu, tant que se pouvait, nous adapter et proposer, selon les situations des RDV

et ainsi garder le lien avec les plus fragiles.

Les entretiens téléphoniques ont aussentribué en ce sens.

[ Sa LISNRLISOGADGSE Hnum a2y SyO2NB Fft2dzSa adzNJ f Q:
YIAd f QSELISNASYOS @9S0dzS Sy Hnun FdaAdzZNBE RSa RATTA
Le volet emploi, au regard de la sgi@iié du public, reste un objectif de plus ou moins long terme.

Toutefois, nous ne savons nous satisfaire de ce constat et y réservons toute notre pugnacité.

Le service bénéficie de son expérience sur le territoire et les réseaux et partenariats en sont
consolidés.

Il & Le dispositif FSL «Fonds de Solidarité Logement »

1. t NBaSyidliaAazy RS fQlFOGA2Z2Y

{8Y(iKSES Rdz LINP @bdeseRi0e3:(F 6f AaaSYSyi

LINEO2 YA &

[ S C{[ &S aAdGdzS I dz OdzdzNJ Rdz t5! [ 1t5 Si
fARFNAGS R2\

logement. IAN Y § SNIBASY G O2YYS dzy 2dziaAf RS &z
a accéder et/ ou a se maintenir durablement dans un logement, en

- GdNROdzZryd RSa&a |ARS&a FAYlIYyOASNBA RSaidAaysSSa
logement6 F ARS t fQAyadlttlrGA2yE FARS |dz YIAYGASY:
- Proposant aux ménages un accompagnement social lié au logement.

Ainsi, les ménages bénéficiaires du FSL sont identifiés par les partenaires du territoire et peuvent
OSYSTAOYSNE2 VAKRARGI OO2NRZI RQdzy F002YLIAYySYSyid 02
RFya S OKFYLI RS ftQFOGA2y a20AlfS Si RS fQiAyaSNI

Cela se traduit opérationnellement par un diagnostic posé par le travailleur social qui peut se
traduire paNJ LJf dzd A SdzNBE Y S & dzNB a diréelogieyadhoB ¥ BaiSy i R2y G f

t 2dzNJ O2y Of dzNBx S C{[ TFlI@2NR&aS QI 00sa 2dz S
RQAYASNIAZ2Y RdzN} 6fSd 9y FAYS Af Sad adzw2NR2yyS t

Habilitations et publics:

[ QF aa2O0A (A 2 ypar &aDEpartérheyitRioui aSurer trois @  RQF 002 YLI Iy SY
logement:

A[Qr00sa Y F002YLI3AySYSyid t tF NBOKSNOKS:I | 00
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A[S YFIAYGASY Y 002YLI 3y SYSYy liccompaghementJaJMe LINA |
maitrise du loyer et des charges, médiation

A[QFrOO2YLI 3ySYSyil RS dWH0IAXADARQIIBONDDORWLBKEIYSY
GSYLA Y ¢ Y2Aa NBy2dzSt I ot Satdedzgublicsispésifiqies & | dzF
gui durel2 mds renouvelables une fois.

[ S RAALIRAAGAT aQl RNBSaaS t RSa LISNr2yySa Sy LINBOF
Service Logement du Service Adultes accueille, tant des personnes sans domicile fixe, sans abri,

j dZQOKSOSNHSSAE Rz ARSYSF yXRRENGBI I aAddzZ A2y FAYIlF yOA
RQSEtAIAOGATAGS | dz C{[ @

[ S LWzt AO Sad 2NRAIAYIFIANBE RS fQF3IFf2YSNI GAZ2Y Rdzy

familles.

Obligations:
Le service doit accomplir le nombde mesures présentées dans le tableaR&G a a 2 dza a dzNJ f QlF ¢

nombre de mesures

sollicitées pour 2020
Recherche de logement individuel 19
Installation dans le logement 29
Appropriation du logement individuel 5
Maitrise du loyer et des charges 6
Médiation 7
Module spécifique 11

ETP de la structurel,5 ETP

Activité réalisée:

+2fdzvYS RQIFIOGAGAGS

2018 98,6%
2019 91,2%
2020 62.4%

Aprés deux années plus fastes en termes quantitatifs, le dispositif a souffert des effets de la crise

AL YyAGIANB® [S aSNBAOS I Sdz t OdzdzNJ RdzNI} yG £ |
FOO2YLI IySSad [ 2NE Rdz LINB YA SNIaQays endisténtid.yDesle £ QI O
déconfinement, les ménages non équipés en outil numérique ont pu étre regus sur remgezn

entretien au service.
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Répartition des accompagnements par mesures

m Recherche m Aide a l'installation
m Spécifique m Médiation
m Appropriation m Maitrise loyer et charge

Le module «echerche», & hauteur de plus desB1 NI axel fért dfi ddspositifLa recherche induit
une dynamique de prospection dans laquelle il faut sans cessees®uveler». 19 mesures sur2
conventionnées ont été réalisées.

I fQAYOSNESI fQSy @St 2LIIS O2 ycohs@iiBes qddQdz K2 RaliztS 8zNA IE
45,5%. Il en va de méme pour le maintien a concurrence de 42,1%.

[ QF A RS llation, fa @dutgur dld plus de:26> A QAYAaONRG SaaSydaAStt SYSV
LI ND2dzNE S LA 41j dzQSt £ S O2y OSNYyS f Sa r¥cBefched8a &2 N
aussi, nous déplorons le taux de 50% de consommation du budget alloué.

vdzQAf &QlF3AA&4S Rdz Y2RdzZ S NBOKSNOKS 2dz RS f QI AF
RAFIAy2aiGA0 O02YLX SYSY (il ANB LI dzNdsplisdfarger A A SNJ £ | (NI 2
[ S LMzt AO O0SYSTFAOAIFIY(d Rdz Y2RdzZ S &ALISOATAIdzS NB3
NEIdzt ASNBYSY( &dzNJ f QK@ L2 (GK&8aS RS NBIljdzr t AFAOFGA2Y

Provenance du public

25

20

0
15
0
10
) 2 2

AAE SA SEDIRE ADOMA CCAS UTPAS bailleurs
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40%RS f QSOKI yiAftf 2y 0 BigneTaildAND 2RINEY S RANAISyalid (LAT2 ya O
situation de rupture aux trajectoires souvent chaotiques et/ou institutionnalisées. Cela suppose un
accompagnement global, par ailleurs fil conducteur de toutes nos activités.

La logique de parcours résidentei est la principale explication. Les différents dispositifs du service
sont concernés (RSA, CHRS, HU, ®dzRA OA I ANBXZ SGOXd0

Le «réseau» des résidences sociales oriente & hauteurd@g, ce qui est trés faibléssocié aux

bailleurs, il constitugoutefois un partenariat fort avec lequel les contacts sont quasi quotidi€res.

résultat est a rapporter au peu de situations de maintien accompagnées cette année (42% de

f QSy @St 21LIJS RSRASSOO®

58 t QSEGSNYST {h[C! I 2NASY(Slevdew® anNdesipréséhddtesS y (i & ¢
la montée en charge des situations de violences conjugatefare progression cette année.

La composition familiale des ménages accompagnés

Olsolé Olsolé + 1 Isolé + 2 Olsolé + 3 et plus

O Couple Couple +1 OCouple + 2 O Couple + 3 et plus

[S& LISNB2yySa A&2t$Sa NBLINEG a7@desingniages ®mpagh¢si A St
t 2dzNJ NJ LILISt T OSG G S :

S
OSGGS OFGSI2NRS NBLINBaSydalrAd cm:r ¢

I SO mMc2 RS fQSOKIydAft2ys fSa aAaidda GAz2ya Aazft S
cela implique en grande partie notre partenariat avec SOLFA/SEDIRE.

Lesdemandes de logements de typologiedi2Zlsa 2 y i G NBa NBIdzZ ASNBaAd [ Q2FF
L& F2NOSYSyid Sy FRSldzd A2y £ fF RSYFYRS 2 %

2. Faits marquantsn 2020

I fQAyaldl NI RSa | dzi NBa RA adtéXaitdmiert fmpactéegmr ke SoNExte OS> ¢
de pandémie. Les orientations dépendent des repérages internes et externes, et transitent
nécessairement par les services du Département.

QAA/E)’ RAPPORT DO&AQTI VI TEPag ®47 sur300

Rusadiat
—



RAPPORT D &2020T8lIAXHS Dunkerque 8 Parcours Adulte

ldzadaAs €S GFdzE RS O02y&az2YYl A2y RS ofisa®ysdebie & LILIS y ¢
nous adapter sur ce dispositif qui associe de nombreux partenaires, dont les bailleursgees
impactés par la crise sanitaire.

[ Sa STF¥SGa aQSy az2yid LI NIAOdZ ASNBYSyid NBaaSyiuaa
a été touché par la crise sanitaire. Seul le module recherche excéde le volume préconisé dans la
convention qui nous lie au Département.

Des mouvements et la réorganisation au sein des services du Département ont surajouté a la
problématique.

3. Les perspectiespour 2021

La crise sanitaire perdurant, une projection est bien hasarde@elques soubresauts> en fin
RQFYYSS LIRdINNI ASyd | dz3dzZNBNJ RQdzyS NBLINARAS adzNJ d:
concerne, la encore, que le module recherche.

e I R2yO fASdz £t NBESPaEUSHINRI ORRPAEaESNBYNITFAN (Rl
notamment sur le module installation».

tS ©@2f dz

w
Q¢
et

[ QF dziNBE AYLI OG> y2y RS&a Y2AYyRNBa:
programmes de réhabilition sont initiés.

~

OYTFAYS tQlFaaz20AldA2y LRNIIFAG 2dzalj dzQSy unesurla RS dzE
CtFYyRNB YFINRGAYS SG fQFdziNB adzNJ £ CflyRNB Ayl
Sy @St 2LlJ5a aSNRy(d 7T denpadngnfeditSogemantdzadtitre g RBL rh paditd | O
entierement par le Parcours Adulte. Un réseau de partenaires sera alors a développer sur le secteur
RQI T SoNRdzO1 Si aSa Syo@AaANRyao

MloLe di s posi tAccompdgbaemenbD\lers et Dans le Logement »

1. t NBaSyidldazy RS tQFOlAz2y

Inscrit dans le cadre duf«2 3 S Y Sy l(i» RQ! dEdeIR Plusieurs dispositifstaQA y i SNy S =
notamment au sein de notre Service Logement.

Ce dispositif consiste a accompagner le bénéficiaire en amont de son entrée dmgereent

of 2NAIj dzQA £ sitl Ad KSO0SNHSO = RS QI 002YLJ) IySNI RI
f QF O02YLI IYySNI Sy F2yOiGAz2y RS &4Sa o0Saz2Aiya RlIya f
des personnes qui sont en logement autonome mais renconttestdifficultés.

[ Q! £5] LISdzi fSa FO0O02YLI IYySNI RFrya S OFRNB RQdzy °
pour permettre une passerelle avec les dispositifs de droit commun notamment le Fonds de
Solidarité Logement géré par le conseil Généralceir permettre aux personnes qui ne peuvent en

bénéficier mais qui nécessitent un accompagnement léger, pour étre maintenues dans le logement,
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RS yS LlIa @GADGNB dzy SOKSO RlIya S t23aSYSyid ldzizy
en charge.
Il vise &
A B O@2NRAaAaSN) £ Sa a2NIASa NBdzaaisSa RSa aidNUzOG dzNB 3
du logement pérenne
A 9@t dzSNI £ OFLIOAGS RQdzy YSylF3aS bt AyidS3INBNI dz
Permettre un accés au logement ou vers une solution adaptée
A Accompagnerle @y 3S |dz Y2YSyid RS tQl 00sa Sy @& S@2]
f20F0FANBZ fQAYGSANI A2y RIya f QSYOGANRBYYSYSy
A Accompagner dans le cadre du maintien dans les lieux pour les ménages relogés depuis peu

S

Habilitations et publics

Une convention est @blie chaque année avec la DDCS dans le cadre du BOP 177

[ QF OlA2y Sad ySS RIya €S OFRNB Rdz tflky RS wSfl y(
l dzE RA&LIAAGATA RQKSOSNBSYSYy(d LiddzAa Y2RAWEWASS Sy

f Q! 002YLI IySYSyd +SNBR SG 5Frya €S [23SYSyido

[ Q! +5] aQAYaONAG[ RAFESY it» (RiBHadke?MH9dIS et RQKO rélative a

f Q! 002YLI IySYSyd +SNBR SiG 5Fya €S [23SYSyidos f S35
relogement aubnome; cependant un passage en hébergement ne constitue pas une obligation pour
O0SYSTAOASNI RS fQFOO2YLI AySYSyido

Les ménages doivent présenter une aptitude au relogement autonpiinég Yy Q2y G LI & ySOSa
R Qlofdergs institutionnels ¢/ G SN¥YSa RS LI NO2dzNAE NBAARSYGASt @
dimension individuelle que collective.

Obligations:

[ 02y @Sy A2y ljdzA y2dza fAS yQFI FFAOKS | dzOdzy 2062SC
mesures réalisé cette année est 446 mois mesures.

ETP de la structure

15ETP
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Activité réalisée:

Indicateurs WSEEtAAlFGA2Y HAHN 03

b2YONB RS YSyl 3Sa | R|92ménages
Sy @dzS RQdzy ! £5]

Nombre de ménages engagés dans un 92 ménages
accompagnementdans Ql yy S S

Nombre de ménages suivis simultanément pg 30 ménages
f QFraaz20ArGA2YyY Sy TAf

Nombre de mois AVDL réalisés pendant VERS 408 mois

fQl S
yys DANS 338 mois

Durée moyenne de la mesure 8.10mois
RQIFOO02YLJI Iy SYSyid LI NJ

Délai moyen de déclenchement de Au fil des demandes
f QF 002YLI AYySYSyi

Nombre de ménages ayant accédé a un 40 ménages (31 vers le parc public et 9 vers
f23SYSyG | dz O02dz2NBE R S| parc privé)
ménages accompagnés)

100 92
En 2019, on comptabilisait 122 ménagds 80
volume de ménages accompagné a été -
exceptionnel.
9y wHnawnz £QFOGABAGS |

maintenue malgré les contraintes sanitaires.
Ratio fait, les chiffres sont toutefois corrects 20

et comparables aux exercicpeacédents. ;
0
Nombre de
Ménages Individuel m Collectif
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La composition des ménages accompagnés individuellement

Composition familiale

4 16 30
Hommes seuls = Femmes seules
= Hommes avec enfants = Femmes avec enfants
= Couples Couples avec enfants

La catégorie des hommes seuls a baissé de 50% par rapport A2t des explications est le moins

R QI ¥ histatifiie»{des publics orientés 8 QA Y i SNY'S LI NJ y2iNB &aSNBAOS
autres hypothéses est le changement de typologies de logements sur les résidences sociales comme
ARELI, avec qui nous travaillons aussi la dimension collective.

I £t QAyadldl NJ Rdz RA & bI2ASEDIREFSOIFA s solidéS Noud inddivengris Milisi, en
lien aux cahiers des charges respectifs.

hy NBGNR IS dzy SlidAftAONB REyad fF NBLNBaSyilliGA2y

Le taux de relogement en 20:

Le taux de relogemeren 2020 est de 52,63%Y HAH N X LI2dz2NJ cm: Sy HaAampd [
Sad fFr ONRaAaS alyAdlrANB Si fQAYLI OO jdSttS | Sdz
GSydza LI NJfSa LREtAGAIdzSAa GSNNRG2NALFESE RS Q! bw!

100%

90% 88%

80% 73%
70% 659 64%
60% 89 3%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Taux de relogement

m 2015 w2016 m2017 w2018 m2019 m2020

socation o etion Ecaths ot Secice
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Le contexteterritorial avec uneoffre de T1 et deT2réduitesdzNJ f QF 33€f 2 YSNI A2y
LI & F2NOSYSyd Sy LKIFasS @3S0 tF RSYlIyREEd» [ Q
Autrement, lesbailleurs sociaux sont de plus en plus exigeanigres des méages en parcours de
relogement

S
a

R |
§$33a¢

Parc locatif social et privé

{A YsYS y2dza RAaALRA&A2Yya RQdzy GNBA 062y LI NILSYl NRI
YSYl3Sa RIEya fS LIND a20A1f NBEAGS LINA2NAGFANB DO ¢
répondre au droit au logement pouktoute personneou famille éprouvant des difficultés

particulieresSy NI} Aaz2y y2GFYYSyd RS ftQAYyIFRIFLIFG»2Y RS &

Type de balilleur

I 31

Parc Social

Parc Privé 9

9y HAM®E nd YSyF3aSa 002YLI IySa adz2NJ 1t Sy NBOKS
logement.En 2020, ce sodOménageNB f 2 3Sa4 RIya fSa YsYSa LINRLRNIA:;

5dzNBS Y2eSyyS RS: £ QI 002YLI 3y SYSyi

La durée moyenne des accompagnements individuels e, & mois contre 6,04 mois en 2019.
Celleci comprend les accompagnemeMERS, DANS et VERS et DANS.

2. Faits marquantsn 2020

[ ONAR&S alyAdGFIANB | F2NISYSyid AYLI OGS €S (I dzE F
SGS FYSysSa t RAFFSNBNI £ SdzNE O2YYAaairzya RQFAGGN
LI NI A Odzf ASNBYSYy(G a2dzFFSNI RS €1 /h+L53 Llzi alj dzQd

partenaire ARELI.

Autrement, la demande est essentiellement axée vers du logement de type 2, ou, a moindre échelle,
ddz2NJ RS 3INI yRS& (&LRNRIRNSHAI [ 1Q28F TG MBS (GISNNRK R dzt
sur notre activité et les politiques actuelles (ANRU, NPRU) complexifient cette offre spécifique.

Certains bailleurs cachent a dembt leur frilosité a accueillir des publics issus de parcours

«inditutionnalisés» ; la meilleure réponse a opposer consiste en un partenariat étroit et un
positionnement de médiateur de notre part.
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Les équipes remontent des éléments de plus en plus marquants sur la fracture numésiguia
thématique du logement, &l1S O2 y OSNYy S G2dza t Sa @2t Sda RS f Ql O

Nous organisons des ateliers a cette fin, via notre dispositif PAON, mais la encore, la prestation a
fortement été impactée par le contexte de pandémie.

3. Les perspectivepour 2021

2021 débute tel que 202@ QS a i  ULESNIOJolidhS sbnt bien délicates & formuler, sur un
registre quantitatif.

t F NI ff8fSYSYyiX wHnum aSNF fF LINBYASNBE FyySS RS f
positionnés.

Cet appel a projets a pour objectifs de :

w a2 BUSYANIE AFASNI £ ReylYAdzS ¢ [23SYSyde RQI 02N
France au bénéfice des ménages les plus précaires,

w FlIPI2NAREASNI t QOSYSNHSYOS RS LI NILGSYFINRFGA Ayy2aLy
f QA y (S 3 NIndgées Bayis I&RIG&ament &t éviter les risques de rupture,

w 2NHFYA&SN RSa LI ND2d2NE RQAYyaSNIA2y RdzaNIofS R
RQIFIOO02YLI Ay SYSyld ljdzA LISN¥YSGGSY(d dzyS LINRAS Sy OKLF

lf2NR |jdzS 2daAafdzDRW O8yiahTy yOIEINDSNY Iyl Q! £5] y
guantitatives, dans le nouvel AAP, des objectifs quantitatifs seront a atteindre.

La premiere année de fonctionnement de cet nouvel AAP sera confronté au contexte de crise
sanitaire ce quiimpactera dZNBYSy (i € Sa NBadzZ GFGda RS tQFOGAGAGS®

IV3Dispositi f doél nter m®di ati on Locative

MP t NBaSyidliadAazy RS fQF OGAz2y

Synthése du projet:

[ QAVUSNYSRAIFIGAZ2Y 20FGAGS LISNX¥YSG RS £23SNJ RAIYySY
dans le parc privé.'accompagnement proposeé par le service et la médiation entre le locataire et le

bailleur permet de sécuriser les loyers et de simplifier les relations locatives. Les logements, captés

par le service, sont loués a des ménages en grande précarité, sodtartnment des dispositifs
ROKS6SNESYSYd SG yS (NRd&lyd LI & RS t238ySydao

[ QAVGSNXYSRAFGAZ2Y 20FGAGS Sald dzyS LIKFAS GNFyaaiisz
dispositif consiste globalement & amener les ménages accompagnés a assunoélidaions

locatives.
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Le dispositif 4ML» repose sur la location de bisnimmobiliers aux associations. Depuis 2020,
fQFraaz20Al0GA2y Sa0G 2LISNY G§SdzN» [ O2y@SyiaAz2y | @SO
K

[ Q!Sprénd en chargées différentes missionsfa¥f SNBy 1Sa | dz OF KASNJ RSa OKI N

A Captation des logements

A Orientation des personnes accompagngées

A Gestion des baux et des baux de sous locations,

A Relations avec les propriétaires

A SIzZA A a2 O0A L £ 3t &fio defconsvifler SaBikui@e s6usllochifig

Habilitations et publics

Le service est financé pour Idgiements en soulcation(environ 25 personneaccompagneées)

[ QSyaSyofS RS&a t23SyYSyida OIFLIiSa NBLRYRSyid t I F

Le territoire de la Flandre Maritimest mobilisé tant pour l'implantation des logements que pour la
provenance des usagers orientés par le SIAO.

[ Sa & i NHzO( dzNB au e’ PatSnaieNdL Stefriofdirentent les ménages dont ils
LINBaSyadSyd €1 OF LI OA(S chieQtiansieSviaNS SIAOL duil iatg¢rpelle / S G G ¢
f Q2LISNIIISdANF/ { Ot ARS f2NR 2dz y2y f Q2NASYydl A2y
L'Intermédiation locative concerne les personnes « dépourvues » de logement, les ménages menacés
RQSELIzZ aA2y X fSa LISNE 2dhgbSrgemdntCed ldsSpersohresSen sitfiation & (G NHzC
ROKFOAGFG AYRAIYSd vdzSt€tS [dzS a2A0G f Q2NARAIAYS RS
encore apte au logement autonome.

Obligations (activité a réaliser en nombre et en taux)

Dans le cadre dufPl Y [jdzZA Yy 1jdzSy y Il f L2266z f §{ t RAOYFRARRQRE 0 & K.
comme opérateur ritermédiation locative (IML) pour la période 202022 a hauteur de 15
logements en souocation.

ETP de la structurel ETP

Formations suiviesen20200F NJ £ Sa al f F NASAd RS f QSiloftAaasSyYSyi

Activité réalisée: Aspects quantitatif et qualitatif
+2fdz¥YS RQIOGADAGS

Aspect quantitatif et qualitatif du parc locatif en sous locatian

l'dz oOMKMHKHAHAZ fQFaaz20Al A2y O2¥lbdatén. tnnlogdm2rll SY Sy i
R2A0 SyO2NB siNB OFLIiS® {dzNJ 0Sa wmn f23SySyiasz vy
(Loyer intermédiaire ou social).
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Mouvement du parc locatif pour la période de janvier & décembre 2020

3 5 3 1 / 12 6
1 / / / / / /
1 1 / / / 2 2
4 6 3 1 / 14 8
5SLJzia €S RSo0dzi RQFYYSS Hanuwnx £Q!'!19a& | NBOdzZISNB

Le basculement des prérogatives confiées conventionnellerdanGRAAL est allé de pair avec le
NBGNIAG RS £QlL+{ S84 R2yO Rdz YIYyRIG RS 38aiGArzyd
prioritaire.

Détails du parc locatif en sodgcation en 2020

25 DUNKERQUE Mpy e b o Loyer intermédiaire
29 ST POL/MER HOHBEDPE Loyer intermédiaire
28 MALO onye b H

30 COUDEKERQUE oone b T

47 CAPPELLE LA OC AH ME Loyer intermédiaire

GRANDE

30 MALO oone b o

29 ROSENDAEL oyne b H

31 MALO oMoOEeE b M

45 ST POL SUR MEF nnTe b n

48 ST POL SUR MEF oTpe b o Loyer Intermédiaire
52 DUNKERQUE onne b Loyer social

51 DUNKERQUE nnpe b ¢ Loyer Intermédiaire
58 DUNKERQUE nNTHeE b o Loyerintermédiaire
53 DUNKERQUE nnce b ¢ Loyer social

LQF LIL2 NI RSa O2y@SyidAaz2yySySyda !b!l Sad LINBLX

f QAVUOSNYSRALFGAZ2Y 201 0A0SsE y20lYYSyld L}RdzNJ fSa =
colteux pour les famille aux minimas sociau®our le conventionnement ANAHOuUs sommes

confrontés a deux visions des bailleurs. Certains sont favorables aux déductions fiscales ehtccepte

RS NBG2ANI £ SdzNJ £ 28 SNJ £ | ntd bekcavairSd foneir efévdgédent |j dzS R Q
dzy S ON} Ay 4GS RQdzy Sy3alF3aSYSyid adzaNJc lyysSSao

[QLa[ AYyRdA G dzy$S RSYF NDKS RS OF LI I fick ayéali@@u t § O NJ
marché locatif privé tend a démontrer des pratiques plutdinfiationnistes». Autrement, ls

«petitesn GeLRft23ASa aQlFRNBaaSyld oASy a2dz@Syd | dz LJzo
donc meublée.
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Localisation et caractéristigues des logements en sous location en 2020

Plage de Malo-les-Bains @

3 Leffrinckoucke

079

Grand'Port Maritime 9

de Dunkerque

o1 SAINT-POL-SUR-MER
- g‘
D601 D340

Grande-Synthe D625

Ds2

02

Cappelle-la-Grande

1

Dunkerque

5
1

TETEGHEM
Coudekerque-Branche

02

D916

02

1

D4

COUDEKERQUE-VILLAGE

La localisation des logements en séosation est inchangée, mais il est a noter que bon nombre se
situe a proximité du centreille de DUNKERQUB appartements a Dunkerque centre, 3 sur le
secteur de MaldesBains et SairPolsur-Mer, 2 et 1 a Roseral, Coudekerquranche et

Cappellda-Grande.

I y2GSN) S3IFtSYSyi
capter.

b2da SELX Aljd2ya fF

liydaSs INSdzH R A yNINS 28GikES A2F GSYA H n H

O2yOSyiGN)riGA2y RS&a f23SYSyida

services publics, commerces et transport, facilitant le quotidien des familles.

Les chiffres de 2020

[ Lk &aalidAazy RSa

SYGNBSa& adzNJ dzy S LIS
¢2dzi OSOA SELX AldzS
[Q2NAIAYS RS& YSyl

LINBE NR 3| ( A @Saieu BnSmpacBaver e gél d&sy i NB

NA2RS® [ QFLyySS Said | d&aaa
fS (18@%k RQ200dzLJ (GA2y 3t 20! f

3853

Y I N

Origine des ménages 2020

= HU

m CHRS

m Justice (PE)

| bailleurs privés
m CADA

m chez un tiers
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[ Sa YSyl3Sa Aaadza RS fQKSGSN\EQ\QQ\)’G['P\$NBV2LSN\$fé£S$yCD’|F€IV)A
RSNYASNERS fQlLa[ Said S RAALRAAGAT 2G GASYyySyid &af
fSa ESa FT2NIla RS ftQAYaASNIA2Yy D

ldziNBYSYy Gz £Sa LlzotA0a F&lyd o0SySTdeddntextdiéudzy | Y S\
ont aussi profité de ce dispositifpasserelles.

[ y2dz@SIl dzi S RdzS &l ya R2dziS t fQStINBA&ZASYSyd |
YSY Il 3Sa K2 N&A KsoSNEéYSyG¢ [ QLa[ LINEG & ényde 8roitt QF G y i
O02YYdzy SG RS O2yiNROdzZSNI £ I LIRfAGAIdzS Rdz [ 23SYS

La composition des ménages

Composition des meénages
Comparatif 20192020
12 10 10
10 —
8 [
6 5 2019
4 3
2l L 2 m 2020
2 [
0 - B
Isolés Isolés + Couples  Couples +
enfant(s) enfant(s)

La majorité des personnes orientées vers IML sont des personnes isolées. On constate par ailleurs
une augmentation de plus du double des situatiossiées avec enfant(s). Ceci concerne un public
essentiellement féminin.

[ S4 NBa&az2dNOSa t: £t QSyiNBS RSa YSyl 383

Types des ressources a l'entrée des
ménages 2020 _qqa

ARE (Allocation de

0,
61% Retour a I'Emploi)
m |[demnités SS

6%

11%

m Salaire
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